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Vymatek z kontrolnich protokolti u 12 vefejnopravnich ptivodct

VEREJNOPRAVNI PUVODCE 1
Kontrolované obdobi: 20032016

Personalni situace vykonu spisové sluzby

Kontrolni zjisténi: Jiz jen s ohledem na povinnosti, které piredjima Zakon v pifipad¢ spravnich
archivll (§ 69), a s ohledem na povinnosti spojené s ukladanim vytizenych dokumentii a
uzavienych spist (§ 19 odst. 2 Vyhlasky) se jevi persondlni stav siln¢ poddimenzovany.
Problémy v oblasti ukladani a vyfazovani dokumentli jsou kontrolnimu orgdnu zndmy —
upozoriioval na né kontrolovanou osobu. Mezi zdkladni problémy zplisobené slabym
persondlnim zabezpecenim archivni a spisové sluzby z pohledu kontrolniho organu patfi: - jen
s vypétim sil Ize realizovat kontrolu pfedavanych analogovych dokumentt; nelze tolerovat
praxi, kdy jsou piedavany spisy oddélené¢ po jednotlivych pisemnostech — pfi soucasném
systému to zCasti nelze ani odhalit, - citelné chybi systematickd kontrola vykonu spisové
sluzby v organizaci, disledkem jsou problémy na jednotlivych ttvarech kontrolované osoby
véetné nedodrzovani spisového fadu, - i kdyz lze predpokladat, ze v souvislosti se statni
sluzbou poklesne fluktuace zaméstnancli kontrolované osoby, jevi se na zaklad¢ provedené
kontroly nutné pravidelné a opakované skolit i stavajici zaméstnance v oblasti vykonu spisové
sluzby (povinny plan skoleni nebyl pti kontrole pozadovan, kontrolni organ piedpoklada jeho
feSeni v prib¢hu prvniho pololeti 2016 obdobné jako jinde), - musi byt dofeSeno obrovské
mnozstvi neuzavienych spist, situace je zatim ponechana na jednotlivych utvarech, vyzaduje
op¢t kontrolu a Skoleni, - zastupitelnost pfi daném rozsahu agendy a personalnim obsazeni
neni redlna.

Zverejnované informace podle § 2 odst. 3 Vyhlasky

Kontrolni zjisténi: Uvadéné udaje jsou na webovych strankach nesnadno dohledatelné a
neodpovidaji pozadavkim § 2 odst. 3 Vyhlasky. Totéz plati o (elektronické) uiedni desce, ze
které jsou pouze dostupné uvedené webové stranky kontrolované osoby.

Povinné naleZitosti spisového radu

Kontrolni zjisténi: Spisovy fad neobsahuje kompletni vycet vSech uzivanych evidenci
dokumentii — n¢které piebyvaji, fada jich naopak schéazi, samostatné evidence dokumentt dale
nejsou rozdeleny z hlediska jejich formy (§ 8 odst. 4 Vyhlasky). Spisovy fad nepodchycuje
strukturu a zptsob tvorby evidencniho ¢isla samostatnych evidenci dokumentt (§ 11 odst. 2
Vyhlasky). Spisovy fad jasn¢ nedefinuje zplisob tvorby spisu (§12 odst. 9 Vyhlasky). Spisovy
fad neobsahuje dalsi zpiisoby vyftizeni dokumentu/spisu, odchylné od zakladnich (tzn. § 14
odst. 2 pism. a) az d) Vyhlasky), ackoliv je soucasné pfipousti (§ 14 odst. 2 pism. e)
VyhlaSky). Neni dostate¢né provdzan spisovy fad se spisovym planem — otdzka tvorby
typovych spisii, resp. usporadani dokumentii ve spisu, odliSného od chronologického.
Explicitné neni zminéna povinnost uzavirani spisti a povinnost ukladani spisti a dokumentt
dle spisovych znaki. Spisovy fad neobsahuje specifické podminky ochrany osobnich udajt,
vedenych ve jmenném rejstiiku, a v dalSich evidencich (§ 25 odst. 4 Vyhlasky).

Kontrolni zjisténi: V pfipad¢ spisového a skartacniho planu tento neodpovida pozadavkim
platnych pravnich predpist (§ 66 Zakona a § 15 Vyhléasky), jeho pouziti je pro rozsahlost
obtizné a je jednim z diivoda chronického neuzavirani spisi. Stanoveni univerzalni skartacni
lhiity 15 let pro skartacni znak ,,A* vede k tfiSténi agend a obtiZim pii ptipravé skartacniho



fizeni. Nejsou zapracovany nekteré pozadavky vzeslé z predpist pro statni sluzbu (osobni spis
zde 50 let po uzavieni — melo by platit pouze pro tfedniky, ktefi jsou nyni ve statni sluzbg).

Dokumentace o ERMS

Kontrolni zji§téni: Cast dokumentace ERMS byla predlozena az po intervenci kontrolni
skupiny u feditele odboru IT. Dokumenty k ptivodnimu ERMS nebyly aZ na nevyznamnou
vyjimku pifedlozeny. Z povinné dokumentace dle kapitoly 11 NSESSS nebyly vibec
piedlozeny: Evidencni list ERMS, systémova pfirucka, bezpenostni dokumentace a seznam
doporucenych pozadavkii stanovenych NSESSS. V piipadé¢ ,,zpravy o kladném vysledku testu
exportu nebo prenosu ve struktufe dle schémat NSESSS* byly jesté¢ pred kontrolou
predlozeny Narodnimu archivu SIP balicky dle schémat ¢. 2 a 3 NSESSS a na odstranéni
problémil kontrolovana osoba spolupracovala.

Piijem dokumenti (pisemnosti)
Kontrolni zjisténi: Zjisténé skutecnosti v ptipadé piijmu dokumenti odpovidaji pozadavkim
pravnich ptredpist v oblasti spisové sluzby.

Kontrola prijatych dokumenti (pisemnosti)

Kontrolni zjisténi: Podrobnosti feSeni kontroly autentizacnich prvkl nebyly zjistovany (napf.
kontrola oproti CRL se zpozdénim 24 hodin), ale podle zjisténého lze piedpokladat, ze
odpovida pozadavkim, ale kontrolovana osoba musi sledovat Gpravy pozadované Natizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. 7. 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich diveru pro elektronické transakce na vnitinim trhu a o
zruSeni smérnice 1999/93/ES (eIDAS).

Evidence prijatych dokumentii (pisemnosti)

Kontrolni zjisténi: Evidence pfi piijmu pisemnosti vyhovuje pozadavkim Vyhlasky. Je tieba
dotesit chybéjici jednozna¢ny identifikdtor v piipadé vlastnich pisemnosti, které nejsou
odesilany.

Rozdélovani a obéh entit

Kontrolni zjisténi: Obé¢h entit je sledovan v souladu s platnymi pravnimi piedpisy, problémy
nastavaji v ptipadé, kdy nékteré uzivatelské ucty nelze ztotoznit s konkrétnimi fyzickymi
osobami.

Vyhotoveni, vyFizovani a uzavirani dokumenti a spisi, odesilani dokumenti

Spisy

Kontrolni zjisténi: Tvorba spisu je problematickd, do spisti jsou zafazovany Casto vzajemné
nesouvisejici dokumenty, spisy jsou vedeny jako ,,sbérné* velmi dlouho a fakticky tyto
neexistuji ve fyzické podobé¢. Problematiku je nezbytné 1€pe popsat ve spisovém fadu. Az na
vyjimky jsou dosud spisy vedeny primarné v listinné podobé, coz lze povazovat teleologicky
za rozporné s vedenim spisové sluzby v ERMS (§ 63 odst. 3 Zakona a § 6 odst. 2 Vyhlasky).
Skute¢ny obsah spisii je zjistitelny pouze v ERMS, spisy neobsahuji sbérny arch. Také do
centralni spisovny nejsou spisy v fad¢ pripada ukladany celé, coz neni mozné fyzicky
zkontrolovat. Uvnitt spisti byly zjiStény ztraty pisemnosti, a to i v pfipad€ spisit ve spravnim
fizeni. V ptipadé¢ ERMS je zasadni nevyhodou nemoznost pieevidovani pisemnosti do jiného
spisu, coz neni v souladu s ust. § 65 odst. 1 Zakona, kdy se ,,pfi vyfizovani dokumenti
vSechny dokumenty tykajici se téZe véci spoji ve spis® — z hlediska prosté logiky 1 dikce
pravniho ptedpisu (§ 65 odst. 1 Zakona) neni v souladu s legislativou situace, kdy nelze
napravit omyl spocivajici v chybném zatazeni do spisu.



Odesilané vyrizujici pisemnosti

Kontrolni zjisténi: Odesilané vyfizujici pisemnosti jsou evidovany, konverzi do PDF/A
ERMS umoziuje, stejné jako pripojovani autentizacnich prvki. PDF/A neni validni. Vétsina
odesilanych dokumentd v digitalni podobé je vSak vytvafena autorizovanou konverzi z
primarnich listinnych pisemnosti (originali), coz zfetelné odporuje smyslu ust. § 63 odst. 3
Zakona (vedeni spisové sluzby v elektronické podobg¢).

Uzavirani spisi a jejich predavani centralni spisovné

Kontrolni zjisténi: Dlouholetou absenci pfislusnych ¢asti ERMS (spisovna) neni nyni téméf
polovina spisii uzaviena. Spisy jsou uzavirdny casto s desetiletym zpozdénim, coz je
komplikovéano také piili§ rozsdhlym spisovym a skartatnim planem. Velmi nebezpeénym
jevem je také jednoduchd moznost provadét stornovani pisemnosti. Ztraty pisemnosti v
rozsahu 25 % vyZadanych a nedostupnost nebo uplna ztrata nékterych agend na utvarech je
alarmujici a ukazuje na dlouhodobou faktickou absenci vykonu spisové sluzby u kontrolované
osoby. Zjisténi skutecného stavu a dohledani pisemnosti a spist si vyzadalo zna¢né Usili a ani
tak nevedlo k jednozna¢nym vysledkiim. Naopak v ptipadé centralni spisovny a spravniho
archivu byly informace i uloZené pisemnosti poskytnuty prakticky okamzité. Spravni archiv
spojeny s centralni spisovnou povinnosti piedepsané Zakonem a Vyhlaskou plni.

Zalohovani a obnova, bezpecnost ERMS

Kontrolni zjisténi: Technicka stranka zalohovani a obnovy nebyla provétena. V piipadé
odchodu pracovnikll jsou nastavena vhodnd pravidla, kterd vS§ak nemohou byt realizovana v
piipad¢ nenadéalého odchodu.

Transakéni protokol, exporty

Kontrolni zjiSténi: Transakéni protokol 1 vétSina pozadovanych exporti je realizovatelna,
vyzaduje pouze drobnd doplnéni a tUpravy, soucinnost kontrolované osoby s pfisluSnym
archivem je pravidelna.

Vyirazovani dokumenti a jejich predavani k trvalému uloZeni archivu

Kontrolni zjisténi: Dosud nebylo realizovano skartacni fizeni z evidence v ERMS. Skarta¢ni
fizeni ve spravnim archivu probihaji v rozsahu omezeném kapacitou pracovnikti kontrolované
osoby. Skarta¢ni fizeni v pfipad¢ utajovanych informaci jsou pravidelna. Jako nevhodny se
ukazal priliSny rozptyl skartacnich lhut.

Stavebné technické podminky spisovny a spravniho archivu
Kontrolni zjisténi: Stavebné technické zabezpeceni kontrolovanych prostor je na zadouci
urovni.



VEREJNOPRAVNI PUVODCE C. 2
Kontrolované obdobi: 2006 — 2015

Zverejiované informace
Zvetejiiuje puvodce informace o provozu podatelny a o podminkach pfijimani dokumentt?
Kontrolni zjisténi: Ne. Ufedni deska byla v dobé jeji kontroly prazdna.

Povinné nalezitosti spisového radu

Obsahuje spisovy fad vycet vSech uzivanych evidenci dokumentii?

Kontrolni zji§téni: Ne

Obsahuje spisovy fad strukturu evidencniho ¢isla v samostatné evidenci dokumentti?
Kontrolni zjisténi: Ne

Obsahuje spisovy fad uspofadani dokumentt ve spisu, pokud je odlisné od
chronologického?

Kontrolni zjisténi: Ne

Obsahuje spisovy tad zptsob tvorby spisu?

Kontrolni zji§téni: Spisovy fad neobsahuje zplisob tvorby spisu ve smyslu § 12
Vyhlasky. Charakteristika pojmu ,,Spis“ ve Vykladu zadkladnich pojml je nedostatecna.
Spisovy fad pouziva az na né¢kolik malo nepodstatnych vyjimek pojem ,,dokument®. Obsahuje
spisovy tad dalsi zplsoby vytizeni?

Kontrolni zjisténi: Ne

Obsahuje spisovy fad podminky podepisovani odesilanych dokumentii a uzivani Ufednich
razitek?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje spisovy fad Spisovy a skarta¢ni plan?

Kontrolni zjisténi: Ano, ten vSak nebyl od roku 2006 aktualizovan.

Upravuje spisovy tad postup ukladani dokumentt?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje spisovy fad postup pii zapiij¢ovani a nahlizeni do dokumenta?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje spisovy fad zplisob piipravy a prabéhu skartacniho fizeni?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje spisovy fad specifické podminky ochrany osobnich udajt?

Kontrolni zji$téni: Ne

Obsahuje spisovy fad podrobnosti vykonu spisové sluzby v mimoiadnych situacich?
Kontrolni zjisténi: Ne

Obsahuje spisovy fad postup spisové rozluky?

Kontrolni zjisténi: Ne

Dokumentace o ERMS

Kontrolni zjisténi: Pozadovanou dokumentaci kontrolovana osoba ptedlozila, ale nikoliv v
rozsahu odpovidajicimu pozadavkim kapitoly 11 NSESSS.

Obsahuje typovy spis ERMS , Eviden¢ni list ERMS*?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje typovy spis ERMS Doklady o nabyti?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje typovy spis ERMS Analytickou a projektovou dokumentaci a dokumentaci o
zavadéni ERMS u organizace?

Kontrolni zjisténi: Ano



Obsahuje typovy spis ERMS jeho systémovou piirucku?

Kontrolni zji§téni: Ano, ale jeji soucasti nejsou tdaje o zpisobech a pouziti Sifrovani.
Obsahuje typovy spis ERMS uzivatelské ptirucky, popt. skolici texty?

Kontrolni zjisténi: Ano

Obsahuje typovy spis ERMS vnitini pfedpisy stanovujici pravidla pro provoz ERMS?
Kontrolni zjisténi: Ano

Obsahuje typovy spis ERMS bezpe¢nostni dokumentaci?

Kontrolni zjisténi: Ano

Obsahuje typovy spis ERMS seznam doporucenych pozadavkl stanovenych narodnim
standardem?

Kontrolni zji§téni: Ne

Obsahuje typovy spis ERMS zpravu o kladném vysledku testu exportu nebo pienosu ve
struktufe dle schémat NSESSS?

Kontrolni zjisténi: Ne

Piijem dokumentii

Pfijima ptivodce dokumenty prostiednictvim ISDS a predéava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano

Zajistuje ERMS automatické stazeni a uloZeni informace o dodani datové zpravy?
Kontrolni zjisténi: Ano

Ptijimé piivodce dokumenty prostfednictvim e-mailu a predava je k evidenci?

Kontrolni zjiSténi: Ano, pouze automaticky nevyjima metadata tykajici se

poskytovatele certifikacnich sluzeb.

Pfijima ptivodce elektronické dokumenty prostfednictvim pienosného technického nosice dat
a pfedava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano, pfijima a eviduje, ale nevklada je do ERMS, ktery to neumoziiuje.
Ptijimé pivodce dokumenty i mimo podatelnu a piedava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano

Pfijima a eviduje ERMS vsSechny komponenty u dokumentu?

Kontrolni zjisténi: Ano

Vykonéva ptivodce konverzi dokumentt z analogové do elektronické podoby?

Kontrolni zjisténi: Ne, vytvari pouze prostou kopii.

Kontrola prijatych dokumentu

Provadi ERMS kontrolu na pfitomnost Skodlivého kodu?

Kontrolni zjisténi: Ano

Jsou nastavena pravidla pro manipulaci s dokumentem obsahujicim Skodlivy kod?
Kontrolni zjisténi: Ne

Detekuje podatelna interni a externi elektronické podpisy, znacky a casova razitka?
Kontrolni zjisténi: Ano

Ovéiuje podatelna platnost internich a externich elektronickych podpisti, znacek a
casovych razitek a zaznamenava udaje o ovéteni v ERMS?

Kontrolni zji$téni: Ne

Evidence prijatych dokumenti

Oznacuje ERMS dokumenty jednozna¢nym identifikdtorem obsahujicim vSechny nélezitosti?
Kontrolni zjisténi: Ne. Dokumenty jsou ozna¢ovany pouze ¢islem jednacim.

Vede ptuvodce o dokumentu v evidenci dokumentii povinné udaje?

Kontrolni zjisténi: Nevede vSechny povinné udaje. Pouze nékteré.



Rozdélovani a obéh entit

Zajistuje ptivodce obeh dokumentt a spisti zplisobem umoznujicim sledovat veskeré

ukony?

Kontrolni zji§téni: Ano. Jako problematickd se vSak jevi zavedend praxe spocivajici ve
vnitinim obéhu listinnych kopii origindlnich dokumentti vytvotenych v digitalni podobg.

Vyhotoveni, vyFizovani a uzavirani dokumenti a spist

Uvadi plivodce na vlastnim vyhotoveném dokumentu povinné nalezitosti?

Kontrolni zjisténi: Ve vétsin¢ ptipada ano.

Umi ERMS ztvarnéni odesilaného dokumentu do vystupniho datového formatu?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Umi ERMS pfipojit k dokumentu autentizacni prvky dle ETSI specifikace?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Jsou vytvareny spisy a umi je ERMS celé znazornit a exportovat?

Kontrolni zji§téni: V praxi je zptsob tvorby spisu problematicky a neodpovida ustanovenim
platné legislativy. Teoreticky ERMS vytvaret spisy umi. Nelze je vSak exportovat.

Jsou v ERMS o spisech vedeny pozadované udaje?

Kontrolni zjiténi: Ne vSechny. Casto chybi napf. spisovy znak spisu a skartaéni rezim spisu.
Umoziuje ERMS vést typové spisy?

Kontrolni zjisténi: Ano umoznuje, ale v praxi se tak nedégje.

Jsou do evidence dokumentli zaznamendvany udaje o odesilaném vyfizujicim dokumentu?
Kontrolni zjisténi: Ano

Pridéluje plivodce dokumentu a spisu odpovidajici spisovy znak a skartacni rezim podle
platného spisového a skartacniho planu jako soucast jejich vytizeni?

Kontrolni zjisténi: Pivodce pfidéluje dokumentu a spisu spisovy znak a skartacni rezim
nedisledné, nahodile a Casto vibec.

Jsou v ERMS zaznamenany u vytizenych dokumentl (uzavienych spisti) vSechny povinné
udaje?

Kontrolni zjisténi: VéEtSinou ano, ale ne vzdy vSechny. Problémem je, ze spisy nejsou
uzavirany.

Prevadi plivodce elektronické dokumenty nejpozdéji v okamziku uzavieni spisu/vyftizeni
dokumentu do vystupniho datového formatu, pokud je pro danou komponentu stanoven?
Kontrolni zji$téni: Ne

Uklada pivodce vSechny dokumenty v digitdlni podobé (dorucené napi. na technickych
nosic¢ich dat) do ERMS?

Kontrolni zjisténi: Ne vSechny. Nevkldda do ERMS napt. dokumenty dorucené na datovych
mediich.

Lze v ptipadech, kdy ¢ast spisu je v digitalni podob¢ a ¢ast v podobé analogové, dohledat v
metadatech uloZeni analogové ¢ésti?

Kontrolni zjisténi: Ano, ale ne ve vSech piipadech.

Odeslani dokumentu

Odesila ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu, ISDS popf. jinymi zpisoby
elektronické komunikace?

Kontrolni zji§téni: Ano

Zalohovani a obnova

Zalohuje ERMS pravideln¢ dokumenty a metadata?
Kontrolni zji$téni: Ne

Umoznuje ERMS obnovu informaci ze zalohy?



Kontrolni zjisténi: Ne

Bezpec¢nost ERMS

Je pii ukonc€eni pracovniho poméru zrusen pracovnikovi ptistup do systému?
Kontrolni zji§téni: Ano

Je pii ukonc¢eni pracovniho poméru zneplatnén pracovnikovi kvalifikovany certifikéat?
Kontrolni zjisténi: Ne

Jsou pfi ukonceni pracovniho poméru predavany dokumenty, spisy a ostatni entity?
Kontrolni zjisténi: Ne

Uklada ERMS informace o vSech pokusech o naruSeni systému?

Kontrolni zji§téni: Ne

Transakéni protokol

Zaznamenava ERMS piedepsané operace do transak¢éniho protokolu?
Kontrolni zjisténi: Ne

Umi ERMS znazornit transak¢ni protokol a vyhledavat v ném?

Kontrolni zjisténi: Ne

Uklada ERMS automaticky denni obsah transakéniho protokolu v PDF/A?
Kontrolni zji$téni: Ne

Ostatni

Umoznuje ERMS export a import XML pro vyménu dokumenti a jejich metadat mezi
ERMS?

Kontrolni zjisténi: Ne

Vytvaii ERMS ro¢ni obsah metadat z evidence dokumentt?

Kontrolni zjisténi: Ne

Umoziiuje ERMS export a import spisového a skartacniho planu (vécnych skupin)?

Kontrolni zjisténi: Ne

Vydava ptivodce archivu spisovy a skarta¢ni plan bezodkladn€ po vydani nebo zméné?
Kontrolni zjisténi: Platny spisovy a skarta¢ni plan byl vydan v roce 2006. Narodnimu archivu
byl zaslan.

Vyirazovani dokumenti a jejich predavani k trvalému uloZeni archivu

Umoznuje ERMS export XML pro skartacni fizeni?

Kontrolni zji$téni: Ne

Umoznuje ERMS import metadat obsahujicich informace o rozhodnuti ve skarta¢nim tizeni?
Kontrolni zji$téni: Ne

Umoznuje ERMS export nebo pienos dokumentt a jejich metadat do archivu?

Kontrolni zji$téni: Ne

Umoznuje ERMS import metadat obsahujicich informace o ulozeni archivalii v archivu a
zni¢eni jejich replik v ERMS na zakladé potvrzeni ptenosu do archivu?

Kontrolni zjisténi: Ne

Uchovava ERMS 1 po zniCeni nebo pfeneseni vécné skupiny, spisu, soucdsti, dilu nebo
dokumentu hlavicku metadat?

Kontrolni zji$téni: Ne

Provadi ptivodce pravidelné skarta¢ni fizeni z celého rozsahu agend?

Kontrolni zji$téni: Ne

Predklada ptivodce archivu skartacni navrhy obsahujici vSechny pozadované tidaje v piipadé
dokumentii neevidovanych v elektronickém systému spisové sluzby?

Kontrolni zjisténi: Ne. S vyjimkou dokumentti obsahujicich utajované informace.



Ukladani analogovych dokumentii, spisovny

Uklada ptvodce vSechny dokumenty v analogové podobé ve spisovné podle spisovych
znakl?

Kontrolni zjisténi: Ne vSechny dokumenty.

Vede ptivodce ve spisovné evidenci ulozenych dokumentt?

Kontrolni zjisténi: Vede pouze listinnou evidenci. Evidence neni souc¢asti ERMS.

Vede ptivodce ve spisovné evidenci o zaptijéovani a nahlizeni do dokumenti a spisti?
Kontrolni zjisténi: Evidence je vedena v listinné podobé¢, neni souc¢asti ERMS.

Uklada ptivodce ve spisovné nebo spravnim archivu dokumenty ptedchidcii nebo v ptipadé
spravniho archivu od zrusenych ptivodct v fidici ptisobnosti svého zfizovatele?

Kontrolni jisténi: Ano



VEREJNOPRAVNI POVODCE C. 3
Kontrolované obdobi: 20082016

Personalni situace vykonu spisové sluzby
Kontrolni zjisténi: Charakteristiku ¢innosti v organiza¢nim fadu v oblasti vykonu spisové
sluzby ptivodce povazuje NA za nedostacujici.

Zverejiiované informace podle § 2 odst. 3 Vyhlasky

Kontrolni zjisténi: Spliiuje ve vSech pozadavcich — na webovych strankéch i na tfedni desce
kontrolované osoby v sidle kontrolované osoby. Vycet Cinnosti je nedostacujici, pokud jde o
vykon spisové sluzby.

Povinné nalezitosti spisového radu

Obsahuje spisovy fad vycet vSech uzivanych evidenci dokumentii?

Kontrolni zjisténi: V platném spisovém a skartacnim fadu je v €l. 5 odst. 3 stanoveno, Ze
»dokumenty, na jejichz pfijem a manipulaci s nimi se vztahuji jiné pravni piedpisy, se eviduji
oddélen¢ v samostatnych evidencich®, ale tento piehled neni roz¢lenén dle jejich formy na
listinné a v elektronické podobé a déle v odst. 3 téhoz ¢l. se uvadi, Ze se jednd ,,zejména‘“ o
vyjmenované evidence. Kontrolni skupin€ se nepodafilo zjistit, zda vSechny vyjmenované
evidence jsou skutecné vedeny, které utvary je vedou a v jaké podob¢.

Obsahuje spisovy tad strukturu evidencniho ¢isla v samostatné evidenci dokumentti:
Kontrolni zjisténi: Ne

Obsahuje spisovy fad uspotfadani dokumentii ve spisu, pokud je odlisné od chronologického?
Kontrolni zjisténi: Ne (tim se mysli vedeni typového spisu).

Obsahuje spisovy tad zptsob tvorby spisu?

Kontrolni zjisténi: Ano, neobsahuje vSak zplisob vedeni a ¢lenéni typového spisu.

Obsahuje spisovy tad dalsi zptisoby vytizeni?

Kontrolni zjisténi: Ano

Obsahuje spisovy fad podminky podepisovani odesilanych dokumentii a uzivani Ufednich
razitek?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje spisovy fad Spisovy a skarta¢ni plan?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje spisovy fad postup pifi zaptjcovani a nahlizeni do dokumenti (§ 19 odst. 4
Vyhlasky)?

Kontrolni zjisténi: Ano, ale neni ziejmy postup pii zaptij¢ovani dokumenti/spisti ulozenych v
utvarovych spisovnach (absence centralni spisovny).

Obsahuje spisovy fad zptsob piipravy a prabéhu skarta¢niho fizeni (§ 20 odst. 3 Vyhlasky)?
Kontrolni zjisténi: Popis skarta¢niho fizeni jiz neodpovida platné legislativ€, absentuje Gprava
skartacniho fizeni elektronickych dokumentt.

Obsahuje spisovy tad specifické podminky ochrany osobnich udajt (§ 25 odst. 4 Vyhlasky)?
Kontrolni zjisténi: Spisovy fad neobsahuje specifické podminky ochrany osobnich udaja,
vedenych ve jmenném rejstiiku, resp. v dalSich uzivanych evidencich.

Obsahuje spisovy fad podrobnosti vykonu spisové sluzby v mimoiadnych situacich?
Kontrolni zji$téni: Ne

Obsahuje spisovy fad postup spisové rozluky?

Kontrolni zjisténi: Ne

Dokumentace o ERMS
Obsahuje typovy spis ERMS , Eviden¢ni list ERMS* (pozadavek NSESSS €. 11.1.2)?



Kontrolni zjisténi: Typovy spis Uzivatelskd dokumentace k ERMS byl vrozporu s
pozadavkem NSESSS piedloZen pouze v elektronické podobé, v piedloZzené dokumentaci
nebyl Evidencni list ERMS obsazen.

Obsahuje typovy spis ERMS Doklady o nabyti (poZadavek NSESSS 11.1.3)?

Kontrolni zjisténi: Typovy spis ERMS obsahuje doklady o nabyti, pravnim titulu a
podminkdach jeho uzivani a dokumentaci o zavedeni ERMS u kontrolované osoby.

Obsahuje typovy spis ERMS Analytickou a projektovou dokumentaci a dokumentaci o
zavadéni ERMS u kontrolované osoby (poZzadavek NSESSS ¢. 11.1.4?

Kontrolni zjisténi: Typovy spis ERMS obsahuje Analytickou a projektovou dokumentaci a
dokumentaci o zavadéni ERMS u kontrolované osoby.

Obsahuje typovy spis ERMS jeho systémovou ptirucku (pozadavek NSESSS €. 11.1.5)?
Kontrolni zji§téni: Typovy spis ERMS obsahuje systémovou ptirucku, jejimiz naleZitostmi
jsou softwarové pozadavky, hardwarové pozadavky, udaje rozhodné pro konfiguraci ERMS,
zejména popis uzivatelskych a spravcovskych roli, udaje o zptisobech a pouziti Sifrovani,
popis vazeb na jiné ERMS a externi software.

Obsahuje typovy spis ERMS uZivatelské ptirucky, popt. Skolici texty (poZadavek

NSESSS ¢. 11.1.6)?

Kontrolni zjisténi: Typovy spis ERMS obsahuje uZivatelské pfiru¢ky pro vSechny moduly a
spravcovské role.

Obsahuje typovy spis ERMS vnitini pfedpisy stanovujici pravidla pro provoz ERMS
(pozadavek NSESSS €. 11.1.7)?

Kontrolni zji§téni: Castené ano - typovy spis ERMS obsahuje vnitini predpisy, jimiZ jsou
stanovena pravidla pro provoz ERMS, tyto piedpisy je vSak nutné aktualizovat.

Obsahuje typovy spis ERMS bezpecnostni dokumentaci (pozadavek NSESSS €. 11.1.9)?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Obsahuje typovy spis ERMS zpravu o kladném vysledku testu exportu nebo pfenosu ve
struktute dle schémat NSESSS (pozadavek NSESSS €. 11.1.11)?

Kontrolni zjisténi: Z predlozeného typového spisu se nepodatilo se zjistit.

Prijem dokumentii (pisemnosti)

Ptijimé piivodce dokumenty prosttednictvim ISDS a ptedava je k evidenci podle § 2 odst.

2 Vyhléasky?

Kontrolni zjisténi: Piijjem datovych zprav je soucasti ERMS. ERMS umoziuje pfijimat a
odesilat datové zpravy (dokumenty) prostfednictvim ISDS.

Zajistuje ERMS automatické stazeni a ulozeni informace o dodani datové zpravy (pozadavek
NSESS ¢. 6.6.12)?

Kontrolni zjisténi: ERMS automaticky zajisti stazeni a uloZeni informace o dodani datové
zpravy (dokumentu) do datové schranky a o doruceni datové zpravy (dokumentu).

Pfijimé pivodce dokumenty prostfednictvim e-mailu a piedavéa je k evidenci (pozadavek
NSESSS ¢€.6.3.5)?

Kontrolni zjisténi: ERMS podporuje automatickou pomoc pii piijmu piichozich a odchozich
e-mailovych zprav do ERMS vcetné jejich priloh.

Ptijimé ptivodce elektronické dokumenty prostfednictvim pfenosného technického nosice dat
a predava je k evidenci podle § 3 odst. 1 Vyhlasky?

Kontrolni zjisténi: Kontrolovana osoba v ptipadé, Zze je k doruceni digitdlnich dokumentt
uzito pfenosného technického nosice dat, preda je bezodkladné k zaevidovani podatelné nebo
ptislusnému utvaru.

Ptijima ptivodce dokumenty i mimo podatelnu a piedava je k evidenci v souladu s § 2 odst. 1
Vyhlasky?

Kontrolni zjisténi: Ano.



Ptfijima a eviduje ERMS vsechny komponenty u dokumentu (pozadavek NSESSS ¢. 6.1.3)?
Kontrolni zjiSténi: Pokud je pfijat dokument sloZzeny z nékolika komponent, ERMS pfijme
vSechny jeho komponenty.

Vykonéava pivodce konverzi dokumentli z analogové do elektronické podoby podle § 4 odst.
2 Vyhlasky?

Kontrolni zjis$téni: Autorizovana konverze ani pfevod dokumentu podle § 69a Zakona nejsou
zpravidla provadény. Dorucené listinné dokumenty jsou do rozsahu 10 stran pouze
naskenovany bez ovéfeni. Centralni podatelna ma ziizené konverzni pracovisté, které
umoziuje provadéni autorizované konverze prostiednictvim CzechPoint@Office.

Kontrola prijatych dokumentii

Provadi ERMS kontrolu na pfitomnost Skodlivého kodu (podle § 3 odst. 1 Vyhlasky a
pozadavku NSESSS ¢. 4.5.1)?

Kontrolni zjisténi: Ano

Jsou nastavena pravidla pro manipulaci s infikovanym dokumentem (pozadavek NSESSS
452,453 a4.54)?

Kontrolni zji§téni: Ano

Detekuje podatelna interni a externi elektronické podpisy, znacky a ¢asova razitka (§ 6 odst. 1
pism. b) Vyhlasky)?

Kontrolni zjisténi: Interni — ano, externi — nebylo mozné ov¢fit.

Ovéiuje podatelna platnost internich a externich elektronickych podpist, znacek a ¢asovych
razitek (§ 6 odst. 2 a odst. 5 Vyhlasky)?

Kontrolni zji$téni: Internich — ano, u externich — nebylo mozné ovéfit.

Evidence prijatych dokumenti

Oznacuje ERMS dokumenty jednozna¢nym identifikatorem (§ 7 odst. 1-3, § 8 odst. 5 pism. a)
Vyhlasky a pozadavek NSESSS ¢. 7.2.1)?

Kontrolni zjisténi: Ano

Radi ptivodce dokumenty a spisy do vécnych skupin, které maji uveden skartaéni rezim (§15
odst. 2 Vyhlasky)?

Kontrolni zjisténi: Ano, zpracovatelé vSak ne vzdy oznacuji dokument odpovidajicim
spisovym znakem (nedostate¢nd kontrola ze strany vedoucich zaméstnanc pfi uzavirani
spist).

Vede ptavodce o dokumentu v evidenci dokumentii povinné udaje (§ 8 odst. 4 a 5 Vyhlasky)?
Kontrolni zjisténi: Ano, avSak v mnoha pfipadech kompletni idaje chybi (nedostate¢na
kontrola ze strany vedoucich zaméstnancii pii uzavirani spist).

Rozdélovani a obéh entit

Zajistuje ptivodce obeh dokumentti a spisti zplisobem umoznujicim sledovat veskeré ukony (§
13 odst. 1 a 2 Vyhlasky)?

Kontrolni zjisténi: Ne - velkd ¢ast vykonu spisové sluzby probihd mimo ERMS, ptipadné v
jinych samostatnych evidencich.

Rozdélovani a obéh entit

Zajistuje ptivodce obeh dokumentti a spisti zplisobem umoznujicim sledovat veskeré ukony (§
13 odst. 1 a 2 Vyhlasky)?

Kontrolni zjisténi: Ne - velkd ¢ast vykonu spisové sluzby probihd mimo ERMS, ptipadné v
jinych samostatnych evidencich.



Vyhotoveni, vyrizovani a wuzavirani dokumentii a spisi, odesilaini dokumenti
(pisemnosti)

Uvadi piivodce na vlastnim vyhotoveném dokumentu povinné nalezitosti?

Kontrolni zjisténi: Kontrolou pfedlozenych spist bylo zjisténo, ze v mnoha ptipadech nebyly
povinné naleZitosti uvedeny.

Umi ERMS ztvarnéni odesilaného dokumentu do vystupniho datového formatu?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Umi ERMS pfipojit k dokumentu autentiza¢ni prvky?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Jsou vytvareny spisy a umi je ERMS celé znazornit a exportovat?

Kontrolni zjisténi: Znazornit ano, exportovat nikoliv.

Umoziiuje ERMS vést typové spisy?

Kontrolni zjisténi: Neumoziuje.

Jsou do evidence dokumentli zaznamenavany udaje odesilaného vytizujiciho dokumentu?
Kontrolni zjisténi: Ano, ov§em ne pokazdé, napt. v ptipadé, ze vytizujici dokument je odeslan
e-mailem.

Ptid€luje se dokumentu a spisu odpovidajici spisovy znak a skarta¢ni rezim podle platného
spisového a skarta¢niho planu jako soucést jejich vytizeni?

Kontrolni zjiSténi: Kontrolou bylo zjisténo, Ze v néckterych piipadech nebyl pouzit
odpovidajici spisovy znak.

Jsou v ERMS zaznamenavany u vytizenych dokumentli (uzavienych spisti) vSechny povinné
udaje?

Kontrolni zjisténi: Ano, v n€kterych piipadech vSak neodpovidaji realité.

Prevadi pivodce elektronické dokumenty nejpozd€ji v okamziku uzavieni spisu/vytizeni
dokumentu do vystupniho datového forméatu?

Kontrolni zjisténi: Kontrolou bylo zjisténo, Ze tomu tak v mnoha ptipadech neni.

Ukladé pavodce vSechny dokumenty v digitdlni podobé (dorucené napi. na technickych
nosic¢ich dat) do ERMS?

Kontrolni zjisténi: Ne ve vSech ptipadech.

Lze v ptipadech, kdy ¢ast spisu je v digitalni podob¢ a ¢ast v podobé analogové, dohledat v
metadatech uloZeni analogové ¢ésti?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Odeslani dokumentu

Odesila ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu (pozadavek NSESSS €. 6.3.5)?
Kontrolni zjisténi: ERMS podporuje automatickou pomoc pii ptijmu piichozich a odchozich
e-mailovych zprdv do ERMS v¢etné jejich pfiloh s néasledujicimi metadaty, pokud jsou tyto
udaje obsazeny v hlavicce e-mailové zpravy:

- Datum a ¢as odeslani zpravy,

- Adresat,

- Véc,

- Odesilatel e-mailové zpravy,

- Uznavany elektronicky podpis nebo elektronickd znacka a kvalifikované casové

razitko,

- Poskytovatel certifikacnich sluzeb.

Umoznuje ERMS odesilat dokumenty prostfednictvim ISDS (§ 18 odst. 2 a 3 Vyhlasky a
NSESSS 6.6.1)?

Kontrolni zjisténi: Podatelna kontrolované osoby je vybavena zafizenim umozZiujicim
odesilani datovych zprav z elektronickych adres podatelny, odesilani datovych zprav
prostiednictvim datové schranky a odesilani datovych zprav jinymi prostfedky elektronické



komunikace. Odesilani datovych zprav je soucasti ERMS. ERMS umoznuje pfijimat a
odesilat datové zpravy prostfednictvim ISDS.

Zalohovani a obnova

Zalohuje ERMS pravidelné dokumenty a metadata (NSESSS ¢. 4.3)?

Kontrolni zjisténi: V systému ERMS je nastavena politika zalohovani dat — denni pfirtstky,
tydne¢ celd databaze. Podrobnd bezpecnostni opatfeni jsou popsdna v Bezpec¢nostni
dokumentaci k ERMS.

Bezpec¢nost ERMS

Je pfi ukonceni pracovniho poméru zrusen pracovnikovi piistup do systému (NSESSS 2.2,
3.4.30,4.1)?

Kontrolni zji§téni: Ano

Je pfi ukonceni pracovniho poméru zneplatnén pracovnikovi kvalifikovany certifikat (§ 5
zéakona ¢ 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu)?

Kontrolni zjisténi: Ano

Jsou pfi ukonceni pracovniho poméru piredavany dokumenty, spisy a ostatni entity § 4 odst. 1
Vyhlésky)?

Kontrolni zjisténi: Pfi ukonceni pracovniho poméru zaméstnance vedouci Utvaru povéfi
vyfizenim dokumentu/spisu jiného zaméstnance.

Ukladd ERMS informace o vSech pokusech o naruseni systému (NSESSS 4.2.16, 9.2.24)?
Kontrolni zjisténi: Existujici bezpecnostni opatfeni — aplikace spisova sluzba uchovava
informace o aktivitach uzivateli

- Jméno osoby,

- Stru¢ny popis aktivity,

- Datum zmény.

Transakéni protokol

Umi ERMS znazornit transakéni protokol a vyhledavat v ném?

Kontrolni zjisténi: Ano

Uklada ERMS automaticky denni obsah transakéniho protokolu v PDF/A?
Kontrolni zjisténi: Ano

Ostatni

Vede ptuvodce evidenci kvalifikovanych certifikatu?

Kontrolni zjisténi: Ano

Umoziiuje ERMS export a import XML pro vyménu dokument a jejich metadat mezi
ERMS?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Umoznuje ERMS export a import spisového a skartaéniho planu (vécnych skupin)?

Kontrolni zji§téni: Ano — systém ERMS umoziiuje exportovat vécné skupiny a jejich skartaéni
rezimy v podobé datového XML souboru podle ptilohy ¢. 5 NSESSS.

Vyrazovani dokumentii a jejich predavani k trvalému uloZeni archivu

Umoziiuje ERMS export XML pro skartacni fizeni?

Kontrolni zjisténi: Ano — bylo provedeno uspésné testovani seznamu dokumentli a spisi v
podobé balickl SIP podle ptilohy 2 a 3 NSESSS sestaveného z evidence vedené v systému
ERMS.

Umoziiuje ERMS import metadat obsahujicich informace o rozhodnuti ve skartacnim fizeni?
Kontrolni zjisténi: Ano



Umozinuje ERMS export nebo pienos dokumentt a jejich metadat do archivu?

Kontrolni zji§téni: V ramci kontroly nebylo ovéteno.

Umoziiuje ERMS import metadat obsahujicich informace o ulozeni archivalii v archivu a
zni¢eni jejich replik v ERMS na zakladé potvrzeni pfenosu do archivu?

Kontrolni zjisténi: V ramci kontroly nebylo ovéteno.



VEREJNOPRAVNI PUVODCE C. 4
Kontrolované obdobi: 2005-2016

Shrnuti hlavnich kontrolnich zjisténi

Uskute¢néna kontrola prokézala zasadni defekty v oblasti vykonu spisové sluzby ptvodce;
hlavni zjisténé zavady se notoricky opakuji na zkoumaném vzorku spisii, vybraném
zriznych ¢asovych obdobi (2005-2016) i napii¢ rtiznymi utvary piuvodce. Zjisténé
nedostatky maji hlubokou a systémovou povahu a souvisi jak slegislativné Iéta
nevyhovujicim systémem ERMS, tak se zavaznymi a dlouhodobymi pochybenimi v oblasti
fizeni a kontroly spisové sluzby jako celku. V tomto sméru jde zejména o neurcité a misty
nesrozumitelné vnitini predpisy, zejména spisovy tad, dale nedostatecné a nesystematické
proskolovani zaméstnanct (pomine-li se kratké vstupni Skoleni novych pracovnikil), fakticky
absentujici vnitini kontrola spisové sluzby (jak ze strany geséné prislusného utvaru, tak
jednotlivych vedoucich pracovnikll). Vysledkem je legislativé i kliCovym pozadavkim
transparentniho vykonu vefejné moci v zakladnich parametrech dlouhodobé neodpovidajici
vykon spisové sluzby. Zjisténé nedostatky jsou prezentovany podrobné v protokolu rozborem
jednotlivych kontrolovanych spisii, na tomto misté kontrolni skupina uvadi vybér
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Neevidovani dokumentt

Zakladem vykonu spisové sluzby je systematicka a fadna evidence veskerych entit ve spisové
sluzbé (vCetné¢ samostatnych evidenci dokumentil). Jak vyplyva z kontrolovaného vzorku
spist, jde o jeden ze stézejnich problémul vykonu spisové sluzby u ptivodce, kdy evidovéana
neni fada jak vlastnich, tak i1 nékteré doru¢ené dokumenty. Tento stav je v diametralnim
rozporu s platnou legislativou a potencialné ohrozuje jak pravni z4jmy puvodce, tak tfetich
stran. Kontrolou bylo prokazano, Ze neevidovany jsou jak dokumenty odborného charakteru,
tak dtlezit¢ dokumenty, svéd¢ici o rozhodovacich procesech uvnitt ptivodce. Ignorovanim
eviden¢niho imperativu se piivodce touto poruchou dostava (vedle vyse citovanych pravnich
predpist) téz do systémového konfliktu s ust. § 13 odst. 2 vyhl. ¢. 259/2012 Sb., ukladajicim
mu mj. zajistit obé¢h dokumentli a spisi zpisobem umoziujicim sledovat veskeré tkony
s dokumenty a spisy, identifikovat pfislusné fyzické osoby a urcit datum, kdy byly dané
ukony provedeny. Zjistény stav z hlediska charakteru i rozsahu neevidovanych dokumenta
poklada kontrolni skupina za zasadni defekt ve vykonu spisové sluzby u piivodce.

Nevytvareni spisu po eviden¢ni strance, fyzické neukladani listinnych entit pospolu

Dalsim zakladnim defektem spisové sluzby je nevytvareni spisu, a to jak po strance evidencni,
tak fyzické. Z analyzy kontrolniho vzorku vyplynulo alarmujici zjiSténi, ze (az na tfi vyjimky)
naprostd vétSina uUtvarl/zaméstnancti pivodce se ani nepokousi vytvaret spis evidenéné
(spojovanim dokument) v ERMS. Pfitom bylo soucasné zjiSt€no, ze tento stav nebyl
vnitinimi kontrolnimi mechanismy zjistén, potazmo efektivné feSen — jde tedy o zasadni
problém celého fizeni spisové sluzby. Kontrolou bylo dale prokdzano, Zze je pravidelné
porusovan rovnéz dalsi stézejni pozadavek ust. § 65 odst. 1 archivniho zakona, tzn. ukladani
listinnych spisi (listinnych ¢asti hybridnich spisti) fyzicky spole¢né, coz bylo prokdzano u
fady kontrolovanych spisi vzorku. Uvedena systémova pochybeni pak maji zavazné
disledky: kontrolni skupina nemohla ziskat okamzity prehled o obsahu dokumenti/spisii
souvisejicich s projednavanim jedné véci (= spis) z ERM, v listinné podobé ji byla
predkladéna spisova torza, kterd musela byt opakované vracena k doplnéni chybé&jicich entit;
dohledévani trvalo v n¢kterych ptipadech i nékolik tydnti a v nékdy ani tak nevedlo k nalezeni
a predloZeni pozadovanych entit. Pfimym diisledkem nastalého chaosu ve spisové sluzbé jsou
pak ztraty dokumentti/Casti spisti, coz bylo na kontrolnim vzorku rovnéz opakované zjisténo.



Velmi zavaznym protipravnim skutkem je rovnéz zjisténé neuchovani evidencnich pomtcek.
Zjistény stav je nezakonny a zcela nezddouci jak z hlediska efektivniho a transparentniho
vykonu spisové sluzby a ufradovani, tak zasadn€¢ neguje vykon zdkonnych opravnéni
Nérodniho archivu, spocivajicich mj. v provadéni skartacniho fizeni a vybéru archivalii (§ 46
odst. 1 pism. b/ archivniho zadkona). Neni-li spisova entita vytvaiena po eviden¢ni strance
v ERMS, je vylou€eno provadéni elektronického skartacniho fizeni, ¢imz se pivodce ocita
v dal$im zdsadnim rozporu s legislativou. Podobné jsou-li dokumenty, majici tvofit
(evidencné 1 fyzicky) spis rozptyleny po Utvaru, popf. po rtiznych utvarech i v riznych
sekcich, je zfejmé, ze do skartacniho tizeni budou ptivodcem predkladana fakticky spisova
torza. U fady entit kontrolni organ zjistil, ze zlstavaji dlouhodobé (i po fadu let) v ERMS
evidencné nevyfizené a ,vyfizeny” jsou az zvnéjsku, zdsahem administratora systému
(,,vytizeno zalozenim (...) v rdmci hromadné konsolidace dat* a podobné formulace). Tento
stav je zcela nezaddouci — vede k umélému prodluzovani skartaénich lhit oproti redlnému
vytizeni dokumentu/spisu, svédc¢i o zcela nedbalém ptistupu ttvart k aradovani a je rovnéz
v rozporu s pravnimi predpisy (ust. § 65 odst. 5 archivniho zédkona stanovuje, Ze po vyfizeni
veéci se spis uzavie, pficemz je nutno zajistit, aby se tak stalo v pfimétené dobé po skutecném
vytizeni dané véci). Celou tuto situaci dale znacné zhorSuje evidenéni nevytvareni spisu.

Digitalni dokumenty/spisy, nadbytecné tiSténi digitalnich entit, dualita listinné a
elektronické podoby entit (,,faleSné hybridni* spisy)

Zakonodarce zavazal ptivodce od roku 2009/2010 (novela archivniho zakona ¢. 190/2009 Sb.,
vyhléaska ¢. 191/2009 Sb., NSESSS) vykonavat spisovou sluzbu elektronicky v elektronickém
systému spisové sluzby (§ 63 odst. 3 archivniho zékona). Kontrolou bylo zjisténo, ze vykon
spisové sluzby tomuto (napii¢ sledovanym casovym obdobim) neodpovidd, ptivodce nadale
(zejména ve vnitini komunikaci) fakticky vykonava spisovou sluzbu paralelné v listinné
podobé (listinné tkolové listky, listinné referatniky, jejichz obsah se Castecné kryje s tidaji
v ERMS). Zadny z predlozenych spisii nebyl vyluéné elektronicky, tiebaze tomu objektivné
(tzn., neexistovala tu legislativni ¢i technické prekazka) nic nebranilo. Rada entit se v systému
pohybuje v listinné i elektronické podobé (zcela typické u vnitinich sdéleni), nadbytecné
tiStény jsou napt. dorucené datové spravy, podobné neefektivni je vytvareni listinnych
stejnopisi digitadlné podepsanych entit (v pifipadé potfeby lze v téchto ptipadech provést
autorizovanou konverzi). Neurcitd dualita entit, promitajici se 1 do zmate¢né evidence
v ERMS (tdaj o digitalni ¢i listinné podobé entity je zpravidla zavadéjici), je zcela nezadouci
a tyto ,,faleSn¢ hybridni“ entity je nezbytné nutné zcela odstranit. Zasadnim problémem je
chybnd snaha ohraniovat spis (listinnym) referatnikem, do néhoz jsou pak neustile
zakladany dalsi a dalSi kopie jednak zjinych referatnik (téz odliSnych utvart), jednak
z predchoziho vyfizovani dané véci. Negativnim jevem je rovnéz pretrvavajici snaha ttvart
vytvaret v téze véci ,,sve€ vlastni® (utvarové) spisy — ptivodce je povinen v jedné véci vytvaret
jeden spis (§ 65 odst. 1 archivniho zdkona), pficemZ se rozumi v rdmci pivodce jakozto
celku, nikoliv jeho jednotlivych organizacnich utvara. Je-1i soucasné spis (pIn¢) elektronicky,
je opravnénym osobam kdykoliv pfistupny a je tak ddn okamzity ptrehled o stavu vyfizovani
dané véci (v zavislosti na konfiguraci pfistupovych prav). Pivodce je povinen zajistit
transparentni obéh dokumentl/spisit (§ 13 odst. 2 vyhlasky ¢.259/2012 Sb.), pficemz
s ohledem na piedepsany vykon spisové sluzby v elektronické podobé musi byt veskeré
ukony zjistitelné pravé z ERMS. Kontrolou bylo prokazano, ze tomu tak neni, pouze nckteré
utvary prepisuji obsah tkolovych listkii/referatnikti v plném rozsahu do ERMS, vétSina pouze
castecné. O entitdch nejsou vedeny vSechny povinné udaje a soucasné kontrolni skupina
konstatuje, ze z ERMS neni v zadném ptipad¢ zjistitelné aktudlni misto fyzického ulozeni
listinnych entit (dokumentd/spisi) — coz je v zdsadnim rozporu s pozadavkem 10.1.17
NSESSS a § 13 odst. 2 vyhlasky ¢. 259/2012 Sb.



Chaotické vytvareni spisovych derivati, netransparentnost nakladani s nimi

Podstatnym prohieSkem proti zdsad€é koncentrace spisu (ve smyslu jiz zminéného ust. § 65
odst. 1 archivniho zdkona) je v kontrolnim vzorku hojné zjisténé kopirovéani entit a jejich
nahodilé uklddani na rznych ttvarech, kterymi dokument/spis béhem vyftizovani prochézel;
to se navic déje bez nalezité evidence v ERMS, ¢imz se transparentnost celého systému
spisové sluzby rozpada. Do skarta¢niho fizeni pak ptichazeji dil¢i spisova torza. Pii zakonné a
korektni tvorbé spisu a transparentni evidenci neni diivod k podobnym dezorganizacnim
postuplim — pak je ihned ziejmé, kde se listinna entita nachazi, nadto naprosta vétSina spist
technicky miize i ma byt vedena vylu¢né v elektronické podobé (pak jde pouze o vhodnou
konfiguraci ptistupovych prav). K nezddouci tvorbé spisovych derivati vede rovnéz stavajici
podoba organizace vnitinich pfipominkovych fizeni nebo spoluprace napiic¢ riznymi utvary —
to bude nutné fesit elektronizaci a prostfedky nového ERMS (sdilené rozhrani a konfiguraci
pristupovych opravnéni).

Stav provozovaného ERMS — dlouhodobé problémy

Doposud uzivany systém elektronické spisové sluzby ERMS nenapliiuje fadu klicovych
pozadavkll archivné-spisovenské legislativy (archivni zdkon, vyhlaska o podrobnostech
vykonu spisové sluzby, NSESSS) — zasadni zavady shrnuty v vodu; zejména jde o
nemoznost pireddvat entity na centralni spisovnu/spravni archiv a nemoznost realizovat
elektronické skartacni fizeni. Systémové€ nastdva rovnéz rozpor s dokumenty/spisy fyzicky
predanymi centralni spisovné, ale evidenéné setrvavajicimi na prislusnych utvarech ptivodce,
zejména od roku 2009 je prohlouben jesté problematikou digitalnich komponent (zejména, ne
vyluéné, datové zpravy a zpravy, dorucené na e-podatelnu pivodce). Kontrolni skupina
souCasn¢ konstatuje, Zze k podstatnému zhorSeni situace v oblasti vykonu spisové sluzby
v minulosti aktivn¢ pfispél svymi zdsahy a pozadavky i garanéni utvar spisové sluzby
puvodce. Zejména zde jde o zcela defektni pozadavek na ptidélovani vicera ¢isel jednacich
jedné entité pii jejim predavani mezi jednotlivymi spisovymi uzly, kdy vedle ,,velkého* Cisla
jednaciho mize mit entita i n¢kolik dalSich ,,malych — utvarovych* &isel jednacich, jak je
podrobné rozebrano vyse. Uvedeny systém nema oporu v legislativé (jedné entité se prideluje
zasadné jediné ¢islo jednaci) a je iraciondlni, zvySuje zmatek v systému — v ptipad¢ listinnych
entit je jiz ztohoto divodu nezjistitelné, kde se v dany okamzik nachdzi. Zasadnim
problémem, ktery musi plvodce fesit, je skutecnost, ze pii pfeddvani entity mezi uzly
zustavaji na kazdém znich pfislusné karty prochazejicich dokumentii, zpravidla pouze
torzaln¢ vyplnéné. Z hlediska realizace elektronického skartaéniho fizeni je velmi
problematicky fakt, ze ERMS neptidéluje vyjma entity ,,dokument™ jednozna¢ny identifikator
zddnym jinym entitdm v systému, v prvni fad¢ spisu, coZ je v rozporu s pozadavkem 7.2.1
NSESSS a ust. § 12 odst. 4 pism. a) vyhl. ¢. 259/2012 Sb. Zminit je zde nutné rovnéz
duplicitni pfid€lovani téhoz C¢isla jednaciho, resp. tzv. ,,odpovéd’ pod stejnym Cislem
jednacim® — hojn¢ se vyskytujici ve vnitini komunikaci (vnitini sdéleni), ale i v komunikaci
navenek. Uvedeny zptisob sice dilem umoziiovala vyhlaska &. 646/2004 Sb.,' nicméné
zasadni zménu, kterou pivodce ve své uredni Cinnosti dodnes nereflektoval, pfinesla v tomto
sméru vyhlaska ¢. 191/2009 Sb. (a navazné vyhl. ¢. 259/2012 Sb.) ve svych § 8-9, ukladajici
pridélovat kazdému dokumentu jeho vlastni ¢islo jednaci. Aktualné legislativa ptipousti

' Vyhlaska &. 646/2004 Sb. ve svém § 2 odst. 1 ukladala neevidovat dokument vyfizujici samostatng, ale p¥ipojit
jej k doru¢enému dokumentu pod stejnym ¢islem jednacim, toto je vSak nutno vykladat spolu s ust. § 2 odst. 7
(spojovani dokumentd), resp. vyhlaska (v § 2 odst. 11) doporuéovala, pii pfedpokladu vétsiho poctu dokumentd
k téze véci, tvorbu spisu pomoci sbérného archu; soucasné platila povinnost spojovat véci ve spis, ktery musel
obsahovat soupis vSech ¢isel jednacich dokumentd, jez jsou jeho soucasti.



pouzit totéz Ccislo jednaci vyluéné v ptipadé, je-li k jednomu doruenému dokumentu
vyhotovovan pravé jeden vyfizujici dokument (§ 11 odst. 3 vyhl. €. 259/2012 Sb.) To se tyka
v praxi uzké skupiny piipadt typu malych obci, Skol apod., kde je u konkrétni agendy jistota
vzniku pouze dvou dokumentl v téze véci, pfiCemz nelze rovnéz opominout podminku, ze
musi jit o doruceny a jej vyfizujici dokument. Toto ovSem neni piipad kontrolovaného
puvodce s jeho obsdhlymi spisy, rovnéz to neni piipad vnitinich sdéleni. Nasobné uzivani
téhoz cCisla jednaciho je vrozporu rovnéz s vnitini logikou systému spisové sluzby a

wrwe

faktory. Zasadnim souvisejicim problémem zde je nevytvareni spisu. Podstatnym problémem
ERMS je rovnéz skutecnost, ze jej pivodce po ne€kolik let fakticky nerozvijel; v systému se
tak objevuji mj. defektni karty entit, které se administratofi systému obavaji odstranit
vzhledem k moznym disledkiim pro stabilitu celého systému (uvedeny stav je rovnéz zcela
nevyhovujici z hlediska kybernetické bezpecnosti), podobné¢ v systému absentuji Sablony,
moznost generovani spisovych obélek ¢i soupisi ¢isel jednacich dokumentt, tvoficich spis.
V disledku toho byl kontrolni skupiné kazdy spis piedlozen v jiné podobé, nékdy bez soupisu
dokumentil (jenZ je, v ptipadé tvorby spisu spojovanim, jeho povinnou soucasti — viz § 12
odst. 2 vyhlasky ¢. 259/2012 Sb.).

Spisovy plan a jeho aplikace

Konec¢né je nutné zde struéné shrnout problematiku spisového planu. Pivodce sice vydal a
formalné disponuje spisovym pldnem, ten vSak zcela neodpovida zdkonnym parametriim,
zakotvenym zejména v ust. § 66 odst. 2 archivniho zdkona, resp. ust. § 15 vyhl. ¢. 259/2012
Sb. Z formalniho hlediska neni hierarchicky podrobnéji roz¢lenén a i z obsahového vyzaduje
dikladnou revizi (legislativé odporujici déleni fady agend na ,,zavazné dokumenty* a ,,ostatni
dokumenty* s odliSnymi skarta¢nimi lhiitami — A/10, S/5), zneuZivana hesla typu ,,obecnosti
— bézna korespondence®, které nelze pokladat za vécné skupiny ve smyslu platné legislativy.
Nérodnimu archivu je ztfedni Cinnosti zndma probihajici price na zasadni novelizaci
spisového planu, vitd ji a je pfipraven poskytnout k nému puvodci dal$i konzultace.
Z hlediska kontroly je podstatné, Ze bylo prokdzano, Ze spisovy plan je z valné vétSiny
uplatiiovan pouze formalné. Jednak byly zjistény entity, které nejsou spisovymi znaky,
skartaénimi znaky a lhiitami oznaceny viibec, a dale bylo zjisténo, Ze na fadé€ entit je ptidélen
spisovy znak vzadsad¢ zcela nahodile, neadekvatné danému dokumentu (,,bézna
korespondence*). Zasadni problémem je pochopiteln¢ i zde nevytvareni spisu, ¢imz je systém
v disledku zcela rozbit. Kontrolni skupina v této souvislosti zduraziuje, Ze napliovani
pozadavku na spisovy plan a jeho uplatiiovani nelze chépat jako formélni tkony, ale jako
funkéni celek s teleologickym zacilenim — ma byt funkénim potfddacim schématem, fadné
aplikovanym, poskytujicim operativni kvalitni piehled o dokumentech a spisech a nasledné
pii skartaénim fizeni archivari voditko a oporu pii vybéru archivalii. Stavajici stav je, jak je
Nérodnimu archivu zndmo 1 zjeho ufedni Cinnosti (provadéni skartacnich fizeni — napf.
mechanické ukladani fady dokumentti/spistt podle jednotlivych vyfizujicich referentli bez
ohledu na jejich vécny obsah), v rozporu se zdkonnymi pozadavky a zcela neuspokojivy.



VEREJNOPRAVNI PUVODCE C. 5
Kontrolované obdobi: 2009 — 2015

Zverejnované informace

Zvetejnuje pavodce informace o provozu podatelny a o podminkach pfijimani dokumentt? 3
Kontrolni zjisténi: Na webovych strankach plvodce se nenachazeji vSechny ze zakona
pozadované informace, je citovan nékolik let neplatny pravni piedpis (nafizeni vlady ¢.
495/2004 Sb.). Chybi napt. ptehled pfenosnych technickych nosict dat, na kterych ptivodce
prijima dokumenty v digitalni podobé, véetné jejich technickych, popt. jinych parametru.
Chybi také zplsob nakladani s datovymi zpravami, u kterych byl zjistén vyskyt chybného
datového formatu nebo pocitacového programu zpusobilého ptivodit skodu na informac¢nim
systému. Dale chybi pouceni o disledcich doruceni netiplného nebo poskozeného dokumentu
v analogové ¢i digitalni podobé a dalsi informace. Obdobné nedostatky vykazuje téz Gredni
deska ptistupna v ulici...

Povinné naleZitosti spisového Fadu

Obsahuje spisovy tad vycet vSech uzivanych evidenci dokumentu?

Kontrolni zjisténi: Ano, vcetné¢ samostatnych evidenci, nicmén¢ neni Clenén dle formy
dokumentd.

Obsahuje spisovy fad strukturu eviden¢niho ¢isla v samostatné evidenci dokument?
Kontrolni zji§téni: Ne.

Obsahuje spisovy fad uspotadani dokumentt ve spisu, pokud je odlisSné od chronologického?
Kontrolni zjisténi: Ne, formulaci ,,Zptsob fazeni dokumentli si stanovi kazdy zpracovatel
sdm* nelze povazovat za zpusob usporadani.

Obsahuje spisovy tad zptsob tvorby spisu?

Kontrolni zjisténi: Ano

Obsahuje spisovy tad dalsi zplisoby vytizeni?

Kontrolni zjisténi: Ano

Obsahuje spisovy fad podminky podepisovani odesilanych dokumentii a uzivani Ufednich
razitek?

Kontrolni zjisténi: Ano, odkazuje na ptilohu €. 15 Spisového fadu (Podpisovy fad).

Obsahuje spisovy fad Spisovy a skarta¢ni plan?

Kontrolni zjisténi: Ano, ale Spisovy a skartaéni plan nevyhovuje na n¢j kladenym
pozadavkiim. Jedna se spiSe o upraveny skartacni rejstiik, nékteré spisové znaky nejsou
stanoveny na zakladé¢ vécnych skupin, jak vyzaduje pravni predpis (§ 66 odst. 2 zdkona ¢.
499/2004 Sb. a § 15 odst. 2 vyhlasky ¢. 259/2012 Sb.), ale na zakladé pracovniho postupu
nebo zpiisobu vyfizeni.

Obsahuje spisovy fad postup pii zapiij¢ovani a nahlizeni do dokumenta?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje spisovy fad zplisob piipravy a priabéhu skartacniho fizeni?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje spisovy fad specifické podminky ochrany osobnich udajt?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Obsahuje spisovy fad podrobnosti vykonu spisové sluzby v mimoiadnych situacich?
Kontrolni zji$téni: Ano.

3. 12. Obsahuje spisovy fad postup spisové rozluky?

Kontrolni zji§téni: Ano

Dokumentace o ERMS
Kontrolovany ptedlozil typovy spis o provozovaném ERMS, ¢ast pouze v digitalni podobé.



Obsahuje typovy spis ERMS ,Evidenc¢ni list ERMS*?

Kontrolni zji§téni: Ano.

Obsahuje typovy spis ERMS Doklady o nabyti?

Kontrolni zjisténi: Ne, nebyly piedloZeny.

Obsahuje typovy spi ERMS Analytickou a projektovou dokumentaci a dokumentaci o
zavadéni ERMS u organizace

Kontrolni zjisténi: Ne.

Obsahuje typovy spis ERMS jeho systémovou ptirucku?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Obsahuje typovy spis ERMS uzivatelské ptirucky, popt. Skolici texty?

Kontrolni zjisténi: Ano, pfirucky jsou k jednotlivym modultim.

Obsahuje typovy spis ERMS vnitini ptedpisy stanovujici pravidla pro provoz ERMS?
Kontrolni zjisténi: Ne, pouze seznam ptedpist upravujicich spisovou sluzbu.

Obsahuje typovy spis ERMS bezpecnostni dokumentaci?

Kontrolni zjisténi: Ne, pouze technicky popis HW zabezpeceni a zalohovani.

Obsahuje typovy spis ERMS seznam doporucenych poZadavkid stanovenych narodnim
standardem?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Obsahuje typovy spis ERMS zpravu o kladném vysledku testu exportu nebo pfenosu ve
struktufe dle schémat NSESSS?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Piijem dokumenti

Ptijima ptivodce dokumenty prostiednictvim ISDS a predava je k evidenci?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Zajistuje ERMS automatické staZzeni a uloZeni informace o dodani datové zpravy?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Pfijima ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu a ptedava je k evidenci?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Pfijima ptvodce elektronické dokumenty prostfednictvim prenosného technického nosice dat
a pfedava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Ptijimé pivodce dokumenty i mimo podatelnu a piedava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Pfijima a eviduje ERMS vsechny komponenty u dokumentu?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Vykonéva ptivodce konverzi dokumentt z analogové do elektronické podoby?
Kontrolni zjisténi: Ano, zpravidla.

Kontrola prijatych dokumentu

Provadi ERMS kontrolu na pfitomnost Skodlivého kodu?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Jsou nastavena pravidla pro manipulaci s infikovanym dokumentem?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Detekuje podatelna interni a externi elektronické podpisy, znacky a casova razitka?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Ovéiuje podatelna platnost internich a externich elektronickych podpist, znacek a ¢asovych
razitek?

Kontrolni zjisténi: Ne — ERMS umi platnost ad hoc ovéftit, neuklada vsak vysledky ovéteni.



Evidence prijatych dokumentii

Oznacuje ERMS dokumenty jednozna¢nym identifikatorem.

Kontrolni zjisténi: Ne. Dle tvrzeni dodavatele ERMS jednozna¢né identifikatory obsahuje,
nejsou vsak uzivateli zptistupnény.

Radi ptivodce dokumenty a spisy do vécnych skupin, které maji uveden skartaéni rezim?
Kontrolni zjiSténi: Ano, ovSem fazeni je mnohdy stavéno na nevyhovujicich zdkladech —
nevyhovujici Spisovy a skarta¢ni plan, nedisledné oznaovani dokumentt spisovymi znaky,
rozdilné oznaceni v ERMS a na listinném dokumentu

Vede ptivodce o dokumentu v evidenci dokumentti povinné udaje?

Kontrolni zjisténi: Ne, jak vyplyva jiz napt. ze 7. 1. protokolu.

Rozdélovani a obéh entit
Zajistuje ptivodce obeh dokumenti a spisti zplisobem umoznujicim sledovat veskeré ikony?
Kontrolni zji§téni: Ano.

Vyhotoveni, vyFizovani a uzavirani dokumenti a spisi

Uvadi piivodce na vlastnim vyhotoveném dokumentu povinné nalezitosti?

Kontrolni zji§téni: Ano.

Umi ERMS ztvarnéni odesilaného dokumentu do vystupného datového formatu?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Umi ERMS pfipojit k dokumentu autentizacni prvky?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Jsou vytvateny spisy a umi je ERMS celé zndzornit a exportovat?

Kontrolni zjisténi: Ne zcela. Spisy jsou vytvafeny, je mozné je znazornit, nicmén¢ je nelze
exportovat.

Umoznuje ERMS vést typoveé spisy?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Jsou do evidence dokumentl zaznamenavany udaje odesilaného vytizujiciho dokumentu?
Kontrolni zji$téni: Ne.

Ptidéluje se dokumentu a spisu odpovidajici spisovy znak a skartacni rezim podle platného
spisového a skartacniho planu jako soucast jejich vytizeni?

Kontrolni zjisténi: Ano, ale byly nalezeny kolize mezi zdpisem v ERMS a na listinné podobé
dokumentu.

Jsou v ERMS zaznamenany u vyfizenych dokumenti (uzavienych spisti) vSechny povinné
udaje?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Prevadi plivodce elektronické dokumenty nejpozdéji v okamziku uzavieni spisu/vyftizeni
dokumentu do vystupniho datového formatu?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Uklada pivodce vSechny dokumenty v digitdlni podobé (dorucené napi. na technickych
nosic¢ich dat) do ERMS?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Lze v ptipadech, kdy ¢ast spisu je v digitalni podobé a ¢ast v podobé analogové, dohledat v
metadatech ulozeni analogové ¢asti?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Odesilani dokumentu

Odesila ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Umoznuje ERMS odesilat dokumenty prosttednictvim ISDS?



Kontrolni zjisténi: Ano.

Zalohovani a obnova

Zalohuje ERMS pravideln€ dokumenty a metadata?

Kontrolni zjisténi: Ano. Podle Technické dokumentace spisové sluzby ERMS, ktera je
soucasti spisu o systému, je kromé¢ vyuziti RAID 5 databaze zdlohovéana na diskovy oddil a
nasledné ,,prostfedky centralniho zalohovéani* (odkaz na technickou dokumentaci centralniho
zalohovani ptvodce). V pondéli az ctvrtek je provadéno inkrementalni zalohovani, v patek
uplné. Retence zaloh je 1 mésic, zpisob zalohovani souborovych tlozist’ (zvlastni tlozisteé pro
dokumenty z ISDS) neni v dokumentaci popsana.

11. 2. Umoznuje ERMS obnovu informaci ze zalohy?

Kontrolni zjisténi: Vzhledem k pouzitému feseni ano.

Bezpec¢nost ERMS

Je pti ukonceni pracovniho poméru zrusen pracovnikovi pristup do systému?
Kontrolni zji§téni: Ano.

Je pti ukonceni pracovniho poméru zneplatnén pracovnikovi kvalifikovany certifikat?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Jsou pfi ukonceni pracovniho poméru predavany dokumenty, spisy a ostatni entity?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Uklada ERMS informace o vSech pokusech o naruseni systému?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Transakéni protokol

Zaznamenava ERMS nésledujici operace do transakéniho protokolu?
Kontrolni zjiSténi: Ne.

Umi ERMS znazornit transakéni protokol a vyhledavat v ném?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Uklada ERMS automaticky denni obsah transakéniho protokolu v PDF/A?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Ostatni

Vede ptuvodce evidenci kvalifikovanych certifikatt?

Kontrolni zjisténi: Vede ji prostfednictvim poskytovatele sluzeb. Pracovnik IT ptivodce, miize
do této evidence kdykoliv nahlizet a pofizovat z ni vystupy.

Umoznuje ERMS export a import XML pro vyménu dokumentli a jejich metadat mezi
ERMS?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Umoziiuje ERMS export a import spisového a skartacniho planu (vécnych skupin)?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Vyrazovani dokumentii a jejich predavani k trvalému uloZeni archivu

Umoziiuje ERMS export XML pro skartacni fizeni?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Umoziiuje ERMS import metadat obsahujicich informace o rozhodnuti ve skartacnim fizeni?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Umozituje ERMS export nebo pfenos dokumentt a jejich metadat do archivu?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Umoziiuje ERMS import metadat obsahujicich informace o ulozeni archivalii v archivu a
zniceni jejich replik v ERMS na zakladé potvrzeni pienosu do archivu?



Kontrolni zjisténi: Ne.

Uchovavda ERMS 1 po znieni nebo preneseni vécné skupiny, spisu, soucasti, dilu nebo
dokumentu hlavi¢ku metadat?

Kontrolni zjisténi: Ne.



VEREJNOPRAVNI PUVODCE C. 6
Kontrolované obdobi: 2008-2014

Zverejnované informace

Zvetejnuje pavodce informace o provozu podatelny a o podminkach pfijimani dokumentt?
Kontrolni zjisténi: Na webovych strankéch piivodce ano (v sekci ,,elektronicka podatelna®),
fyzicka uredni deska je pfistupna z ulice, ale kontrolované informace neobsahuje. V recepci je
dispozici pocitac pro vetfejnost.

Povinné naleZitosti spisového Fadu

Obsahuje spisovy tad vycet vSech uzivanych evidenci dokumenti?

Kontrolni zjisténi: ano, bez uvedeni nazvli produkti — v elektronické podob& veden ESSS a
ucetni systém, v listinné podobé vedena evidence utajovanych dokumentt (Hlava 1, ¢lanek 1
odstavec 4).

Obsahuje spisovy fad strukturu evidencniho ¢isla v samostatné evidenci dokumentt?
Kontrolni zjisténi: neobsahuje.

Obsahuje spisovy fad usporadani dokumenti ve spisu, pokud je odlisné od chronologického?
Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje spisovy tad zptisob tvorby spisu

Kontrolni zji§téni: Obsahuje.

Obsahuje spisovy tad dalsi zplisoby vyiizeni?

Kontrolni zji§téni: Obsahuje viz Hlava 2, ¢lanek 10, odstavec 1 pism. e).

Obsahuje spisovy fad podminky podepisovani odesilanych dokumentd a uzivani Urednich
razitek?

Kontrolni zjisténi: Obsahuje.

Obsahuje spisovy fad Spisovy a skartacni plan?

Kontrolni zjisténi: Obsahuje.

Obsahuje spisovy fad postup pii zapiijcovani a nahlizeni do dokumentti?

Kontrolni zjisténi: Obsahuje.

Obsahuje spisovy fad zplsob piipravy a prabéhu skarta¢niho fizeni?

Kontrolni zjisténi: Obsahuje.

Obsahuje spisovy fad specifické podminky ochrany osobnich udajt?

Kontrolni zji§téni: Casteéné obsahuje.

Obsahuje spisovy fad podrobnosti vykonu spisové sluzby v mimofadnych situacich?
Kontrolni zjisténi: Obsahuje.

Obsahuje spisovy fad postup spisové rozluky

Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Dokumentace o ERMS

Kontrolni zji§téni:

Kontrolovany ptedlozil typovy spis o provozovaném ERMS, ktery obsahoval vSechny
naleZitosti vyZadované kapitolou 11 NSESSS s vyjimkou ,,zpravy o kladném vysledku testu
exportu nebo ptenosu ve strukture dle schémat NSESSS* (pozadavek 11.1.11 NSESSS).

Piijem dokumenti

Ptijimé piivodce dokumenty prostrednictvim ISDS a ptedava je k evidenci?
Kontrolni zjisténi: Ptijima.

Zajistuje ERMS automatické stazeni a uloZeni informace o dodani datové zpravy?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Pfijima ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu a pfedava je k evidenci?
Kontrolni zjisténi: Ano.



Pfijima ptivodce elektronické dokumenty prostfednictvim prenosného technického nosice dat
a predava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Pfijima ptivodce dokumenty i mimo podatelnu a ptedava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Ptijimé a eviduje ERMS vSechny komponenty u dokumentu?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Vykonéva ptivodce konverzi dokumentli z analogové do elektronické podoby?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Kontrola prijatych dokumentii

Provadi ERMS kontrolu na ptfitomnost Skodlivého kodu?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Jsou nastavena pravidla pro manipulaci s infikovanym dokumentem?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Detekuje podatelna interni a externi elektronické podpisy, znacky a ¢asova razitka?

Kontrolni zjisténi: Ano (externi nebylo mozné ovéfit).

Ovéfuje podatelna platnost internich a externich elektronickych podpisli, znacek a ¢asovych
razitek?

Kontrolni zjisténi: Ano, zdznam odpovida pozadavkim §4 odst. 7 vyhlasky ¢. 259/2012 Sb. a
uklada se jako komponenta dokumentu v digitalni podobé (netiskne se).

Evidence prijatych dokumenti

Oznacuje ERMS dokumenty jednozna¢nym identifikatorem?

Kontrolni zji§téni: Ano

Radi ptivodce dokumenty a spisy do vécnych skupin, které maji uveden skartaéni rezim?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Vede ptuvodce o dokumentu v evidenci dokumentii povinné udaje?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Rozdélovani a obéh entit
Zajistuje ptivodce obeh dokumentt a spist zptisobem umoznujicim sledovat veskeré ukony?
Kontrolni zjisténi: Ano, zaznam lze piehledné znazornit

Vyhotoveni, vyFizovani a uzavirani dokumenti a spist

Uvadi ptivodce na vlastnim vyhotoveném dokumentu povinné nalezitosti?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Umi ERMS ztvarnéni odesilaného dokumentu do vystupniho datového formatu?

Kontrolni zjisténi: Ne, prozatim v ptiprave prostfednictvim aplikace Adobe LifeCycle.

Umi ERMS pfipojit k dokumentu autentizacni prvky?

Kontrolni zjisténi: Ne, je nutno provadét externé. Odeslané dokumenty jsou podepsany
uznavanou elektronickou znakou surCenim uvedeném v certifikatu ,,Transakce
podepisovani, Podepisovani dokumentu®. Na odesilanych dokumentech viditelné neni
uvedeno, Ze elektronicky podpis neni svazan s podepisujici osobou. Kvalifikované Casové
razitko dokument neobsahuje.

Jsou vytvateny spisy a umi je ERMS celé zndzornit a exportovat?

Kontrolni zjisténi: Vytvafeny jsou, ERMS je znazorni na obrazovce, ale neni mozné spis
exportovat. Spisy jsou prevazné hybridni, z elektronické podoby se tiskne listinnd pouze
v pfipadé zajmu vyfizujiciho (prosté kopie).

Umoznuje ERMS vést typoveé spisy?



Kontrolni zjisténi: Ne, ackoli v ptfipad€ agendy ................. je jejich vytvareni nezbytné.
Jsou do evidence dokumentli zaznamenavany udaje odesilaného vytizujiciho dokumentu?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Ptid¢luje se dokumentu a spisu odpovidajici spisovy znak a skarta¢ni rezim podle platného
spisového a skarta¢niho planu jako soucast jejich vytizeni?

Kontrolni zjisténi: Ano, jiz v okamziku vzniku spisu je vyZzadovano zatfidéni véetné pridéleni
skarta¢niho rezimu.

Jsou v ERMS zaznamenany u vyfizenych dokumentii (uzavienych spisti) vSechny povinné
udaje?

Kontrolni zji§téni: Ano.

Prevadi ptivodce elektronické dokumenty nejpozdéji v okamziku uzavieni spisu/ vyfizeni
dokumentu do vystupniho datového formatu?

Kontrolni zjisténi: Ne

Uklada plvodce vSechny dokumenty v digitdlni podobé (doruc¢ené napi. na technickych
nosic¢ich dat) do ERMS

Kontrolni zjisténi: Ano, vcetné ..... prezentaci, které jsou soucésti projekti (v kompresi
RAR). Velikost datového souboru je omezena 100 MB.

Lze v ptipadech, kdy ¢ast spisu je v digitadlni podobé a ¢ast v podobé analogové, dohledat v
metadatech uloZeni analogové ¢asti?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Odeslani dokumentu

Odesila ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Umoziiuje ERMS odesilat dokumenty prostfednictvim ISDS?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Zalohovani a obnova

Zalohuje ERMS pravidelné dokumenty a metadata?

Kontrolni zjisténi: Ano. Podle dokumentace jsou u databaze (MS SQL 2008) nastaveny
nasledujici metody zalohovani: plna zaloha kazdy den v 19.00 (uchovavaji se tfi verze zaloh
zpétné), diferencni zaloha kazdy den ve 12.00 (uchovavaji se dvé verze zpét — aktudlni +
ptedchozi den), zaloha logu — kazdou pilhodinu (uchovéava se max. 3 dny zpétn¢). VSechny
zélohy se kazdy den v 6.00 ulozi na DAT pasky s expiraci 2 tydny.

Umoziiuje ERMS obnovu informaci ze zalohy?

Kontrolni zjisténi: Vzhledem k pouzitému feseni ano.

Bezpec¢nost ERMS

Je pti ukonceni pracovniho poméru zrusen pracovnikovi piistup do systému?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Je pfi ukonc¢eni pracovniho poméru zneplatnén pracovnikovi kvalifikovany certifikéat?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Jsou pfi ukonceni pracovniho poméru predavany dokumenty, spisy a ostatni entity?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Uklada ERMS informace o vSech pokusech o naruseni systému?

Kontrolni zjisténi: Je vyfeseno pristupovymi pravy.

Transakéni protokol
Zaznamenava ERMS piedepsané operace do transakéniho protokolu?



Kontrolni zjisténi: Caste¢né, nejsou zaznamenavany hashe komponent dokumentii a oznadeni
pouzitého hashovaciho algoritmu (pozadavek 6.1.4.5 NSESSS).

Umi ERMS znézornit transakéni protokol a vyhledavat v ném?

Kontrolni zji§téni: Ano.

Uklada ERMS automaticky denni obsah transak¢éniho protokolu v PDF/A?

Kontrolni zji§téni: Ano.

Skutec¢nosti byly zjistovany na vzorku transak¢niho protokolu ze dne 13. biezna 2015

Ostatni

Vede ptivodce evidenci kvalifikovanych certifikatt?

Kontrolni zjisténi: Vede se trojim zptisobem: 1) listinnd — na odboru bezpecnostniho feditele,
2) elektronickéd evidence — pouze interni, slouzici pro béZznou provozni potiebu plivodce, 3)
prostiednictvim certifika¢ni autority.

Umoziiuje ERMS export a import XML pro vyménu dokument a jejich metadat mezi
ERMS?

Kontrolni zji§téni: Neumoziuje.

Umozinuje ERMS export a import spisového a skartacniho planu (vécnych skupin)?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Vyrazovani dokumentii a jejich predavani k trvalému uloZeni archivu

Umoziiuje ERMS export XML pro skartacni fizeni?

Kontrolni zjisténi: Dosud neumoznuje, v piiprave.

Umoziiuje ERMS import metadat obsahujicich informace o rozhodnuti ve skartacnim fizeni?
Kontrolni zjisténi: Neumoziuje, v pfipravé

Umoziiuje ERMS export nebo pfenos dokumentt a jejich metadat do archivu?

Kontrolni zjisténi: Neumoznuje, v ptiprave.

Umoziiuje ERMS import metadat obsahujicich informace o ulozeni archivalii v archivu a
zniceni jejich replik v ERMS na zakladé potvrzeni pienosu do archivu?

Kontrolni zjisténi: Neumoziuje, v ptiprave.

Uchovavda ERMS 1 po zniCeni nebo pieneseni vécné skupiny, spisu, soucasti, dilu nebo
dokumentu hlavicku metadat?

Kontrolni zjisténi: Neumoznuje, v ptiprave.



VEREJNOPRAVNI POUVODCE C. 7
Kontrolované obdobi: 20062015

Zverejnované informace

Zvetejnuje pavodce informace o provozu podatelny a o podminkach pfijimani dokumentt?
Kontrolni zjiténi: Casteéng. VSechny povinné zvefejiiované informace se nachazeji pouze na
webovych strankach ptvodce. Tyto informace vSak nejsou zvefejnény na ufedni desce
nachdzejici se pred vstupem do piivodce.

Povinné naleZitosti spisového Fadu

Obsahuje spisovy tad vycet vSech uzivanych evidenci dokumentu?

Kontrolni zjisténi: Ne. Druhy uzivanych evidenci dokumentu se objevuji v textu, ne vSak
formou vyctu.

Obsahuje spisovy fad strukturu evidencniho ¢isla v samostatné evidenci dokumentti?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Obsahuje spisovy fad usporadani dokumentt ve spisu, pokud je odlisné od chronologického?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Obsahuje spisovy fad zplisob tvorby spisu?

Kontrolni zji$téni: Ne

Obsahuje spisovy fad dalsi zptisoby vytizeni?

Kontrolni zji§téni: Ano

Obsahuje spisovy fad podminky podepisovani odesilanych dokumenti a uzivéani ufednich
razitek?

Kontrolni zjisténi: Ano

Obsahuje spisovy fad Spisovy a skartacni plan?

Kontrolni zjisténi: Ano

Obsahuje spisovy fad postup pii zaptijcovani a nahlizeni do dokumentt?

Kontrolni zjisténi: Ano

Obsahuje spisovy fad zptsob piipravy a prabéhu skarta¢niho fizeni?

Kontrolni zjisténi: Ano, ale je nezbytné aktualizovat ve smyslu soucasné legislativy s dirazem
na prubé¢h skarta¢niho fizeni u dokumenti evidovanych v ERMS

Obsahuje spisovy fad specifické podminky ochrany osobnich udajt?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Obsahuje spisovy fad podrobnosti vykonu spisové sluzby v mimoiadnych situacich?
Kontrolni zji$téni: Ne.

Obsahuje spisovy fad postup spisové rozluky?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Dokumentace o ERMS

Obsahuje typovy spis ERMS , Eviden¢ni list ERMS*?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Obsahuje typovy spis ERMS Doklady o nabyti?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Obsahuje typovy spis ERMS Analytickou a projektovou dokumentaci a dokumentaci
o zavadéni ERMS u organizace?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje typovy spis ERMS jeho systémovou ptirucku?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje typovy spis ERMS uzivatelské ptirucky, popt. skolici texty?
Kontrolni zjisténi: Ano.



Obsahuje typovy spis ERMS vnitini predpisy stanovujici pravidla pro provoz ERMS?
Kontrolni zji§téni: Ano.

Obsahuje typovy spis ERMS bezpe¢nostni dokumentaci?

Kontrolni zji§téni: Ano.

Obsahuje typovy spis ERMS seznam doporucenych pozadavkl stanovenych narodnim
standardem?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje typovy spis ERMS zpravu o kladném vysledku testu exportu nebo pienosu ve
struktufe dle schémat NSESSS?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Piijem dokumentii

Pfijima ptivodce dokumenty prostiednictvim ISDS a predéava je k evidenci?
Kontrolni zji§téni: Ano.

Zajistuje ERMS automatické stazeni a ulozZeni informace o dodani datové zpravy?
Kontrolni zji§téni: Ano.

Pfijima ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu a predava je k evidenci?
Kontrolni zji§téni: Ano.

Ptijimé ptivodce elektronické dokumenty prostfednictvim pfenosného technického nosice dat
a predava je k evidenci?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Pfijima ptivodce dokumenty i mimo podatelnu a predava je k evidenci?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Pfijima a eviduje ERMS vSechny komponenty u dokumentu?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Vykonava ptivodce konverzi dokumentii z analogové do elektronické podoby?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Kontrola prijatych dokumenti

Provadi ERMS kontrolu na pfitomnost skodlivého kédu?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Jsou nastavena pravidla pro manipulaci s infikovanym dokumentem?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Detekuje podatelna interni a externi elektronické podpisy, znacky a ¢asova razitka?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Ov¢étuje podatelna platnost internich a externich elektronickych podpist, znacek a casovych
razitek?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Evidence prijatych dokumentu

Oznacuje ERMS dokumenty jednozna¢nym identifikatorem?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Radi piivodce dokumenty a spisy do vécnych skupin, které maji uveden skartaéni rezim?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Vede ptivodce o dokumentu v evidenci dokumentli povinné udaje?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Rozdélovani a obéh entit
Zajistuje ptivodce obeh dokumentt a spisti zplisobem umoznujicim sledovat veskeré ikony?
Kontrolni zjisténi: Ano



Vyhotoveni, vyFizovani a uzavirani dokumenti a spisi

Uvadi piivodce na vlastnim vyhotoveném dokumentu povinné nalezitosti?

Kontrolni zji§téni: Ano.

Umi ERMS ztvarnéni odesilaného dokumentu do vystupného datového formatu?

Kontrolni zji§téni: Ano, zjisténo na zéklad¢ dokumentu doru¢ené¢ho NA.

Umi ERMS pfipojit k dokumentu autentizacni prvky?

Kontrolni zji§téni: Ano.

Jsou vytvareny spisy a umi je ERMS celé zndzornit a exportovat?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Umoziuje ERMS vést typové spisy?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Jsou do evidence dokumentli zaznamenavany udaje odesilaného vytizujiciho dokumentu?
Kontrolni zji§téni: Ano.

Ptid€luje se dokumentu a spisu odpovidajici spisovy znak a skarta¢ni rezim podle platného
spisového a skarta¢niho planu jako soucést jejich vytizeni?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Jsou v ERMS zaznamenéany u vyfizenych dokumenti (uzavienych spistl) vSechny povinné
udaje?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Prevadi ptivodce elektronické dokumenty nejpozd¢ji v okamziku uzavieni spisu/vyfizeni
dokumentu do vystupniho datového formatu?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Uklada ptivodce vSechny dokumenty v digitdlni podobé (dorucené napt. na technickych
nosic¢ich dat) do ERMS?

Kontrolni zjiSténi: Ne.

Lze v ptipadech, kdy ¢ast spisu je v digitalni podobé a ¢ast v podobé analogové, dohledat
v metadatech ulozeni analogové Casti?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Odesilani dokumentu

Odesila ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Umoznuje ERMS odesilat dokumenty prosttednictvim ISDS?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Zalohovani a obnova

Zalohuje ERMS pravidelné dokumenty a metadata?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Umoznuje ERMS obnovu informaci ze zalohy?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Bezpe¢nost ERMS

Je pii ukonceni pracovniho poméru zruSen pracovnikovi pfistup do systému?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Je pii ukonceni pracovniho poméru zneplatnén pracovnikovi kvalifikovany certifikat?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Jsou pti ukonceni pracovniho poméru preddvany dokumenty, spisy a ostatni entity?

Kontrolni zjiSténi: Ne zcela. Na zéklad¢ pokynu nadfizené¢ho jsou dokumenty pfedany na jim
urcené jiné funkcni misto (osobu). To vSak neprobihé disledné. Bylo zjiSténo v fad¢ ptipadd,



ze pti odchodu zaméstnance jeho spisy nebyly fadné¢ vyfizeny a uzavieny a nebylo
rozhodnuto o pfidéleni spisu jinému zaméstnanci. V jinych ptipadech jsou spisy vlastnikiim
automaticky pfidélovany podle funkci (ne konkrétnim zpracovatelim podle jmen), a tudiz
dochazi k situacim, kdy je spis pfidélen zaméstnanci, ktery v dobé vytvoreni spisu jeSté na
dané pozici neptisobil.

Uklada ERMS informace o vSech pokusech o naruSeni systému?

Kontrolni zjisténi: Ne

Transakéni protokol

Zaznamenava ERMS nasledujici operace do transakéniho protokolu?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Umi ERMS znazornit transakéni protokol a vyhledavat v ném?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Uklada ERMS automaticky denni obsah transakéniho protokolu v PDF/A?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Ostatni

Vede ptivodce evidenci kvalifikovanych certifikatt?

Kontrolni zji§téni: Ano, prostiednictvim zékaznického portalu PostSignum Ceské posty.
Umoznuje ERMS export a import XML pro vyménu dokumenti a jejich metadat mezi
ERMS?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Umoziiuje ERMS export a import spisového a skartacniho planu (vécnych skupin)?

Kontrolni zjiSténi: Ne.

Vyrazovani dokumentii a jejich predavani k trvalému uloZeni archivu

Umoziiuje ERMS export XML pro skartacni fizeni?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Umoziiuje ERMS import metadat obsahujicich informace o rozhodnuti ve skartacnim fizeni?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Umozituje ERMS export nebo pfenos dokumentt a jejich metadat do archivu?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Umoziiuje ERMS import metadat obsahujicich informace o uloZeni archivalii v archivu
a zniceni jejich replik v ERMS na zéklad¢ potvrzeni pfenosu do archivu?

Kontrolni zji§téni: Ne.

Uchovavda ERMS 1 po zniCeni nebo pieneseni vécné skupiny, spisu, soucasti, dilu nebo
dokumentu hlavicku metadat?

Kontrolni zjisténi: Ne.



VEREJNOPRAVNI PUVODCE C. 8
Kontrolované obdobi: 2016, s piesahem zpétné v souvislosti s provdzanim se starSimi
dokumenty

Zverejiované informace

Zvetejiiuje pivodce informace o provozu podatelny a o podminkach pfijimani dokument?
Kontrolni zjisténi: Ano. Na tiedni desce pfistupné na webovém odkazu ...jsou zvefejnény
vSechny informace pozadované legislativou.

Povinné naleZitosti spisového Fadu

Obsahuje spisovy tad vycet vSech uzivanych evidenci dokumentu?

Kontrolni zjisténi: Ne, neni kompletni.

Obsahuje spisovy tad strukturu evidencniho ¢isla v samostatné evidenci dokumentti?
Kontrolni zjisténi: Ne zcela, jelikoz u nékterych struktur evidencnich ¢isel neni zohlednéna
zejména zkratka pivodce.

Obsahuje spisovy fad usporadani dokumentt ve spisu, pokud je odliSné od chronologického?
Kontrolni zjisténi: VyZzaduje se chronologické fazeni.

Obsahuje spisovy fad zplisob tvorby spisu?

Kontrolni zji§téni: Ano, prioraci.

Obsahuje spisovy fad dalsi zptisoby vytizeni?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Obsahuje spisovy fad podminky podepisovani odesilanych dokumenti a uzivéani ufednich
razitek?

Kontrolni zjisténi: Ano, pfilohou ¢. 14 Spisového fadu je Podpisovy fad.

Obsahuje spisovy fad Spisovy a skartacni plan?

Kontrolni zjisténi: Ano, pfilohou ¢. 1 Spisového fadu je Spisovy a skartacni plan.

Upravuje spisovy fad postup ukladani dokumentt?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje spisovy fad postup pfi zaptijcovani a nahlizeni do dokumentt?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje spisovy fad zptsob piipravy a prabéhu skarta¢niho fizeni?

Kontrolni zjis§téni: Ano. Postup vSak neodpovida platnym pravnim ptedpisim, neobsahuje
ustanoveni o seznamu ke skartaénimu navrhu vytvafeném ERMS v podobé SIP balic¢ka (§20 a
§ 21 Vyhlasky, ptilohy 2,3, a 4 NSESSS)

Obsahuje spisovy tad specifické podminky ochrany osobnich udaja?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Obsahuje spisovy fad podrobnosti vykonu spisové sluzby v mimotadnych situacich?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Ano.

Obsahuje spisovy fad postup spisové rozluky?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Dokumentace o ERMS

Obsahuje dokumentace o ERMS ,,Evidencni list ERMS*“?

Kontrolni zji$téni: Ano, pouze informace o vyznamnych zménach jsou k nalezeni pfimo
v aplikaci ERMS, mély by byt soucasti analogového evidencniho listu.

Obsahuje dokumentace o ERMS Doklady o nabyti?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje dokumentace o ERMS Analytickou a projektovou dokumentaci o zavadéni ERMS u
organizace?



Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje dokumentace o ERMS jeho systémovou piirucku?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje dokumentace o ERMS uzivatelské ptirucky, popt. Skolici texty?

Kontrolni zjisténi: Neobsahuje, jsou pfistupné pfimo z rozhrani ERMS, probihaji i pravidelna
Skoleni.

Piijem dokumentii

Pfijima ptivodce dokumenty prostiednictvim ISDS a predéava je k evidenci?

Ano, nicméné mnohdy je, dle pozadavku konkrétnich odborti, ihned tiskne.

Zajistuje ERMS automatické stazeni a ulozeni informace o dodani datové zpravy?

Kontrolni zji§téni: Ano, vzdy za dohledu pracovnika podatelny.

Pfijima ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu a predava je k evidenci?

Kontrolni zji$téni: Ano, e-maily dorucené na elektronickou adresu podatelny jsou evidovany
v ERMS. U e-maili dorucenych pfimo na zaméstnanecké e-mailové adresy je to slozitéjsi.
Povinnost pfeposlat tyto emaily podatelné za ucelem evidence plati, ale 1ze ji velice obtizné
kontrolovat — objektivné. Oddéleni ... zaméstnance ptivodce Skoli v tom smyslu, Ze spoléha
na kompetentnost pracovnikl rozliit, ktery e-mail Gfedni povahy je nutné evidovat a ktery
nikoliv. Konkrétné: e-mailovy obsah, ktery ma napf. pravni ¢i organizacni dosah, typicky
dohodnuti jednani prostiednictvim e-mailu, se eviduje. Naproti tomu pouhé potvrzeni terminu
jednani e-mailem se evidovat nemusi.

Pfijima ptvodce elektronické dokumenty prostfednictvim prenosného technického nosice dat
a pfedava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano, 1 kdyZ tato situace témet nenastava.

Ptijimé piivodce dokumenty i mimo podatelnu a piedava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano, i kdyz kontrolovatelnost a vymahatelnost tohoto postupu neni mozné
zarucit.

Pfijima a eviduje ERMS vSechny komponenty u dokumentu?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Vykonava ptivodce konverzi dokumentii z analogové do elektronické podoby?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Kontrola prijatych dokumenti

Provadi ERMS kontrolu na pfitomnost skodlivého kédu?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Jsou nastavena pravidla pro manipulaci s infikovanym dokumentem?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Detekuje podatelna interni a externi elektronické podpisy, znacky a ¢asova razitka?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Ov¢étuje podatelna platnost internich a externich elektronickych podpist, znacek a Casovych
razitek?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Evidence prijatych dokumentu

Oznacuje ptivodce dokumenty jednoznaénym identifikatorem (v analogové podobé podacim
razitkem) obsahujicich vSechny nalezitosti?

Kontrolni zjisténi: Struktura a uziti jednoznac¢ného identifikdtoru jsou explicitné stanoveny
v zakladnich pojmech (Spisového tadu). Dale je ulozena povinnost vést tento tdaj o
dokumentu v ERMS (dle Spisového tadu). Pan ...., vedouci odd¢leni..., ale formuluje
stanovisko, Ze jako jednoznacny identifikator slouzi Cislo jednaci. V obou pohledech vSak



nejsou naplnény pozadavky na jednoznacny identifikator, mj. musi byt totiz pfidélen i na
komponenty, soucasti spisu apod.

Vede ptivodce o dokumentu v evidenci dokumentti povinné udaje?

Kontrolni zjisténi: Ne v celé §ifi, informace o formé dokumentu chybi uplnég, tim také nelze
odvodit pocitani listi (analogovy — fakticky pocet, elektronicky — 0), navic dualita vykonu
spisové sluzby (viz nize) nutné tvoii poruchu, kdy se tidaje v evidenci neshoduji s tidaji na
vyhotoveném dokumentu.

Rozdélovani a obéh entit
Zajistuje ptivodce obeh dokumentt a spisti zplisobem umozinujicim sledovat veskeré tikony?
Kontrolni zji§téni: Ne

Vyhotoveni, vyFizovani a uzavirani dokumenti a spist

Uvadi plivodce na vlastnim vyhotoveném dokumentu povinné nalezitosti?

Kontrolni zjisténi: Ne za vSech okolnosti. Nékdy chybi nékteré z tdaji, ale hlavné vzhledem
k tomu, ze dokumenty se vyhotovuji ,,ruénim® vpisovdnim udaji do formulafii, a nikoliv
vystupem Sablony z ERMS, musi nutné dochéazet k diskrepancim.

Umi ERMS ztvarnéni odesilaného dokumentu do vystupniho datového formatu?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Umi ERMS pftipojit k dokumentu autentizacni prvky?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Jsou vytvateny spisy a umi je ERMS celé zndzornit a exportovat?

Spisy jsou sice vytvareny, nicméné ne v celé $ifi agend. Spisy je mozné znazornit, ale ne
exportovat.

Jsou v ERMS o spisech vedeny pozadované udaje?

Kontrolni zjisténi: Ne v celé §ifi. Zasadnim problémem je dualita vykonu spisové sluzby,
nevytvareni spisti (viz nize) a téz fakt, ze karta spisu pfejima v podstaté v plném rozsahu
Umoziiuje ERMS vést typové spisy?

Kontrolni zjisténi: Ne

Pridéluje plivodce dokumentu a spisu odpovidajici spisovy znak a skartacni rezim podle
platného spisového a skartacniho planu jako soucast jejich vytizeni?

Kontrolni zjisténi: Ano, ale vzhledem k tomu, Ze nejsou vytvafeny spisy v rozsahu, jaky je
pozadovan legislativou, nutné dochazi k porucham.

Jsou v ERMS zaznamenany u vyfizenych dokument (uzavienych spisii) vSechny povinné
udaje?

Kontrolni zjisténi: Ano, ale vzhledem k tomu, ze ERMS nezna funkci uzavieni spisu, je tim
fakticky stav poznamenan.

Pfevadi puvodce elektronické dokumenty nejpozdé€ji v okamziku uzavieni spisu/vytizeni
dokumentu do vystupniho datového formatu, pokud je pro danou komponentu stanoven?
Kontrolni zjisténi: Ne v celé §ifi, zalezi na referentovi, navic otazku komplikuje neexistence
funkce uzavieni spisu.

Uklada ptivodce vSechny dokumenty v digitdlni podobé (dorucené napi. na technickych
nosic¢ich dat) do ERMS?

Kontrolni zjisténi: Ne

Lze v ptipadech, kdy ¢ast spisu je v digitalni podobé a ¢ast v podobé analogové, dohledat
v metadatech ulozeni analogové Casti?

Kontrolni zji$téni: Ne



Odeslani dokumentu

Odesila pilvodce dokumenty prostiednictvim e-mailu, ISDS popf. jinymi zplsoby
elektronické komunikace?

Ano.

Jsou do evidence dokumentli zaznamenavany udaje o odesilaném vyfizujicim dokumentu?
Ano.

Zalohovani a obnova

Jsou dokumenty a metadat pravidelné zalohovana?
Kontrolni zji§téni: Ano

Umoziiuje ERMS obnovu informaci ze zalohy?
Kontrolni zjisténi: Ano

Bezpec¢nost ERMS

Je pti ukonceni pracovniho poméru zrusen pracovnikovi pristup do systému?

Kontrolni zjisténi: Ano

Jsou pti ukonceni pracovniho poméru predavany dokumenty, spisy a ostatni entity?

Kontrolni zji$téni: Ano, ale vzhledem k dualité¢ vykonu spisové sluzby nelze zarucit kontrolu
pfi prebirani.

Transakéni protokol

Kontrolni zjisténi: V tuto chvili ERMS generuje soupis, ktery lze nazvat pfipravou pro
transakéni protokol. Nelze ovsem mluvit o transakénim protokolu, jelikoz neobsahuje
vSechny ndlezitosti. Nemoznost ho tvofit navic vyplyva i znekompletnosti metadat u
jednotlivych komponent.

Ostatni

Vede ptuvodce evidenci kvalifikovanych certifikata?

Ano, vysek z evidence byl kontrolni skupiné piedlozen.

Umoznuje ERMS export a import XML pro vyménu dokumenti a jejich metadat mezi
ERMS?

Ano, dodavatel je schopen toto provést na dotazani. Bylo otestovano pii migraci dat.
Umozituje ERMS ztvarnéni ro¢niho obsahu metadat z evidence dokumentt?

Ne.

Umoziiuje ERMS export a import spisového a skartacniho planu (vécnych skupin)?
Ne.

Predava piivodce archivu spisovy a skartacni plan bezodkladn€ po vydani nebo zméné?
Ano.

Kontrolni zji$téni: Ano.

Vyirazovani dokumenti a jejich predavani k trvalému uloZeni archivu

Umoznuje ERMS export XML pro skartacni fizeni?

Kontrolni zji$téni: Ne

Umoznuje ERMS import metadat obsahujicich informace o rozhodnuti ve skarta¢nim tizeni?
Kontrolni zji$téni: Ne

Umoznuje ERMS export nebo pienos dokumentt a jejich metadat do archivu?

Kontrolni zji$téni: Ne

Umonuje ERMS import metadat obsaujicich informace o ulozeni archivélie v archivu a
zni¢eni jejich replik v ERMS na zaklad¢ potvrzeni ptenosu do archivu?

Kontrolni zjisténi: Ne



Uchovava ERMS 1 po zni¢eni nebo pfeneseni vécné skupiny, spisu, soucasti, dilu nebo
dokumentu hlavicku metadat?

Kontrolni zjisténi: Nebylo mozné ovéfit.

Provadi plivodce pravidelné skartaéni fizeni z celého rozsahu agend?

Kontrolni zjisténi: Neprovadi — jelikoz v priabéhu let nebylo zajisténo predavani
dokumenti/spisti do spisovny, resp. spravniho archivu. Odbor ...zacal tuto povinnost po
utvarech nalezité vymahat (svéd¢i o tom mj. i rozsifeni ukladacich prostor o dvé dalsi
mistnosti).



VEREJNOPRAVNI PUVODCE C. 9
Kontrolované obdobi: 2008 - 2015

Zverejnované informace

Zvetejnuje pavodce informace o provozu podatelny a o podminkach pfijimani dokumentt?
Kontrolni zjisténi: Na webovych strdnkdch plivodce se nenachéazeji vSechny zdkonem
pozadované informace. Chybi pfehled dalSich datovych formati dokumentl obsazenych
v datové zpraveé, ve kterych vefejnopravni piivodce piijima dokumenty v digitdlni podobé,
vcetné jejich technickych, poptipade jinych parametrii, dale piehled prenosnych technickych
nosicll dat, na kterych pivodce pfijimd dokumenty v digitdlni podobé, vcetn¢ jejich
technickych, popt. jinych parametrii. Chybi také zplisob nakladani s datovymi zpravami, u
kterych byl zjistén vyskyt chybného datového formatu nebo pocitacového programu
zpusobilého ptivodit Skodu na informacnim systému. Dale chybi pouceni o dusledcich
doruc€eni netplného nebo poskozeného dokumentu v analogové ¢i digitdlni podobé a dalsi
informace. Utedni deska ptivodce neobsahuje Zadnou z povinné zveiejiiovanych informaci
(Stav ke dni 30. 10. 2015).

Povinné naleZitosti spisového Fadu

Obsahuje spisovy tad vycet vSech uzivanych evidenci dokumentu?

Kontrolni zjisténi: Ano, véetné samostatnych evidenci (Ptiloha 2).

Obsahuje spisovy tad strukturu evidencniho ¢isla v samostatné evidenci dokumentti?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Obsahuje spisovy fad uspotfadani dokumentii ve spisu, pokud je odlisné od chronologického?
Kontrolni zji§téni: Razeni je chronologické.

Obsahuje spisovy tad zptsob tvorby spisu?

Kontrolni zjisténi: Ano, ale obsahuje eventualitu uziti typového spisu jakozto zpiisobu tvorby
spisu, ac realn¢ typové spisy tvofeny nejsou, a neumoziuje je ani ERMS

Obsahuje spisovy fad dalsi zptisoby vytizeni?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Obsahuje spisovy fad podminky podepisovani odesilanych dokumenti a uzivéani ufednich
razitek?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje spisovy fad Spisovy a skartacni plan?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje spisovy fad postup pfi zaptijcovani a nahlizeni do dokumentti?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje spisovy fad zptsob pfipravy a prabéhu skarta¢niho fizeni?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje spisovy tad specifické podminky ochrany osobnich udaja?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Obsahuje spisovy fad podrobnosti vykonu spisové sluzby v mimotadnych situacich?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje spisovy tad postup spisové rozluky?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Dokumentace o ERMS

Kontrolovany piedlozil dokumentaci o provozovaném ERMS v analogové podobé, ¢ast pouze
v digitalni podob¢.

Obsahuje dokumentace o ERMS ,,Evidenéni list ERMS*?

Kontrolni zjisténi: Ano.



Obsahuje dokumentace o ERMS Doklady o nabyti?

Kontrolni zji§téni: Ano.

Obsahuje dokumentace o ERMS Analytickou a projektovou dokumentaci a dokumentaci o
zavadéni ERMS u organizace?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje dokumentace o ERMS jeho systémovou piirucku?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje dokumentace o ERMS uzivatelské ptirucky, popt. Skolici texty?

Kontrolni zjisténi: Ano, pfirucky jsou k jednotlivym modultim.

Obsahuje dokumentace o ERMS vnitini predpisy stanovujici pravidla pro provoz ERMS?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje dokumentace o ERMS bezpecnostni dokumentaci?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Obsahuje dokumentace o ERMS seznam doporucenych pozadavki stanovenych narodnim
standardem?

Kontrolni zji§téni: Ano.

Obsahuje dokumentace o ERMS zpravu o kladném vysledku testu exportu nebo pfenosu ve
struktufe dle schémat NSESSS?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Piijem dokumenti

Ptijima ptivodce dokumenty prostiednictvim ISDS a predava je k evidenci?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Zajistuje ERMS automatické stazeni a uloZeni informace o dodani datové zpravy?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Pfijima ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu a ptfedava je k evidenci?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Pfijima ptivodce elektronické dokumenty prostfednictvim pienosného technického nosice dat
a pfedava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Ptijimé piivodce dokumenty i mimo podatelnu a piedava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Pfijima a eviduje ERMS vsechny komponenty u dokumentu?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Vykonéva ptivodce konverzi dokumentt z analogové do elektronické podoby?
Kontrolni zjisténi: Ne, pouze vyjimecne.

Kontrola prijatych dokumentu

Provadi ERMS kontrolu na pfitomnost Skodlivého kodu?

Kontrolni zjisténi: Ano, prostfednictvim externiho softwaru.

Jsou nastavena pravidla pro manipulaci s infikovanym dokumentem?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Detekuje podatelna interni a externi elektronické podpisy, znacky a casova razitka?

Kontrolni zjisténi: Ano.

Ovéiuje podatelna platnost internich a externich elektronickych podpist, znacek a ¢asovych
razitek?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Evidence prijatych dokumenti
Oznacuje ERMS dokumenty jednozna¢nym identifikatorem.



Kontrolni zjisténi: Ano.

Radi ptivodce dokumenty a spisy do vécnych skupin, které maji uveden skartaéni rezim?
Kontrolni zjisténi: Ano, ovSem z ptedlozené¢ho vzorku dokumentti/spisii nebylo mozné zcela
rozeznat, ve kterém casovém obdobi byly uzity nevyhovujici rezimy (3, 5, 10 let — u téchto
rezimi, znacenych alfabeticky, nelze hovofit o vécnych skupinadch ve smyslu zakona, a ve
kterém Casovém obdobi byly uzity vécné skupiny ve smyslu zakona.

Vede ptivodce o dokumentu v evidenci dokumentti povinné udaje?

Kontrolni zjisténi: Ne. V pifipad¢ dokumentl v analogové podob&é mnohdy neodpovidaji pocty
priloh (zpravidla nejsou v ERMS ani evidovany) a pocty listl, neni uvedeno, zda je dokument
v digitalni nebo analogové podob¢, nevyznacuje se zaznam o provedeni vybéru archivalii.
Obdobn¢ ,,Véc™, tedy stru¢ny obsah dokumentu, je ¢asto nicnetikajici.

Rozdélovani a obéh entit

Zajistuje ptivodce obeh dokumentt a spisti zplisobem umozinujicim sledovat veskeré tikony?
Kontrolni zjisténi: Ne. ERMS je pfistupné pouze do Grovné sekretariatti (referenti a vedouci
pracovnici k nému nemayji ptistup), v uzivatelské poznamce ¢i na referatniku se ob&h spisu
mezi referenty vyznacuje pouze nahodné, nelze tak sledovat prokazatelné obéh dokumentu a
spisu.

Vyhotoveni, vyFizovani a uzavirani dokumenti a spisi

Uvadi ptivodce na vlastnim vyhotoveném dokumentu povinné nalezitosti?

Kontrolni zjisténi: Ne. V piipad¢ analogového dokumentu ne vzdy odpovidaji pocty lista,
pocty piiloh a pocty listl pfiloh.

Umi ERMS ztvarnéni odesilaného dokumentu do vystupného datového formatu?

Kontrolni zjisténi: Ackoliv ERMS odesilany dokument do vystupného datového forméatu
ztvarnit umi, piivodce obcCas odesila dokumenty ve formatu ZFO. Zakonny pozadavek tedy
neni naplnén.

Umi ERMS pftipojit k dokumentu autentizacni prvky?

Kontrolni zji$téni: Ano.

Jsou vytvateny spisy a umi je ERMS celé zndzornit a exportovat?

Kontrolni zjisténi: Ne zcela. Spisy jsou sice vytvafeny, je mozné je znazornit, nicméné je
nelze exportovat.

Umoziiuje ERMS vést typové spisy?

Kontrolni zjisténi: Ne, ackoliv interni ptedpis piredpoklada jejich vedeni.

Jsou do evidence dokumentli zaznamendvany udaje odesilaného vytizujiciho dokumentu?
Kontrolni zjisténi: Ne vzdy.

Pridéluje se dokumentu a spisu odpovidajici spisovy znak a skarta¢ni rezim podle platného
spisového a skartacniho planu jako soucast jejich vytizeni?

Kontrolni zjisténi: Ano, ale ne zasadné. Dochazi téZ k uziti rozdilného spisového znaku na
kart¢ dokumentu/spisu v ERMS a na analogové ¢asti téhoz dokumentu/spisu.

Jsou v ERMS zaznamenany u vyftizenych dokumentli (uzavienych spisti) vSechny povinné
udaje?

Kontrolni zjisténi: Ne, vzhledem k tomu, ze zpracovatelé nemaji do ERMS pfistup.

Pfevadi puvodce elektronické dokumenty nejpozdéji v okamziku uzavieni spisu/vytizeni
dokumentu do vystupniho datového forméatu?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Ukladé ptvodce vSechny dokumenty v digitdlni podobé (dorucené napf. na technickych
nosic¢ich dat) do ERMS?

Kontrolni zji§téni: Ne.



Lze v ptipadech, kdy ¢ast spisu je v digitdlni podobé a ¢ast v podobé analogové, dohledat
v metadatech ulozeni analogové Casti?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Odesilani dokumentu

Odesilé pivodce dokumenty prostednictvim e-mailu?
Kontrolni zjisténi: Ano, ovéteno u konkrétniho spisu.
Umoziuje ERMS odesilat dokumenty prostiednictvim ISDS?
Kontrolni zjisténi: Ano, ovéteno u konkrétniho spisu.

Zalohovani a obnova

Zalohuje ERMS pravidelné dokumenty a metadata?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Umoziiuje ERMS obnovu informaci ze zalohy?
Kontrolni zjisténi: Ano.

Bezpec¢nost ERMS

Je pii ukonc€eni pracovniho poméru zrusen pracovnikovi ptistup do systému?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Je pii ukonceni pracovniho poméru zneplatnén pracovnikovi kvalifikovany certifikat?
Kontrolni zji$téni: Ano, zajiSt'uje referent pro fizeni projektli informatiky.

Jsou pti ukonceni pracovniho poméru preddvany dokumenty, spisy a ostatni entity?
Kontrolni zji$téni: Ano.

Uklada ERMS informace o vSech pokusech o naruseni systému?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Transakéni protokol

13. 1. Zaznamenava ERMS nésledujici operace do transak¢niho protokolu?
Kontrolni zji$téni: Ano.

13. 2. Umi ERMS znazornit transak¢ni protokol a vyhledavat v ném?

Kontrolni zji§téni: Ne.

13. 3. Uklada ERMS automaticky denni obsah transak¢niho protokolu v PDF/A?
Kontrolni zji$téni: Ne.

Ostatni

Vede ptavodce evidenci kvalifikovanych certifikata?

Kontrolni zjisténi: Referent pro fizeni projektt informatiky vede tuto evidenci jak vnitiné, tak
prostiednictvim poskytovatele. Platnou databazi lze kdykoliv zjistit prostfednictvim
webového rozhrani.

Umoznuje ERMS export a import XML pro vyménu dokumenti a jejich metadat mezi
ERMS?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Vyrazovani dokumentii a jejich predavani k trvalému uloZeni archivu

Umoziiuje ERMS export XML pro skartacni fizeni?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Umoziiuje ERMS import metadat obsahujicich informace o rozhodnuti ve skartacnim fizeni?
Kontrolni zjisténi: Ne.

Umoziiuje ERMS export nebo pfenos dokumentt a jejich metadat do archivu?

Kontrolni zjisténi: Ne.



Umoziiuje ERMS import metadat obsahujicich informace o ulozeni archivalii v archivu a
zni¢eni jejich replik v ERMS na zakladé potvrzeni pfenosu do archivu?

Kontrolni zjisténi: Ne.

Uchovavda ERMS 1 po znieni nebo preneseni vécné skupiny, spisu, soucasti, dilu nebo
dokumentu hlavi¢ku metadat?

Kontrolni zji$téni: Ne.



VEREJNOPRAVNI PUVODCE C. 10
Kontrolované obdobi: 2015-2017

Kontrolni zjiSténi:

Kontrolou byly u kontrolované osoby zjistény zasadni defekty v oblasti vykonu spisové
sluzby, ktery je v hrubém rozporu nejen s jednotlivymi dil¢imi ustanovenimi archivniho
zakona, vyhlasky, resp. NSESSS, ale pfredevSim se zékladnimi principy efektivni a
transparentni spisové sluzby a principy, na kterych je elektronickd spisova sluzba zaloZena,
pricemz nepiimo odrazi i trvajici kriticky stav trovné uradovani.

Za hlavni zjisténé zavady pokladé kontrolni skupina néasledujici:

Forma vykonu spisové sluzby — fakticky listinna

Piivodei bylo zdkonodarcem ulozeno vykonavat spisovou sluzbu v eSSl (§ 63 odst. 3
archivniho zdkona). Tim se rozumi nejen elektronickd evidence, ale zejména zajiSténi
komplexni spravy (dorucenych) digitalnich entit, vznik dokumentd vlastnich prioritné v
elektronické podobé a takto ve vysledku tvorba plné€ elektronickych spist, nebrani-li tomu
legislativné-technicky povaha véci (napf. technické vykresy, plany, smlouvy ¢i trojrozmérné
pfedméty). V zasadnim rozporu s tim kontrolni skupina zjistila, Ze vnitini vykon spisové
sluzby probihd nadéle fakticky v listinné podob¢, a to bud’ zcela, anebo netransparentné
duélng, coz situaci pouze dale prohlubuje a zhorSuje. Elektronizace spisové sluzby v
podminkach pivodce konc¢i na trovni podatelny, kterd v ptipadé dorucenych elektronickych
entit (ISDS, ePodatelna) tyto plosné¢ (vedle zavedeni do eSSl) tiskne a predava prisluSnym
utvarim i v listinné podobé. Zcela absurdnim jevem, popirajicim principy elektronické
spisové sluzby, jsou listinné ,, Preddvaci protokoly dokumentii” mezi podatelnou a gescné
prisluSnym utvarem a podchycujici ptedavané elektronické dokumenty v listinné podobg. Jiz
pii pfijmu entity a na samém pocatku jejiho vnitiniho ob&hu je tak vytvarena kopie a nastolen
dudlni obé¢h s listinnym priméatem, jak bylo ovéfeno na kontrolnim vzorku spisti (pisemné
piipisky a pokyny k vyfizeni, pfipojené dispozi¢ni listky atd.), zatimco vlastni elektronicky
original zlstava zcela upozadén. V pifipadé dorucenych listinnych podéni neni, v rozporu s
kogentnim ustanovenim § 6 odst. 2 vyhlasky, provadéna autorizovand konverze (zékon ¢.
300/2008 Sb.) ani pievedeni dle ust. § 69a archivniho zdkona a dokumenty jsou tak
ponechdvany v listinné podobé (resp. pouze prosté¢ skenovany, ¢imz je ovSem fakticky jen
vytvarena dalsi, byt elektronicka, kopie). Pokud jde o vlastni dokumenty, ty vznikaji takika
vyluéné primarné v listinné podobé¢, coz je rovnéz v diametralnim rozporu s cili elektronizace
vetejné spravy a platnou legislativou. Zdaleka nejsou vyuzivany moznosti eSSl. Dokumenty
vlastni (at’ vnitini povahy, anebo odesilané navenek) vznikaji analogové, a to zcela absurdné 1
v situaci, kdy je s protistranou komunikovano elektronickym kanalem (nejcastéji ISDS) a
puvodce sam je povinen vykonavat spisovou sluzbu v eSSl. Za takové konstelace, kdy jsou
zcela idedlni podminky pro plné elektronicky spis, je zcela nesmyslné vytvaret vlastni
dokumenty v listinné podob¢ a teprve nasledné je autorizované konvertovat ve vypravné a
poté odesilat ISDS. RovnéZz ostatni dokumenty/spisy kontrolniho vzorku, resp. vlastni
dokumenty v nich, plosn¢ vznikaly v listinné podob&. Kontrolni skupina konstatuje, Ze
vSechny spisy kontrolovaného vzorku mély predpoklady pro to, aby byly vedeny jako plné
elektronické. Jedna se o zcela rutinni ufedni agendu, kdy nebyly zjiStény objektivni piekazky,
branici sprave piijatych/tvorbé vlastnich digitalnich entit, vSechny byly piesto predlozeny ve
»falesné hybridni“ podobé. Kuridézni jsou situace, kdy (pfi listinné spisové sluzb¢) ptivodce
nema k dispozici ani prvopis, druhopis ani stejnopis listinného vyhotoveni odesilané entity,
ale pouze jeji prostou kopii (v rozporu s ust. § 16 odst. 3 vyhlasky) — napft. vyjadieni k zalobé
...... , absurdni pak je situace, kdy ptivodce disponuje pouhou prostou kopii odesilané entity,
ale dorucenku po navraceni zpét od adresata ptfevadi autorizovanou konverzi do digitalni



podoby a vytvari tak hybridni dokument. Dotena dorucenka navic nebyla v listinném
originale predloZena, ackoliv je piivodce povinen vstup autorizované konverze uchovavat po
dobu nejméné 3 let (§ 6 odst. 2 vyhlasky). Vyse nastinéné problémy tizce souviseji s (fakticky
absentujicim) metodickym fizenim spisové sluzby, jeji vnitini kontrolou, kvalitou vnitinich
spisovenskych predpisti a zptisobem implementace eSSl (mj. otdzka poctu uzivatelskych
licenci, okruhu uzivatela elektronickych podpisii — viz nize).

Tvorba a obéh spisu — nevyjasnéna zmatec¢nost, poruchy, spisovy rad

Za zéasadné vadné dale kontrolni skupina poklada i zptisob, jakym je teoreticky upravena i
potazmo jak prakticky probiha tvorba spisu a je realizovan jeho ob&h. Zmatecna je jiz Giprava
ve spisovém fadu ptivodee, kdyz je nutno vyslovné upozornit, ze ten za nezménéného stavu
véci nejprve deklaroval tvorbu spisu pomoci sbérného archu, aby se po novelizaci (leden
2017) priklonil k tvorbé spisu spojovanim dokumenti, pficemz v piedlozené zpraveé o
uskute¢nénych napravnych opatfenich ze dne 2. 2. 2017 (pfiloha, bod 4) kontrolovand osoba v
rozporu s tim opétovné deklaruje tvorbu spisu sbérnym archem. Ve skute¢nosti, jak kontrolni
skupina zjistila ze spisii kontrolniho vzorku, ,,spis* (pokud jiz vlibec vznika, coz nebyva vzdy
pravidlem) je jednak nadbyte¢né dudlni (paralelné listinné-elektronicky a vykazujici i jinak
velké mnozstvi nijak neevidovanych kopii dalSich entit) a jednak zplsob jeho tvorby nelze
subsumovat ani pod tvorbu sbérnym archem, ani spojovanim, tak ji definuje § 12 vyhlasky.
Kontrolni skupina zjistila, Ze tvorba spisu neurcit¢ kolisa mezi obéma zplsoby, patrna je
vesmés snaha evidencné drzet ,,jadrovou Cast Cisla jednaciho, coz je ovSem systémovée
nabouravano v okamziku, kdy je do vytvareného spisu vlozen doruceny dokument zvnéjsku,
nebot’ ten je opatien PID i ¢islem jednacim (pfirtstkovym) jiz podatelnou; pravée tento princip
by naznacoval naopak tvorbu spisu spojovanim. Zcela neurcité je v ramci spisové sluzby
puvodce vymezeni pojmu ,.Cislo jednaci®, ,,spisova znacka®, popf. ,,znacka* (objevuje se na
listinnych entitach, resp. v evidenci eSSl1). Opét je nutné odkazat na ust. § 12 odst. 6 vyhlasky,
které jasné urcuje, co je spisovou znackou v piipad€¢ tvorby spisu spojovanim/sbérnym
archem. Charakteristické je, Zze platny Pokyn pro praci s dokumenty vitbec pojem ,,spisova
znacka“ nezna a nepouziva, pficemz praxe je, jak bylo zjiSténo z kontrolniho vzorku spist,
naprosto neustdlend a zivelna. DalSim souvisejicim problémem jsou rozpory v metadatech
eSSl a na vlastnich predloZenych listinnych entitich. Je-li uzivan ,,delsi” tvar ,Cisla
jednaciho® (zejména u véci vyfizovanych piivodcem) pak se velmi Casto stava, ze v evidenci
je entita dohledatelna pouze pod zakladnim, nezkracenym tvarem c¢isla jednaciho — anebo
obracené. Zjistény byly rovnéz piipady opakovaného pouziti jednozna¢ného identifikatoru,
resp. jeho pfidéleni vicero rliznym listinnym entitdm, coz zcela popira princip tohoto
eviden¢niho néstroje. K evidentni defektnosti tvorby spisu pak (i z praktického hlediska)
pfistupuje pouzivani ,referatniku“, ktery je, jak ukédzala analyza kontrolniho vzorku,
vniman jako entita ,,per se“, resp. jako jakysi ,,spis ve spise*: do n¢j jsou tedy opakované
zakladany dalsi a dalsi kopie z pfedchoziho fizeni ,,pro informaci, nekorektni je neevidovani
vloZenych ,,informaci“, v n¢kterych ptipadech dopis/rozhodnuti piebira PID ,referatniku®,
jindy dokument PID opatien viibec neni a z hlediska néstroji eSSl tedy neexistuje. Uvedené
zéasadni defekty uzce souvisi s tim, Ze pouzivané Sablony dokumentl jsou umistény mimo
eSSl na intranetovych strankach plvodce. Vypliovand metadatova pole tak umoziiuji
naprosto volnou editaci, resp. vynechavani metadat, pficemz pii téchto tkonech dochazi k
riznym zkomolenim a pieklepim. Zcela defektné nastaveny je rovnéz vnitini obéh spisu —
typicky napt. v ptipadé vnitinich pfipominkovych fizeni, popt. spoluprace vice utvarti na
vyfizeni jedné véci. V téchto situacich dochazi v masovém méftitku k popteni ust. § 65 odst. 1
archivniho zdkona, ukladajicimu plivodci vést v jedné véci jeden spis. Postupy, které jsou
blize popsany v analytickém rozboru kontrolovaného vzorku spisii, jasné ukazuji, ze
vykon spisové sluzby ptivodce je s timto principem v systémovém rozporu. Dochdzi totiz k



masovému rozptylu agendy a vzniku pocetnych spisovych dekoncentratii, o néz navic
neni na pfipominkovych mistech (eviden¢né v eSSI) ani adekvéatné pecovano (pfipominkova
mista dlouhou dobu véc nechavaji nevytizenou, ptidéluji jim neadekvatni spisové znaky,
schazi alespoil metadatové propojeni s matefskou entitou, odpoveéd’ Gtvaru neni ani spojena s
ptijatym ISD); nastaly chaos jesté zvySuje fakticky dudlni elektronicko-listinny ob¢h (nejen)
ISD. Objektivné nic pfitom nebrani realizovat tyto tkony prostiednictvim sdileného rozhrani
eSSI, resp. vhodnou konfiguraci pfistupovych prav k dokumentu/spisu, popt. klasickym
obéhem spisu. V disledku vySe popsanych vad byly nckteré spisy piedloZzeny i pies
opakovanou zadost o doplnéni nekompletni, nékteré se nepodatilo dohledat. Zavazné je, ze
tyto dlouhodobé a zcela nezadouci tendence nadale odrazi a podporuje i novelizovany
PpPsD. Rada jeho formulaci je zcela vagnich, znaéna pozornost je vénovana listinnym
dokumentiim a minimalni elektronickym, pokud jde o definici spisu (¢l. 3.5), zcela
nekonkrétni jsou pasaze o ,,dokumentaci, na jejimz zakladé bylo o zpiisobu vyftizeni spisu
rozhodnuto* (bod /) — v praxi znamend zakladani mnozstvi kopii riznych entit bez jakékoliv
evidence, viz téz Cl. 5 odst. 10; ¢l. 6 otevien¢ deklaruje, ze po ptivodei dochazi k masovému a
nekontrolovatelnému Sifeni mnozstvi kopii ,,spisu“ po tad€ dalSich tutvarG (vyfizujici
zamé&stnanec v referatniku vyplni ,,rozdélovnik s uplnym vyctem utvard, které obdrzi kopii
spisu®) — rozumi se vSe v listinné podob¢ a bez evidence eSSI, odst. 8 zminiuje dalsi ,,kopie®,
ukladané v protokolu vedouciho tufadu, odst. 11 zcela abstraktné popisuje interni
meziutvarovy styk (,,k €. j.“), aniz by fesil vyuziti eSSI a zptisob evidence téchto entit na obou
utvarech, nekonkrétni jsou i proklamace o ,pfipojeni vSech potiebnych materidld* k
posouzeni véci (odst. 12). Pojednani o piipominkovych ftizenich (¢l. 3.6) nefesi vznik
spisovych dekoncentratl na utvarech, proklamuje pouze komunikaci prostfednictvim ISD
(odst. 8). Problematicky je €l. 4.4 spisového tadu, pojednavajici o ,,interni korespondenci®,
zejména v €l. 4.4.2, vénovaném odesilani interni korespondence bez epodpisu, kdy dochazi k
cilenému eviden¢nimu rozstépeni (dokument postupovany jinému utvaru v eSSl a paralelni
ukladani ,,analogového origindlu“ v sekretariatu utvaru odesilatele, slouziciho ,,pro ptipadnou
kontrolu naprosté shody textu odeslaného souboru s analogovym originalem*“(sic)). K dal§imu
rozvolnéni pak pfispiva 1 odst. 3, doporucujici — pfi dostupnosti skenovaciho zafizeni —
alternativni postup, spocivajici v odesilani ,,skenu origindlu véetné vlastnoru¢niho podpisu
predstaveného/vedouciho zaméstnance®, zatimco piilohy maji byt ponechany v editovatelném
formatu. Opét zde neni feSena eviden¢ni stranka véci v eSSl, resp. osud ,,analogového
originalu® na odesilajicim utvaru, problém naznacuje i uprava ukladani ptijatych dokumentt
»ha védomi* (viz €l. 5 odst. 7), kterd jen potvrzuje defektni nastaveni systému spisové sluzby
puvodce. Neni ani ziejmé, pro¢ by méla byt ,,zejména rozhodnuti* vedouciho ufadu a tradu
ihned ,,v okamziku vydani rozhodnuti“, pfedavéana v jednom vytisku sprdvnimu archivu
puvodce (byly-li by totiz tyto dokumenty soucésti korektné vytvareného spisu) — viz ¢l. 5
odst. 12. Zarazejici je pozornost, vénovana kontrolovanou osobou ve spisovém fadu
xerografickému rozmnozovani dokumentt (obsdhly ¢l. 3.9, napt. pasdz v odst. 1 o
prednostnim vyuzivani kapacit centralni rozmnozovny, ,,obdobné také pti nutnosti tisknout ve
vétSim rozsahu dokumenty do té doby zpracovavané pouze v elektronické podobe®).
Prekvapiva jsou i1 néktera ustanoveni podpisového tadu (¢l. 3.10), napt. v odst. 10 (,,Pfi
rozmnozeni analogovych dokumentli na kopirovacim stroji rozhodne podepisujici, zda bude
vSechny vytisky podepisovat, nebo zda se rozmnozi podepsany vytisk.*), ktery nijak nefesi
diivod vzniku, status a cel takto vznikajicich originalt/kopii a jejich evidenci v eSSI/SED.
Odst. 13 popisuje schvalovani REF pro vedouciho tfadu v listinné podobé¢, aniz by bral
jakykoliv ohled na dostupné funkcionality eSSl (napft. ,,Schvalovéani, dale se kontrolovana
osoba obecn¢ upozoriiuje na ust. § 65 odst. 8 archivniho zakona). Zmate¢na je i formulace cl.
4.1.3 odst. 1 o skenovani veskerych odesilanych dokumentti v¢etné piiloh — ty totizZ maji
vznikat primarné v elektronické podobé, pro vykon své spisové sluzby si pak piivodce



ponecha elektronicky stejnopis (viz § 16 odst. 3 véta tieti vyhlasky ¢. 259/2012 Sb.) — timto
postupem by zcela opadlo nadbyte¢né provadéni autorizovanych konverzi na vystupu (¢l. 4.2
odst. 1 — neni diivod, aby se takové situace vyskytovaly). S kontextem vyse popsanych vad a
faktického vykonu spisové sluzby v listinné podobé pak koresponduji pasaze spisového fadu
popisujici ukladani ,,dokumentd v uzamykatelnych skiinich nebo specialnich, k tomu
uréenych mistnostech® (¢l. 5 odst. 2), ,,vhodné zplisoby nahrazeni* ztraceného dokumentu (¢l.
5 odst. 6). O chaosu ve spisové sluzbé zietelné vypovida rovnéz dikce ¢l. 5 odst. 10
(vyfazovani ,,riznych ptedbéznych materidli, pomocnych poznamek, ptrebyte¢nych kopii*
(sic)). Charakteristické naopak je, ze ze zorného uhlu spisového tadu se zcela vymykaji
otazky pfistupu/ochrany digitdlnich entit (napf. mozZnosti konfigurace ptistupovych prav).
Rovnéz popis postupu ukladani vytizenych dokumenti/uzavienych spisit do centralni
spisovny je koncentrovan takika vyluéné na predavani listinnych entit, digitalni jsou odbyty
poznamkou o elektronické spisovné, jez je soucasti eSSI (¢l. 6.2, odst. 8). Problematika
elektronického podpisu v obecné roving jiz neni, jak se domnivé spisovy fad v €l. 1.1 odst. 6
(obdobng dale ¢l1. 1.2 odst. 20, odst. 45), upravena v zakoné ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém
podpisu, nebot’ ten byl k 19. 9. 2016 zruSen v souvislosti s vyhldSenim a nabytim uc¢innosti
zakona o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce (¢. 297/2016 Sb.).
Obdobné ve spisovém fadu fakticky schazeji specifické podminky ochrany osobnich udajii ve
jmenném rejstiiku (§ 25 odst. 4 vyhlasSky) — Cinnosti, prezentované v ¢l. 1.1 odst. 8 (tj.
proklamace ,,mlCenlivosti podle poStovniho zdkona®, pfistup do prostor spisovny a zniceni
dokumentt ,,S* po obdrzeni protokolu o skartacnim fizeni /byt ,,v souladu s obecné platnymi
piedpisy, nevyjimaje piedpisy o nakladani s odpady a predpisy o ochran¢ osobnich udaja‘/)
se zcela miji s pozadavkem platné pravni Gpravy a konecné i s uvozujici vétou citovaného
¢lanku, nebot’ v zadném ptipadé¢ neupravuji problematiku jmenného rejstiiku eSSl. Pro
uplnost lze v tomto sméru doplnit, Zze za dostacujici nelze pokladat ani neurcitou proklamaci v
¢l. 2.4.2 odst. 4 (,,prostiedky systému SSL, zejména uZzivatelskym jménem a heslem®).
Spisovy tad neobsahuje vycet vSech uzivanych evidenci dokumentii (ptiloha 2 k PpPsD
obsahuje pouze vycet rutinnich SED, ale naprosto ne vSech) — napt. evidence objekti podle
zékona €. Sb., ...; neobsahuje rovnéz strukturu evidencnich ¢isel v SED (§ 8 odst. 4 a § 11
odst. 2 vyhlasky), resp. neupravuje tvorbu spisu v SED (§ 12 vyhlasky). Lze shrnout, Ze
spisovy fad se zcela nedostatecné a vagné zaobira klicovymi prvky, nutnymi pro zakonné a
efektivni provozovani eSSl a tradovani jako takové, naopak tada jeho uprav a formulaci
svéd¢i (jiz sama o sob¢) o dezorganizovaném stavu spisové sluzby plivodce, zejména v
zéasadni oblasti tvorby spisu. Analyza kontrolniho vzorku spisti pak prokazala, ze redlny stav
je jesté horsi, nez nastifiuje spisovy rad.

Spisovy plan byl novelizovéan a doslo ke zlepSeni, nadale ale nesplituje zdkonné parametry (§
66 odst. 2, § 15 odst. 2 vyhlasky). Spisovy plan obsahuje nevyhovujicim zplsobem
definované polozky, které nelze pokladat za vécné skupiny (napf. ,,ostatni dokumenty*‘), neni
rovnéz dostateCné hierarchizovan. Vadna je Casto i jeho aplikace, takze v souhrnu neplni
zakonodarcem piedvidanou tlohu a neposkytuje dostate¢né spolehlivé voditko pro orientaci v
eSS a Narodnimu archivu pro provadéni vybéru archivalii.

Nevytvareni spisu (problém ,,samostatné stojicich“) dokumentii + neevidované
dokumenty

Dals$im zasadnim a velmi zavaznym zjisténim, které vyplynulo ze studia kontrolniho vzorku,
je, ze v tad¢ ptipadi Gtvary ptivodce spis viibec po evidencéni strance v eSSI nevytvareji. Toto
zjisténi tzce souvisi s predchazejicimi dvéma body, nebot’ eSSI doposud slouzi ptivodci zcela
pfevazné jako pouhy generator PID/,C. j, sp. zn., zn.”, pficemZ vlastni vykon probihd v
listinné podob¢ a v zdsadé vné eSSl, do niz se jen nepiimo a zpétné dil¢im zplisobem promita,



a samo nastaveni tvorby spisu je nezakonné a defektni. U tady spisi kontrolniho vzorku
zpracovatelé zcela rezignovali na jakykoliv ndznak snahy o tvorbu spisu, takZe z pohledu eSSl
vystupuje (v listinné podobé predlozeny ,,spis®) jako fada samostatnych entit — ptivodce bude
mit znacné potizes ptipravou elektronického skartacniho tizeni. Kontrola prokézala existenci
spist, které zcela jednozna¢né predstavuji vyfizovani ,,jedné véci ve smyslu § 65 odst. 1
archivniho zékona, aniz by to jejich zpracovatelé jakkoliv reflektovali. Typickym ptikladem
je (zcela nejjednodussi predstavitelnd situace) ve formatu dopis vedouciho uradu + odpoveéd’
na n¢j, evidencné v eSSl nijak nepropojend. U Utvarid se jednd o trvaly a systémovy problém,
prikladem mize byt pravni odbor a jeho zplsob (ne)tvorby spisu v rozkladovych (resp.
soudnich) fizenich, kdy spis po evidenéni strance viibec neexistuje. Je pochopitelné, ze pfi
soub¢hu vyse uvedenych defektti a mnozstvi své vytizované agendy ma nasledné ttvar potize
se zpétnym vyhleddvanim dokumentli/spisti. Za vySe popsané situace lze rovnéz shrnout, ze
eSSI rovnéz ani naznakem neposkytuje celistvy ptehled o vyfizovani konkrétnich agend v
SirSim kontextu (vazba ,,Souvisejici neni vyuzivdna — absence kiiZovych odkazii mezi
entitami). Souvisejici a principidlné velmi zdvaznou zévadou je relativné velké mnoZstvi
zjisténych nijak neevidovanych dokumenti (§ 64 archivniho zékona, § 3 a § 7 vyhlasky).
PoruSeni pravnich ptedpist je tedy ziejmé, je zde zfetelné riziko manipulace s entitami a
souvisejici poskozeni pravnich z4jmu jak piivodce, tak tfetich stran.

Stav provozované eSSl

Kontrolované osoba vyuziva k vykonu eSSI, ktery obecné nalezi ke standardnim produktim
tohoto typu. Kontrolni skupiné byl ptedlozen typovy spis elektronického systému spisové
sluzby (dokumentace Zivotniho cyklu eSSI) v listinné i v digitalni podobé. Typovy spis eSSl
byl aktualizovan 6. 2. 2017 a jsou v ném ulozeny nasledujici dokumenty:

Evidenc¢ni list eSSI

V eviden¢nim listu eSSl, ktery byl aktualizovan 6. 2. 2017, je uveden nazev eSSl jako
obchodniho produktu, obchodni firma dodavatele eSSL, datum uvedeni eSSL do fadného
provozu, technickd charakteristika eSSl (pouzité technologie a databdze), vécna
charakteristika eSSl, pravni predpisy vztahujici se k obsahu eSSl, tidaje o pfistupu vetejnosti k
eSSl, prehled spravcovskych roli a piehled uzivatelskych roli. V ptipad¢ informaci o
vyznamnych zménach eSSl je uvedeno, ze k 6. 2. 2017 je aktualni verze ........ Eviden¢ni list
ze zafi 2015 uvadi jako aktualni verzi systému ....... s poznadmkou, ze aktualizace na verzi
..... bude provedena v prosinci 2015. V evidenc¢nim listu chybi informace o datu uvedeni eSSI
do zkuSebniho provozu.

Doklady o nabyti, pravnim titulu a podminkach jeho uzivani (licence) a dokumentace o
zavedeni eSSl u ptiivodce

Typovy spis eSSl obsahuje cestné prohlaSeni o existenci autorského dila aplikacni
programovy systém ...... a opravnéni tento programovy systém §ifit, nastavovat, udrzovat a v
ptipadé potieby i upravovat u€inéné dne 7. 3. 2016 firmou ....... , dale Cestné prohlaseni o
existenci autorského dila z 14. 7. 2014 a specifikace licence ..... ptivodce a licence
....pavodce. Typovy spis dale obsahuje kartu majetku z roku 2015, ve které jsou uvedeny
informace o zméné kontroly licenci z roku 2015, protokoly o zafazeni zhodnoceni majetku z
let 2005, 2007 a 2013 a dodaci listy a faktury z roku 2003.

Analyticka a projektova dokumentace a dokumentace o zavadéni eSSl u piivodce

Typovy spis eSSl obsahuje Certifikat vhodného dodavatele pro feSeni v oblasti elektronického
podepisovani dokumentil v digitalni podobé platny od 26. 4. 2016, dale dokumentaci
k projektu Zavedeni elektronické licen¢ni spravy - Rozhrani systému .... se systémem .....,



verze .... z 1. inora 2013 a dale informace z webovych stranek firmy .....0 systému .....
zroku 2015. Projektova dokumentace je uklddana ve spisech souvisejicich s vetfejnymi
zakazkami, projekty a objednavkami, které jsou realizovany v rdmci rozvoje systému.

Systémova prirucka

Typovy spis eSSI obsahuje pfiruc¢ku pro verzi ...pro modul ...... z roku 2014, dale ptirucku
pro modul ........ (od verze .....) z roku 2012, dale ....... , edice ............ , verze .... z roku
2016a....... , edice....., verze ..... z roku 2015 a déle ptirucku ....z roku 2014.

Uzivatelské prirucky a Skolici texty
Typovy spis eSSL obsahuje uzivatelské ptirucky .......... .

Vnitini predpisy

Typovy spis eSSl obsahuje:

1) Spisovy tad ptivodce

2) 1. dil Spisového tadu ,,Pokyn pro préci s dokumenty* piivodce,

3) Smérnici o hospodaieni s rozpoc¢tovymi prostiedky a obehu dokladt ptivodce,
4) Smérnici o hospodareni s rozpoctovymi prostiedky a ob&hu dokladi ptivodce,

Bezpec¢nostni dokumentace

Typovy spis eSSl obsahuje:

1) Deklaraci bezpeCnostni politiky informacnich a komunikacnich systémii plvodce z
prosince 2007,

2) Prohlaseni o souladu informac¢niho systému eSSL se zakonem o kybernetické bezpecnosti z
roku 2015,

3) Vrcholovou bezpecnostni politiku Systému fizeni bezpec¢nosti informaci ........

Naésledujici pozadavky a doporucené pozadavky byly obsazeny pouze v Narodnim standardu
pro elektronické systémy spisové sluzby, VMV ¢a. 64/2012 (¢ast II), a¢inném do 3. Cervence
2017, nikoliv vSak v platném znéni NSESSS, ktery nabyl uc¢innosti dnem 4. ¢ervence 2017:

1) pfipominky uzivateli a spravci k funkcnosti eSSL jsou vedeny elektronicky v
ServiceDesku, souc¢asti typového spisu nejsou,

2) typovy spis eSSl obsahuje seznam doporucenych pozadavki stanovenych NSESSS,

3) zpravu o kladném vysledku testu exportu nebo ptenosu vypovidajici o souladu se schématy
XML typovy spis neobsahuje. Test exportu nebo prenosu piipravuje ptivodce ve spolupraci s

dodavatelem systému v ramci realizace projektu RozSifeni spisové sluzby ...... Soucasti
typového spisu je prohlaseni firmy .............. o shod¢ systému ... s pozadavky
NSESSS.

Problémy v implementaci eSSI

Zéasadnim problémem je v podminkéch piivodce jednak rozsah a zpisob jeho implementace,
jednak jiz vySe popsany vykon spisové sluzby fakticky v listinné podobé, ktery eSSl pouze
vzdalené a zkreslené odrazi; ze spisovych norem ptivodce i1 z analyzovaného vzorku spisti je
ziejmé, Ze eSSlI je v Gfedni praxi poniZena na Groveil pouhého generatoru nékterych metadat,
ktera nelze ziskat jinak (PID, cislo jednaci). Z hlediska implementace je nutné predevsim
zdiraznit, ze pivodce nadile nedisponuje potiebnym pocétem uZivatelskych licenci eSSI1
tak, aby kazda fyzicka osoba, podilejici se na ufFadovani kontrolované osoby, méla sviij
primy prFistup (uzivatelsky ucet) v eSSL. Z typového spisu eSSl vyplyva, Ze plvodce
disponuje celkem 120 uzivatelskymi licencemi modulu USU, coz se jevi jako zcela
nedostacujici; z vyzddaného vygenerované¢ho piehledu ,Piehled organizacnich jednotek,
funk¢nich mist a navazanych referentii. T¥idéno podle nadfizenosti org. jednotek* (sestava ke



dni 22. 3. 2017) vyplyva, ze tfada fyzickych osob zastava v systému eSSl vicero roli. Ob¢h tak
entit 1ze sledovat v naprosté vétsing ptipadii pouze mezi spisovymi uzly (v zdsadé€ organizaéni
utvary ptivodee), kde je agenda obsluhovéna pracovnicemi sekretariatii; vedouci utvaru,
vedeni pivodce ani naprostd vétSina fadovych referentli s eSSl s ohledem na absentujici
ptistup (licence) pifimo nepracuji a veskerou agendu za né¢ v eSSl zpracovavaji zminéné
sekretariaty/vyclenéné referentky, coz kontrolni skupina ovéfila konzultacné v pribéhu
kontroly 1 zkoumanim vlastniho kontrolniho vzorku (viz ,,Historie — zmén/redistribuce u
jednotlivych entit). Zde se lze v naprosté vétSin€ setkat pouze se zminénymi pracovnicemi
sekretariatli, ikony nejsou ¢inény osobami, které je redlné¢ vykonavaly (,,Pfevzato bez i¢asti
byvalého vlastnika®, ,,Vlastnik upraven podle fyzicky piedavajici osoby* apod.). Systémové
je tudiz porusovano ust § 13 odst. 2 vyhlasky €. 259/2012 Sb., nebot’ obeéh dokumentl neni
zajistén transparentnim zplisobem, coz souvisi i s enormnim mnozstvim kopii, pohybujicich
se po puvodci bez jakékoli evidence (viz napf. jiz vySe zminéné kopirovani celych spisi).
Kromé toho je nutné upozornit na znaéné pietéZzovani sekretdfek a administrativnich
pracovnic. Obdobnd je situace i v oblasti elektronickych podpist: vSechny osoby, majici
podle dalsich vnitinich ptfedpist (organiza¢niho fadu) podpisové pravo, maji mit k dispozici
elektronicky podpis. Kontrolni skupina upozorfiuje na nékteré zjistené defekty v
implementaci eSSI: zejména se jedna o zcela defektné nastavenou tvorbu spisu (,,hybridni
mezi sbérnym archem a spojovanim dokumentil), neurcitost metadat ,,Cislo jednaci®, ,,spisova
znacka®, ,,znacka* (viz vyse). Defektni a v rozporu s pravnimi predpisy je moznost editace
téchto metadat (libovolné dopliiovani — napf. ,,dlouhy tvar® ¢isla jednaciho ¢i zmény), a to
dokonce i u jiz vyfizenych a uzavienych spist (aktivni ikona ,,Evidovat®, kterd po aktivovani
pfideli entité Cislo jednaci v pofadi dle aktualniho stavu pfirtstkovym zplsobem), ¢imz
dochazi k dal$im rozporim v metadatech (§ 10 odst. 1 ve spojeni s odst. 4 a 6 vyhlasky).
Konfigurace systému dale umoziuje vkladat/vyjimat dokumenty z jiz vytizeného/uzaviené¢ho
spisu (§ 65 odst. 5 archivniho zékona). Pfi praci v systému eSS1 dochazi z hlediska plynulosti
vyfizovani véci k extrémnim situacim na obou pomyslnych ¢asovych poélech, tzn., entity jsou
bud’ obratem po piijeti (bez ohledu na mozna dalsi jednani, kdy by pak mél byt vytvaren spis)
zcela mechanicky ,,vyfizovany“, anebo k druhému extrému, kdy jsou naopak dlouhé mésice
az léta ponechavany bez povSimnuti. Vyfizovani véci tedy neni plynulé (§ 65 odst. 5
archivniho zakona), vysledkem je v prvnim ptipadé i poruseni ust. § 65 odst. 1 archivniho
zékona (rozbiti spisu). Podle ust. § 10 odst. 1 pism. f) je plivodce povinen vést o dokumentu v
eSSl ,,struény obsah dokumentu®. Zde se opét 1ze setkat se dvéma extrémy — isecné a zcela
nekonkrétni metadata v poli ,,véc* (napf. u soudnich zasilek ponechavéna spisova znacka
soudu, zjistény i piipady absence ,,véci“ vibec), anebo naopak rozvlacné parafraze celych
textl podani. Stejny problém se tyka povinnych udaji, vedenych o spise (§ 12 odst. 4
vyhlasky, zejména b/, ¢/ — defektni tvorba spisové znacky, h/ — v disledku chaosu v evidenci
kvantity entit je udaj zcela fiktivni, i/ — chybné oznaovani/neoznacovani formy entit, nelze
zjistit fyzické umisténi). Systém eSSl umoziiuje evidovat o entitdch potiebné udaje (v rozsahu
§ 10 odst. 1-2 vyhlasky, resp. § 19 odst. 2 vyhlasky) nicméné nedéje se tak a to zejména
pokud jde o tdaje o kvantité¢ dokumentu (§ 10 odst. 1 pism. e/), idaje o vyfizeni dokumentu
(§ 10 odst. 1 pism. h/) a tdaj o formé dokumentu (§ 10 odst. 2 pism. b/ — rozpory se
skutecnosti, entity s ,,neurCenou’ formou). Metadata vedena v eSSl v nékterych ptipadech
vibec neumoznuji identifikovat danou entitu. Systémovym problémem je neprevadéni
dokumentii do vystupnich datovych formati (stanovené v § 23 vyhlasky, § 19 odst. 2
pism. f/ vyhlasky + § 65 odst. 5 archivniho zdkona). Zésadnim problémem rovnéz je
nezaznamenavani udaji (u hybridnich spisii) o aktudlni lokaci listinné ¢asti. Kontrolni
skupina upozoriiuje na nevhodnost umisténi Sablon, uzivanych k tvorbé¢ dokumentt

puvodce, vné eSSl — trva stav, kdy tyto jsou k dispozici na intranetu piivodce ve wordovském
rozhrani. Pfi praci uzivateli dochéazi k editaci/kopirovani/prenaseni metadat (PID, cisla



jednaci), pticemz v tomto procesu dochazi ¢asto k chybam. Lze doporucit integrovani Sablon
do eSSI — 1 v souvislosti s nezbytnou skutecnou elektronizaci spisové sluzby piivodce, resp.
roz$itenim na vSechny uzivatele, pracujici s dokumenty. Souhrnné lze konstatovat, Ze
provozovana eSSl co do technického nastaveni z podstatné ¢asti odpovida platné legislative (s
nékterymi problémy, vesmes zminénymi vyse), jeji moznosti vSak nejsou vyuzivany
(problematické chovani uzivateld, nekvalitni spisové normy, fakticky zcela absentujici vnitini
kontrola vykonu spisové sluzby).



VEREJNOPRAVNI PUVODCE C. 11
Kontrolované obdobi: 2010-2016 s ptesahy (uchovani dokument)

Zverejiiované informace podle § 2 odst. 3 Vyhlasky

Na tiedni desce (,,Elektronicka ufedni deska ptivodce*) ptfistupné

prostfednictvim internetovych stranek se nachdzi.....:

a) Informace o doruc¢ovani datovych zprav.

b) Zpisob nakladani se zpravami v nepovoleném formatu.

c¢) Adresy pro dorucovani dokumentt.

d) Informace o doru¢ovani datovych zprav OVM — dle nafizeni vlady 495/2004 Sb.

Piivodce ma v trvale ptistupném zadveti vchodu do svého sidla umisténu elektronickou tredni
desku, na které¢ jsou uvedené informace dostupné.

Kontrolni zjisténi: Povinné zvetejiiované udaje odpovidaji pozadavkiim § 2 odst. 3 Vyhlasky.
V ptipad¢ informaci o doru¢ovani dle natizeni vlady 495/2004 Sb. se jedna o ¢astecné
duplicitni udaje s ostatnimi, coz je pro uzivatele matouci. Navic tyto informace vychazeji

z pravniho ptedpisu zruseného ke dni 1. 7. 2012.

Povinné naleZitosti spisového Fadu

Kontrolnimu orgénu byl piedlozen platny spisovy fad vydany jako Pokyn ptivodce...., kterym
se méni pokyn ptivodce...... Na zaklad¢ spisového tadu, ktery mél kontrolni organ k
dispozici, 1ze konstatovat, ze ptivodce plni povinnost ust. § 66 odst. 2 Zakona zasilat spisovy a
skartacni plén ptisluSnému archivu.

Obsahuje spisovy Fad vycet v§ech uZivanych evidenci dokumentii?

Spisovy fad uvadi ,,samostatné evidenéni pomicky* vyctoveé v ptiloze €. 40 (evidence
ufednich razitek, evidence provedenych konverzi, evidence certifikatl elektronického
podpisu) — seznam je netplny: chybi zde napt. evidence utajovanych dokumentd, acetni
evidence (faktury jsou vedeny v ramci eSSL), osobni spisy, ..... chybi ze specialnich
informacnich systému téz evidence .................. , pro které jsou vedeny spisy v ESSL —
vydani rozhodnuti vedouciho Ufadu o vykondvéani Cinnosti. Dal§i samostatné evidence se
uvadi v § 16-18 spisového tadu: utajované dokumenty, osobni spisy, evidence ...... ..
Posledni dvé evidence jsou vSak charakterizovany soucasné jako soucast eSSL, takze

ve skutecnosti se nejedna o samostatné evidence. Ve spisovém fadu uvedené evidence jsou
spravné rozliSeny na listinnou a elektronickou podobu.

Obsahuje spisovy Fad strukturu eviden¢niho ¢isla v samostatné evidenci
dokumentii?
Spisovy tad strukturu eviden¢niho ¢isla v samostatné evidenci dokumentti neobsahuje.

Obsahuje spisovy Fad uspoiradani dokumenti ve spisu, pokud je odliSné od
chronologického?

V § 42 odst. 2 spisového fadu je uvedeno sefazeni dokumentti podle ¢asové posloupnosti
svého vzniku, tj. chronologické sefazeni.

Obsahuje spisovy Fad zpiisob tvorby spisu a spisové znacky?

Spis je tvofen v piislusné registratufe ptislusného utvaru. Tvorba spisové znacky je popsdna
dostate¢né (§ 14 spisového tadu), postup pii tvorbé spisu obsahuje ust. § 13 odst. 3 a 4, téz
§ 15. Sbérny spis se dle § 20 odst. 9 spisového fadu vytvafi ,,z opakujicich se dokumentd,
pripadné dokumenti stejného charakteru, které se tykaji téze véci a maji byt spolecné
vyfizeny. Uvedeno je ustanoveni o povinném uzavirani spist (§ 45 odst. 2). Priorace, resp.
spojovani spist, se nikde ve spisovém fadu nezminuje, ackoli se fakticky provadi. Méla by



byt jiz zahrnuta v pfipravované aktualizaci spisového fadu.

Obsahuje spisovy rad dalsi zpiisoby vyrizeni?

Zpisoby vyftizeni jiné nezZ novym dokumentem se uvadéji v § 20 odst. 4 (postoupenim),

v § 20 odst. 5 (telefonicky, faxem, elektronickou postou) a § 20 odst. 7 (vzetim na védomi).
Dalsi zptisoby se neuvadéji.

Obsahuje spisovy fad podminky podepisovani odesilanych dokumenti a uZivani
urednich razitek?

Podepisovani dokumentt je feSeno v § 32 s odkazem na organizaéni fad, jehoz soucasti je
aprobacni tad, v § 32a je popsano podepisovani dokumentl v analogové podobé av § 33 v
digitalni podobé&. UZivani Gfednich razitek je popsano v § 34 spisového fadu.

Obsahuje spisovy Fad Spisovy a skarta¢ni plan?

Spisovy tad obsahuje v ptiloze ¢. 35 spisovy a skartacni plan. Jednotlivé registratury, do
kterych je spisovy plan roz¢lenén, nejsou nejvyssimi vécnymi skupinami; témi jsou nazvy
jednotlivych organizac¢nich Gtvara pivodce (spisovy znak chybi). Zasadnim problémem
tohoto planu je skutecnost, Ze se nékterd oznaceni a nazvy registratur u vice utvarii opakuji —
napi: ,,SP — spisy* v utvaru statniho tajemnika (s. 78), v utvaru bezpecnostniho a krizového
fizeni (s. 78) a v odd€leni interniho auditu (s. 75) — pfitom u kazdého z téchto utvari obsahuje
tato registratura SP naprosto odlisné dcefiné vécné skupiny. ...V disledku toho se tedy stejna
agenda vyskytuje ve spisovém planu u riznych organizacnich utvara ptivodce pod riznymi
registraturami. Nepiehlednost spisového planu zvySuje navic skutecnost, Zze vécné skupiny
nejnizsi trovné (tfeti) jsou oznaceny potradovymi Cisly vzdy pro kazdou registraturu v
samostatné Ciselné tfad¢ zvlast, takze jejich identifikace je moznid pouze po uvedeni
organizacniho Utvaru a oznaCeni registratury. Fakticky tak nemaji spisovy znak, protoze
nedédi z matetskych vécnych skupin jejich oznaceni. Jako nejjednodussi feSeni navrhujeme
upravit spisovy plan tak, aby nazvy organizaCnich tutvart obdrzely spisovy znak (napf.
oznaceni utvaru) a vécné skupiny dédily oznaceni z nadfizenych vécnych skupin.

Obsahuje spisovy Fad postup pri zapujcovani a nahliZeni do dokumenta?
Spisovy ad obsahuje v § 48 postup pii zapijcovani a nahlizeni v€etné evidence.

Obsahuje spisovy Fad zpiisob pripravy a pribéhu skartacniho Fizeni?

Spisovy fad uvadi ptipravu a prubéh skartacniho fizeni v § 50-52. Ustanoveni neodpovida
platnym pravnim pfedpistim, neobsahuje ustanoveni o seznamu ke skarta¢nimu navrhu
vytvafeném eSSL v podobé SIP balickt (§ 20 a § 21 Vyhlasky, ptrilohy 2, 3 a 4 NSESSS).

Obsahuje spisovy rad specifické podminky ochrany osobnich udaji?

Podminky ochrany osobnich tdajt pro dokumenty odboru rozvoje lidskych zdroji jsou feSeny
v § 17 odst. 1 spisového fadu, nahlizeni do spisii s osobnimi idaji je upraveno v § 48 odst. 5.
Za stanoveni specifickych podminek ochrany osobnich udaju dle § 25 Vyhléasky lze pokladat
ust. § 21 spisového fadu o povinnostech pti ziskdvani tidaji z Informacniho systému centralni
evidence obyvatel (agendové informacni systémy, se kterymi musi systémy primarné
pracovat, zejm. registr obyvatel, zminény nejsou).

Obsahuje spisovy iad podrobnosti vykonu spisové sluzby v mimoiadnych situacich?
Vykon spisové sluzby v mimotadnych situacich popisuje § 52 spisového fadu, pticemz rozsah
1 obsah ustanoveni jsou dostatecné.



Obsahuje spisovy Fad postup spisové rozluky?

Kontrolni zji$téni: Pivodce zasila spisovy a skartacni plan Narodnimu archivu. Seznam
samostatnych evidenci dokumentd (ptiloha ¢. 40) zahrnuje pouze nékteré, v § 16-18 jsou
nepiehledné¢ uvedeny dalSi samostatné evidence — celkové je ale vycet neuplny. Stejné tak
neni popsana struktura eviden¢niho ¢isla v téchto samostatnych evidencich dokumentt.
Spisovy a skartacni plan je hierarchicky clenény (Utvar — registratura — agenda), ale toto
¢lenéni neni vyjadieno ve spisovém znaku (nedédi se z matetské vécné skupiny). Postup pfi
zapujCovani a nahliZeni je upraven dostate¢né. Popis postupu skartacniho fizeni neodpovida
platnym pravnim ptedpisim, zejména chybi zcela zminka o jakékoli vazbé na eSSL a
povinnost predavat seznam dokumentii v podobé SIP balicki dle ptilohy 2 a 3 NSESSS.
Specifické podminky ochrany osobnich udaji jsou ve spisovém fadu zminény, na
odpovidajici urovni je popsan vykon spisové sluzby v mimotadnych situacich. Oproti tomu
zcela chybi ustanoveni o spisové rozluce tykajici se predani spisové agendy mimo ptivodce.

Dokumentace o eSSL

Kontrolni zjisténi: Spis je z hlediska obsahu a ucelu kompletni, chybi seznam doporucenych
pozadavkll stanovenych narodnim standardem. Vzhledem k tomu, Ze novela narodniho
standardu toto ustanoveni odstrani, neni tieba doplnéni. V ptipad¢ zpravy o kladném vysledku
testu exportu nebo prenosu ve struktuie dle schémat NSESSS probihaji jedndni s dodavatelem
za ucelem opravy téchto funkcionalit a tuto kladnou zpravu tedy neni mozné poskytnout.

Piijem dokumentii

Kontrolni zjisténi: Zjisténé skutecnosti v piipadé piijmu dokumentti odpovidaji pozadavkiim
pravnich pfedpisti v oblasti spisové sluzby. Anomalie, kdy pro zaevidovani v centralni knize
doslé posty musely byt doru¢ené¢ dokumenty v digitalni podobé kvili opatfeni JID tisknuty
(nebo jejich ¢ast) byla v pribéhu kontroly odstranéna, takze tisk a lepeni JID jiZ neni nutny a
s doru¢enymi dokumenty v digitalni podobé se zachazi standardnim zptisobem.

Kontrola prijatych dokumenti

Kontrolni zjisténi: Zpiisob zjistovani 1 zdznamu zjiSténi existence a platnosti autentizacnich
prvkl odpovida pozadavkiim. Technické problémy s kontrolou vybranych typt
elektronickych podpisii bude nutné odstranit s ohledem na Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. ¢ervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach
vytvartejicich divéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu a o zruseni smérnice
1999/93/ES (eIDAS) a provadéci zakon €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro
elektronické transakce.

Evidence dokumentt

a) Evidence dorucenych podani

Centralni kniha do$lé posty je fakticky specializovanou ustfedni evidenci vSech doslych
dokumenti a z ni dostavd kazdy dosly dokument tzv. ¢islo podaci. To je fakticky b&zné
konstruovanym c¢islem jednacim, protoze obsahuje potfadové ¢islo z chronologické fady vzdy
vytvarené pro jeden kalendaini rok, nésleduje zkratka ptivodce a za ni zkratka centralni knihy.
Evidence déle uvadi u kazdého evidovaného dokumentu az v utvaru piivodce ptidélené ¢islo
jednaci, véc, €. j. odesilatele (pokud je uvedeno), nazev odesilatele a datum, kdy dokument
dosel do podatelny. Az po ptidéleni dokumentu do utvaru je spisu ptidéleno ¢islo jednaci po
jeho vlozeni do spisu zalozené¢ho v piislusné tzv. registratufe. Pokud dosly dokument
obsahuje €. j. odesilatele, je na kartu dokumentu v eSSL vypsano jiz na podatelné nebo poté
na utvaru. Cisla jednaci obsahuji v souladu s vyhlaskou zkratku ptivodce, pofadové &islo v



ramci kalendainiho roku pridélované z evidence zvolené registratury (ale jen v ramci
ptisluSného utvaru), zkratku tohoto utvaru a zkratku nazev registratury.

b) Evidence odesilanych dokument

Dokumenty odesilané pouze vné pivodce jsou evidovany spoleéné¢ ve druhé centralni
evidenci eSSL v tzv. ,,centralni knize vypravené posty*, ktera je stejné jako centralni kniha
doslé poSty modulem eSSL. Pro odeslani nezasila ttvar cely spis do podatelny, ale provadi jej
u jednotlivych dokumentl asistentka kazdého ttvaru. Odeslané dokumenty se zobrazuji v
modulu Vypravna na podatelné v zalozce ,,Posta k vypraveni®. Teprve kdyz asistentka donese
analogovy dokument na podatelnu k odeslani, pracovnice podatelny nacte kod dokumentu a
dokument odesle. Poté se dokumenty zobrazuji v centralni knize vypravené posty. Po odeslani
je stejnopis nebo prvopis navracen na utvar, kde je uloZzen do spisu. V centralni knize se
generuje poradové sedmimistné ¢islo, které md podobné jako u centralni knihy doslé posty
konstrukei Cisla jednaciho. Poradova Cisla centralni knihy vypravené posty jsou automaticky
generovana systémem (jedna fada vramci jednoho kalendainiho roku). U expedice
elektronické je postup stejny, pouze odpada listinny dokument, z evidence lze zpétné filtrovat
expedice prostfednictvim datové schranky. Pfi tvorbé vlastniho dokumentu ve spisu se kod
generuje automaticky. Centralni kniha vypravené posty zobrazuje z evidence (obdobné jako
centrdlni kniha doslé posty) vySe uvedené Cislo centralni knihy, ¢islo jednaci, popt. dalsi Cislo
jednaci (pfi postoupeni jinému utvaru), Uplny ndzev a adresu adresata, datum piedani do
vypravny a datum odeslani, u listinné posty také tidaj o forme zésilky.

c) Registratury

Kontrolni zjisténi: Oznaceni ¢islem podacim centralni knihy doslé posty lze pokladat za
oznac¢eni jednoznaénym identifikatorem. U vlastnich dokumentli je jednoznacnym
identifikatorem Cislo centralni knihy vypravené posty u odesilanych dokumentii; 1 u téch,
které se neodesilaji, je generovan jednoznacny identifikator sestavajici z ¢isla jednaciho, Cisla
a carového kodu. ESSL ma samostatny formulai pro evidenci listinnych dokumenti a
samostatny pro evidenci digitalnich dokumenti v okamziku piijmu; oba odpovidaji
pozadavkiim Vyhlasky. Zatfidéni do spisového planu se déje podle spisového tadu az v
okamziku uzavirani spisu (viz dale). Pfifazen je spisovy znak a s nim i piislusny skartacni
rezim. Podrobnégji ke spisovému a skartatnimu planu viz vySe. Podle sd€leni spravniho
archivu se vyznacuje spisovy znak u vSech utvart jiz pfi vytvofeni spisu, nejpozdéji vSak v
dob¢ vyftizeni a predani k ulozeni na Gtvarovou spisovnu, viz § 42 odst. 2 a 3 spisového tadu,
coz je i soucasti vnitfnich kontrol Utvarti spravnim archivem. Evidence pii pfijmu dokumentu
vyhovuje pozadavkim vyhlaSky. S ohledem na to, Ze dokument vznikly intern¢ nebo
doruceny zvenci na vétsi pocet utvart (stejnopisy i kopie), dostava v kazdém z téchto utvarii
vlastni ¢islo jednaci podle registratury a ttvaru, kde byl evidovan a diky konstrukci spisového
planu neni mozné takto vzniklé spisy (tykajici se totozné agendy) zattidit pod shodny spisovy
znak, vznikd nezddouci multiplicita. Toto vSak neplati v piipadé postoupeni spisu na jiny
utvar z divodu jeho vyzadani k néjaké Cinnosti. Poté je spis vracen zpét na matetsky ttvar a
nedochazi zde k zadné evidenci u utvaru adreséata, pouze v historii spisu je zaznam o jeho
odeslani na Utvar, ktery ho vyzadoval.

Rozdélovani a obéh entit
Kontrolni zjisténi: Ob¢h entit je sledovan v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Vyhotoveni, vyFizovani a uzavirani dokumenti a spisi, odesilani dokumenti

Kontrolni zjisténi: Spisy jsou tvofeny spravné k jedné véci, nejsou pouzivany jako sbérné pro
nesouvisejici dokumenty. Prioritni je elektronickd podoba spisu, kde je veden také seznam
dokumenti v ném. Referatnik se pouziva podle potieby, fakticky pro obéh dokumentu (nikoli
spisu). V nékterych ptipadech nejsou v eSSL vyznaceny piipojené spisy, jejichz listinné ¢asti



jsou vsak spojeny. I kdyz se jedna o spisy pied uzavienim, miize tato chyba zpusobit
nedohledatelnost listinnych c¢asti. To podporuje i ne zcela vhodné zobrazovani spojenych
spist, kdy neexistuje jejich seznam, ale je nutné je jeden po druhém zjistovat (fetézeni).
Listinna cast spisu je ukldddna do obalu z polokartonu, ktery vSak ne vzdy obsahuje udaje
nezbytné pro ulozeni (spisovy znak — dano i nejasnosti jeho konstrukce, viz ¢ast 3.7 tohoto
protokolu — spisovy tad), vzdy je pifi uzavieni doplnén skarta¢ni rezim. Diky povinnému
uzavirani spisi po stanovené dob¢€ nejsou az na nepatrné vyjimky problémy s chronickym
neuzaviranim. I kdyz lze pokladat praxi ukladani faktur v eSSL za vhodnou (s ohledem na
predpokladané zavedeni elektronické fakturace), je tieba upozornit na dvé rizika plynouci z
ukladani faktur tykajicich se Cerpani prostfedkii s evropskych strukturdlnich fonda spolu s
fakturami ostatnimi (viz napf. jind skartacni lhita téchto dokladi — po skonceni a kontrole
ptislusného programovaciho obdobi). ZjiSténd ztrata spisi byla zplsobena persondlni
vyménou u pivodce a bylo by ji obtizné realné zabranit. Rekonstrukce spist je adekvatnim
feSenim této situace, pii niZ vyplyva vyhodnost vedeni spisu v elektronické podobé v eSSL.

Odesilané vyrizujici dokumenty

Kontrolni zjisténi: Odesilané vytizujici dokumenty jsou evidovany a obsahuji vSechny
VyhlaSkou poZadované udaje. Konverzi do PDF/A eSSL umoZiiuje (validni dle normy
PDF/A-1b od roku 2017), stejné jako pfipojovani autentiza¢nich prvkl. Pouzita verze PDF/A-
Ib vSak neumoziiuje pouziti standardit PAdES, jak jsou vyzadovany legislativou. V
ojedinélych ptipadech neni pro ucely spisové sluzby uchovavan stejnopis nebo prvopis, ktery
navic neexistuje (nepodepsany koncept slouzi jako podklad pro vznik prvopisu podepsané¢ho
nékym jinym, nez je opravnénd osoba).

Uzavirani spisu a jejich predavani spravnimu archivu

Kontrolni zjisténi: Diky odpovédnosti asistentek odbort (a jejich pfimého kontaktu s
referenty) a zejména diky stanovené dobé€, po které spis musi byt uzavien, nebyly shledany
zéasadni problémy v této oblasti. Spisy sice nejsou uzavirany jako soucast vytizeni, ale tomuto
okamziku se okamzik uzavieni blizi, navic dochazi k potfebnym kontroldm a ptfedani
spravnimu archivu vzdy celé agendy po jednotlivych rejsticich.

Zalohovani a obnova, bezpecnost eSSL
Kontrolni zjisténi: Podrobnosti zalohovani dat nebyly zjistény. V pfipadé ruSeni opravnéni i
podpisovych certifikatli, popft. jejich evidence, nebyly shleddny zadné zavady.

Transakéni protokol, exporty

Kontrolni zjisténi: Transakéni protokol i1 vétSina pozadovanych exportll je realizovana,
vyzaduje vSak doplnéni a Gpravy. V transakénim protokolu zejména chybi zaznamenani zmén
metadat a hash komponent, identifikace prostfednictvim ,,ID* je nedostate¢na.

Vyirazovani dokumenti a jejich predavani k trvalému uloZeni archivu
Kontrolni zjisténi: Dosud nebylo realizovano skarta¢ni fizeni z evidence v eSSL. Pivodce
dokumenty pfipravuje ke skartaénimu fizeni pravidelné.

Stavebné technické podminky spisovny a spravniho archivu

Kontrolni zjisténi: Stavebné technické zabezpeceni kontrolovanych prostor je na zadouci
urovni. Objekt postradd tad pozarni bezpecnosti, v oblasti s nebezpecim povodné
senenachazi.



VEREJNOPRAVNI PUVODCE C. 12
Kontrolované obdobi: 2004 — 2016 s ptesahy (uchovéani dokumentt)

Zverejnované informace

Zvetejnuje pavodce informace o provozu podatelny a podminkach pfijimani dokument?
Kontrolni zjisténi: Zékladni udaje jsou dostupné na webovych strankach plivodce (pro
»fyzickou* podatelnu‘) a z webového odkazu (pro tzv. elektronickou podatelnu). Neptipustné
jsou odliSeny podporované datové formaty podani a jejich ptiloh, napt. JPEG je mozné pouzit
pouze jako pfilohu — to je vrozporu § 23 vyhlasky. Zcela odchylné jsou datové formaty
vymezeny v piipadé ISDS. Stale je uvadéna max. velikost datové zpravy 10 MB, pficemz v
ISDS byla jiz tato zvySena na 20 MB. Chybi zcela zptsob nakladani s datovymi zpravami se
zjisténym vyskytem Skodlivého koédu a disledky vad dorucenych dokumentd (§ 2 odst. 3
pism. h) a i) Vyhlasky).

Povinné nalezitosti spisového radu

Obsahuje spisovy fad vycet vSech uzivanych evidenci dokumentii?

Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje spisovy fad strukturu evidencniho ¢isla v samostatné evidenci dokumentti?
Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje spisovy fad usporadani dokumentt ve spisu, pokud je odlisné od chronologického?
Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje spisovy fad zplsob tvorby spisu?

Kontrolni zjisténi: V Hlavé 11, ¢lanku 1, odst. 2 spisového tadu je uvedeno, Ze spisy vznikaji
prioraci (spojovanim) ¢isel jednacich. V eSSL existuji dvé moZnosti tvorby spisu. Jedna se o
tvorbu spisu prioraci dokumenti, kdy kazdy dokument ve spisu ma razné cislo jednaci.
Druhou moznosti je tvorba spisu zvlastni formou sbérného archu, kdy vyfizujici dokument
obsahuje ¢islo utvaru, ktery danou véc vytizuje. Oba typy spisti maji spisovou znacku, ktera
spojuje vSechny dokumenty v nich obsazené. Zpiisob tvorby spisu zcela zavisi na referentovi
a na tom jakou funkcionalitu eSSL pouZije pfi tvorbé dokumentil ve spise.

Obsahuje spisovy tad dalsi zplisoby vyiizeni?

Kontrolni zjisténi: Vyfizovani dokumentl je popsano v Hlave IV., ¢lanku 3 spisového tadu,
kde se hovoii o vyfizeni vypracovanim odpovédi, telefonicky, osobnim jednanim, vzetim na
védomi.

Na rozdil od ustanoveni spisového fadu eSSL umoziuje vyfizeni tfemi zplsoby, a to
odpovédi, vzetim na védomi a dle obvyklé metodiky, pficemz neni jasné, resp. vysvétleno, co
je ,,obvykla metodika“. ESSL muze po uplynuti 30denni lhiity dokument sam vyftidit, bez
ohledu na to, zda tento dokument je nebo neni vyfizen. S takto vyfizenym dokumentem nelze
dale jakkoli pracovat. Zpracovatel je na vyprSeni vyse zminéné lhlity upozornén e-mailem (a
muze ji prodlouZit aZ na 60 dni). Systém umoZziuje zruSeni tohoto automatického vyftizeni
dokumentu a nésledné vyznaceni jeho skute¢ného vytizeni. Spis neni vyftizen jako celek, ale
kazdy dokument je vytizovan zvIast'.

Obsahuje spisovy fad podminky podepisovani odesilanych dokumentd a uzivani Urednich
razitek?

Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje spisovy fad Spisovy a skartacni plan?

Kontrolni zjisténi: Spisovy fad sice obsahuje spisovy a skartacni plan, nicmén¢ tento se 1isi od
planu, ktery je zavedeny v eSSL. ,,Spisovy plan“ v eSSL obsahuje o 169 agend vic, nez je
obsazeno ve spisovém a skartacnim planu.



Upravuje spisovy tad postup ukladani dokumentti?

Kontrolni zji$téni: Postup ukladani dokumentl je ve spisovém fadu popsan v Hlavé IV,
Clanku 6. Tento postup vsSak nelze v praxi pouzit u metadat a elektronickych ¢&asti
dokumenti/spisti, protoZe eSSL nema nastroje umoziujici ukladani dokumentt do spisovny.
Obsahuje spisovy tad postup pti zaptijcovani a nahlizeni do dokumentt?

Kontrolni zji$téni: Postup pro zaptj¢ovani a nahlizeni do dokumentu je ve spisovém fadu
popsan v Hlave 1V, ¢lanku 7.

Obsahuje spisovy fad zplsob ptipravy a pribéh skartacniho fizeni?

Kontrolni zjisténi: Ptipravu a pribeh skarta¢niho tizeni popisuje Hlava V. spisového tadu,
pficemz se jednd zejména o postup skartaéniho fizeni u dokumentd/spisi evidovanych
v listinné evidenci. Spisovy tad se nedostate¢né vénuje specifikim skartacniho fizeni u
dokumentii/spisit evidovanych v elektronickém systému spisové sluzby, a to v ¢lanku 10
»Vyftazovani dokument v elektronické podobé“. Spisovy fad mylné rozdé¢luje skartacni
fizeni u dokumentti/spisti na zakladé toho jestli jsou v analogové nebo digitalni podobé, nikoli
na zaklad¢ toho, zda jsou evidovany v listinné ¢i elektronické evidenci.

Obsahuje spisovy fad specifické podminky ochrany osobnich udajt?

Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje spisovy fad podrobnosti vykonu spisové sluzby v mimofadnych situacich?
Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje spisovy fad postup spisové rozluky?

Kontrolni zjisténi: Spisova rozluka je ve spisovém fadu popsana v Hlave 1V, ¢lanku 9.

Dokumentace o eSSL

Prvni den kontroly byla pfedéna v digitalni podobé na CD dokumentace eSSL. Jedna se o
ptirucky, datovy model, procesni workflow, popis sitové architektury, datovy model, logicky
model a popis webovych sluzeb. Vedle toho byly poskytnuty digitalni reprodukce smluv a
dodatkd, avSak smlouva, na zdkladé které byl eSSL poftizen, chybi. Skeny smluv byly pfedany
bez jakéhokoli soupisu. V pfipadé¢ uvedenych datovych soubort je tieba konstatovat, ze se
vibec nejedna o spis ve smyslu ust. kapitoly 10.1 (dfive 11.1) NSESSS. Dokumentace k tzv.
elektronické podatelné predana nebyla zadna.

Obsahuje typovy spis eSSL ,,Evidenc¢ni list eSSL*“?

Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje typovy spis eSSL Doklady o nabyti?

Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje typovy spis eSSL Analytickou a projektovou dokumentaci o zavadéni eSSL
u organizace?

Kontrolni zji§téni: Obsahuje.

Obsahuje typovy spis eSSL jeho systémovou piirucku?

Kontrolni zji§téni: Obsahuje.

Obsahuje typovy spis eSSL uzivatelské ptirucky, popt. skolici texty?

Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje typovy spis eSSL vnitini piedpisy stanovujici pravidla pro provoz eSSL?
Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Obsahuje typovy spis eSSL bezpecnostni dokumentaci?

Kontrolni zjisténi: Neobsahuje.

Piijem dokumentii

Pro pfijem dokumentt v digitdlni podobé slouzi tzv. elektronickd podatelna (,,EPO), na
kterou jsou sméfovany také e-maily z oficidlni adresy. Pivodce rozhodl, ze dokumenty
dorucené datovou schrankou, se nebudou konvertovat. Systém pievod dle § 69a zakona ¢.



499/2004 Sb. neumi. Autorizovanou konverzi véetn¢ konverze do PDF/A provadét lze, avSak
neprovadi se — nebylo zavedeno z diivodu neexistence elektronické spisovny. Podle dalSich
sdélenych informaci se vSak nejedna o autorizovanou konverzi, ale pouhé piipojeni dolozky a
elektronického podpisu (bez Casového razitka) k obycejnému PDF, neni provadéno pies
CzechPoint.

Pfijima ptivodce dokumenty prostiednictvim ISDS a predéava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano

Zajistuje eSSL automatické stazeni a ulozeni informace o dodani datové zpravy?

Kontrolni zji§téni: Ano

Pfijima ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu a predava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Pivodce piijima dokumenty prostfednictvim e-mailu, ale jejich evidence je
neduslednd, coz Ize dolozit na pfipominkovém fizeni k metodickému pokynu.

Pfijima pivodce elektronické dokumenty prostfednictvim ptenosného technického nosice dat
a predava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano

Pfijima ptivodce dokumenty i mimo podatelnu a ptedava je k evidenci?

Kontrolni zjisténi: Ano

Pfijima a eviduje eSSL v§echny komponenty u dokumentu?

Kontrolni zjisténi: Ano

Vykonava ptivodce konverzi dokumentti z analogové do elektronické podoby?

Kontrolni zji$téni: Ne.

Kontrola prijatych dokumenti

U e-maild jsou kontrolovany podpisy vcetné externich, elektronicka podatelna vyhotovi
datovy soubor se zpravou o kontrole autentizacnich prvka, kterou piilozi k dokumentu jako
jeho komponentu. Tento datovy soubor obsahuje v piipadé datovych zprav z ISDS i obsah
jejich obalek.

Provadi eSSL kontrolu na ptitomnost skodlivého kodu?

Kontrolni zjisténi: VSechny pfichozi zpravy se provéfi antivirovym programem. Béhem
kontroly vSak jiz nastala situace, kdy doSlo k selhani kontrolnich mechanismi a zprava se
Skodlivym koédem byla zaevidovana do eSSL.

Jsou nastavena pravidla pro manipulaci s dokumentem obsahujicim skodlivy k6d?

Kontrolni zji§téni: Ano

Detekuje podatelna interni a externi elektronické podpisy, znacky (peceté) a Casova razitka?
Kontrolni zji$téni: Ano

Ovéfuje podatelna platnost internich a externich elektronickych podpisti, znacek (peceti) a
casovych razitek a zaznamenava udaje o ovéfeni v eSSL?

Kontrolni zji§téni: Ano

Evidence prijatych dokumentii

Dokument miize v eSSL zaevidovat pouze povéfeny zaméstnanec (mimo podatelnu
sekretarka). Naopak, elektronické dokumenty se vétSinou na sekretaridtech tisknou a po
pridéleni feditelem utvaru se déle vytizuji v listinné formé.

Oznacuje ptivodce dokumenty jednoznac¢nym identifikatorem (v analogové podobé

podacim razitkem) obsahujicim v§echny nalezitosti?

Kontrolni zji§téni: Caste¢né. Doruceny dokument v analogové podobé obdrzi nalepenim stitek
s jednoznacnym identifikatorem dokumentu. Tento Stitek obsahuje: Cislo podani, cislo
jednaci, datum podani, ptilohy (pocet a druh), listli a ¢arovy kod s Cislem. Podaci razitko se
nepouziva. Stitek by podaci razitko nahradil, ale neobsahuje plny nizev ptivodce (pouze
zkratka). Jednoznacny identifikdtor uvedeny na nalepeném Stitku se 1iSi od identifikatoru



uvedeného na karté¢ dokumentu. Dle informace od dodavatele eSSL se jedna o dva rtizné
identifikatory. U vlastnich dokumenti se karta dokumentu neoznacuje Zadnym
identifikatorem.

Vede ptivodce o dokumentu v evidenci dokumentli povinné udaje?

Kontrolni zjisténi: Ano, s vyjimkou rozliSeni, zda jde o dokument analogovy nebo digitalni

Rozdélovani a obéh entit

V ramci obéhu lze nastavit schvalovaci proces (workflow), avsak schvalovani probiha na
listinném referatniku.

Zajistuje ptivodce obeh dokumentt a spisti zplisobem umoznujicim sledovat veskeré tkony?
Kontrolni  zjisténi: Predavani a pfejimani dokumentt jednotlivymi referenty je
zaznamenavano v historii zdznamt nedtsledné. U spisit neni pfedavani a piejimani vibec
zaznamenavano. Konkrétni pracovni ukony u dokumentu a u spisu zaznamenavany nejsou.
Obé&h dokumentii a spisti probihd duplicitnim zplisobem, kdy je dokument/spis v eSSL
pridelen pfislusnému pracovnikovi, ale zaroven v listinné podobé spolu s referatnikem, na
kterém je popsdn obch v ramci schvalovaciho procesu, obiha Gfadem. Vyftizujici dokument,
vytistény i v eSSL, ma specifickou podobu, jednd se o tzv. pracovni verzi (Ma na sobé
»hatisténa“ slova Pracovni verze. Toto slovni spojeni je odstranéno az po dokonceni
schvalovaciho procesu.).

Vyhotoveni, vyFizovani a uzavirani dokumenti

Uvadi piivodce na vlastnim vyhotoveném dokumentu povinné nalezitosti?

Kontrolni zji§téni: Ano

Umi eSSL ztvarnéni odesilaného dokumentu do vystupniho datového formatu?

Kontrolni zjisténi: Ano, umi, z eSSL Narodniho archivu byl ndhodné¢ vybran dokument
Zidost o archivni reSer$i ze dne 23. 5. 2017. Datovy soubor 21937 2017 pitvodce
_12135.pdf tohoto dokumentu je validni dle normy PDF/A-2b (validator dostupny na
https://digi.nacr.cz/validatorPDF/).

Umi eSSL piipojit k dokumentu autentizacni prvky?

Kontrolni zjisténi: V pfedchozim bod¢ uvedeny dokument je podepsany zaru¢enym
elektronickym podpisem (v eSSL) a zarucenou elektronickou peceti piidanou elektronickou
podatelnou. Casové razitko neni piipojeno, autentizaéni prvky tedy neodpovidaji naiizeni
eIDAS a zakonu €. 297/2016 Sb. eSSL umoziuje pifipojit autentizacni prvky 1 ke komponenté
bez konverze (Word). V prubéhu kontroly bylo zjisténo, Ze si ptivodce nechava zpracovat
dopadovou analyzu na eIDAS.

Jsou vytvareny spisy a umi je eSSL celé zndzornit a exportovat?

Kontrolni zjisténi: Jednim z hlavnich problémi vykonu spisové sluzby u plvodce je
nespravné pouzivani elektronického systému spisové sluzby (eSSL) pii tvorbé spist.
Referenti nevytvareji spisy k jedné véci. Elektronické verze spisti ve velké ¢asti piipada
neodpovidaji verzim analogovym. V tomto piipadé nelze hovoftit o analogové a elektronické
¢asti spisu, nebot’ v lepSim piipad¢ analogova verze spisu obsahuje vSechny dokumenty (resp.
jejich kopie), které obsahuje elektronickd verze, bez ohledu na to, zda originalni forma
dokumentu je analogova nebo digitalni. V hor§im ptipad¢ analogova verze spisu obsahuje jen
n¢které dokumenty, které jsou obsazeny v elektronické verzi, zato obsahuje dokumenty, které
v elektronické verzi spisu obsazeny nejsou a v eSSL jsou evidovany v jiném spisu. Tedy se
jedna o dva rizné spisy se shodnou spisovou znackou. Mezi jednotlivymi verzemi spisu, popf.
mezi verzemi jednotlivych dokumentli, chybi odkazy, které by tyto propojovaly. U
analogovych verzi spist ve vét§ing piipadi chybi soupis dokumentt, které spis obsahuje.


https://digi.nacr.cz/validatorPDF/

Jednotlivé chyby v tvorbé spisti jsou popsany nize na vzorku spisi vyzadanych Narodnim
archivem ke kontrole. Kontrolni skupina si vyzadala 15 ndhodné vybranych dokumentd a
pozadala o ptedlozeni celych spist, v nichz se dany dokument nachéazi. Dale si vyzadala o
predloZeni spisii vedenych k operativnim poradam vedeni.

Referenti vytvareji spisy, do kterych vkladaji celé vécné skupiny dokumentti (napt. vyzkum a
poradenstvi, meziresortni pfipominkova fizeni atp.) nebo pouze jednotlivé typy dokumentl
(napt. oponentské posudky, zadosti, odpovédi, dotazy apod.).

Zaznamy v historii nejsou u spist dostatecné. Zpravidla je zaznamenano zalozeni spisu a
vlozZeni jednotlivych dokumentli do spisu, z historie zdznaml neni jasné kdo, kdy a jak se
spisem pracoval. V urcitych pripadech dokonce pocet dokumentli ve spise prevysuje pocet
zdznaml v historii spisu. Ptikladem je spis se spisovou znackou ...... /2016-...., ktery
obsahuje 47 dokumentl, ale v historii je pouze 24 zdznaml. Obdobné nedostate¢na je i
historie zdznam u jednotlivych dokumenti.

Je umoznéno exportovat jen komponenty (zkouSeno na spise se spisovou znackou .....).

Jsou v eSSL o spisech vedeny pozadované udaje?

Kontrolni zjiSténi: Spis nema jednozna¢ny identifikator, neni vyznacen pocet listi. Fyzické
uloZeni je mozné zaznamenat jen do poznamky. Systém umoziiuje vyznacovat typ spisu:
provozni, spravni, soudni; to vSak nikde neni popsdno (spisovy fad neodpovidd praxi).
Vyfizeni neni vyznacitelné u spisu, ale jen u dokumentu.

Umoziuje eSSL vést typove spisy?

Kontrolni zjisténi: Ne

Pridéluje plivodce dokumentu a spisu odpovidajici spisovy znak a skartacni rezim podle
platného spisového a skarta¢niho fadu?

Kontrolni zjisténi: Ne. Spisovy a skartacni plan v eSSL a ve spisovém fadu se 1isi u 169
agend. Neexistuje elektronicka spisovna, vSe konéi v registraturach utvard. Sam pojem
»Spisovna®“ se pouziva pro souhrn vSech evidovanych vyfizenych dokumentl v systému (u
puvodce fakticky podaci denik).

Jsou v eSSL zaznamenany u vyfizenych dokumenti (uzavienych spisi) vSechny povinné
udaje?

Kontrolni zjisténi: Kromé zaznamu o pfevodu dokumentu do analogové podoby jsou
zaznamenavany vSechny povinné udaje.

Prevadi ptivodce elektronické dokumenty nejpozd€ji v okamziku uzavieni spisu/vyfizeni
dokumentu do vystupniho datového formatu, pokud je pro danou komponentu stanoven?
Kontrolni zjisténi: Béhem kontroly bylo zjiSténo, Ze nékteré vyfizené dokumenty nejsou
pievedeny do vystupniho datového formatu.

Uklad4 ptvodce vsechny dokumenty v digitdlni podobé (dorucené napt. na technickych
nosicich dat) do eSSL?

Kontrolni zji§téni: Ano

Lze v ptipadech, kdy ¢ast spisu je v digitalni podobé a ¢ast v podob¢ analogové, dohledat
v metadatech ulozeni analogové ¢asti?

Kontrolni zjisténi: Ne, vazby na analogové ¢asti spist zcela chybi.

Odesilani dokumentu

Odesila ptivodce dokumenty prostiednictvim e-mailu, ISDS popf. jinymi zpisoby
elektronické komunikace?

Kontrolni zjisténi: ESSL neumi pracovat s e-maily (odesilat je, pfijem je mozny pouze
prostiednictvim el. podatelny). Pti rozesilani dle rozdélovniku se odesilané dokumenty



ukladaji pouze v el. podatelné, stejn¢ tak dorucenky, zpét do eSSL se ulozi dorucenka jen
jedna.

Jsou do evidence dokumentli zaznamenavany udaje o odesilaném vyfizujicim dokumentu?
Kontrolni zji§téni: Ano.

Zalohovani a obnova, bezpecnost eSSL

Kontrolni zjisténi: Vzhledem k absenci tidaji ve spise systému nebyly udaje k zalohovani a
obnov¢ zjistény.

Nevytizené i1 vytizené spisy jsou pii odchodu zaméstnance predavany jinému zaméstnanci,
popi. nadfizenému, resp. vétSinou jsou predavany pouze analogové verze vytizenych spist,
jejich elektronické verze zlstavaji v eSSL na uctu pivodniho pracovnika, ktery jiz neni
zaméstnancem puvodce. Tento ucet neni po jeho odchodu zrusen.

Transakéni protokol
Transak¢ni protokol eSSL generovat neumi.

Ostatni

Vede ptivodce evidenci kvalifikovanych certifikatt?

Kontrolni zji§téni: Ano, ptivodce pouZiva certifikaty vydané Ceskou postou, s.p.

Umoznuje eSSL export a import XML pro vyménu dokumentt a jejich metadat mezi eSSL?
Kontrolni zji$téni: Ne

Umoznuje eSSL ztvarnéni ro¢niho obsahu metadat z evidence dokument?

Kontrolni zjisténi: Podaci deniky (metadata evidence z eSSL) se neztvariiuji do PDF/A, ale
ztvarnéni mozné je.

Umoziuje eSSL export a import spisového a skartaéniho planu (vécnych skupin)?
Kontrolni zjisténi: Ne

Predava piivodce archivu spisovy a skartacni plan bezodkladné po vydani nebo zméné?
Kontrolni zjisténi: Ano

Vyrazovani dokumentii a jejich predavani k trvalému uloZeni archivu

Existuje pouze moznost exportovat aktivni seznamy do MS Excel. Tyto seznamy obsahuji jen
zékladni udaje, nejsou zde napft. spisové znaky, takze je ani nelze pouzit pro skartacni fizeni.
V eSSL jsou stale data od¢lenénych organizaci. ........

Umoznuje eSSL export XML pro skartacni fizeni?

Kontrolni zji$téni: Ne

Umoznuje eSSL import metadat obsahujicich informace o rozhodnuti ve skartacnim tizeni?
Kontrolni zjisténi: Ne

Umoznuje eSSL export nebo pienos dokumenti a jejich metadat do archivu?

Kontrolni zjisténi: Ne

Umoznuje eSSL import metadat obsahujicich informace o ulozeni archivalii v archivu a
zniceni jejich replik v eSSL na zaklad¢ potvrzeni pfenosu do archivu?

Kontrolni zjisténi: Ne

Uchovavé eSSL i po zni¢eni nebo pieneseni vécné skupiny, spisu, soucasti, dilu nebo
dokumentu hlavicku metadat?

Kontrolni zji$téni: Ne

Provadi ptivodce pravidelné skarta¢ni fizeni z celého rozsahu agend?

Kontrolni zji$téni: Ne

Predklada ptivodce archivu skartacni ndvrhy obsahujici vSechny pozadované udaje v ptipadé
dokumentii neevidovanych v elektronickém systému spisové sluzby?

Kontrolni zjisténi: Ano



Ukladani analogovych dokumentii, spisovny

Uklada pavodce dokumenty v analogové podobé ve spisovné podle spisovych znak?
Kontrolni zjisténi: Ne, spisy a dokumenty jsou ukladany podle organiza¢nich utvarti. Uvnitf
utvarl jsou ukladany chronologicky.

Vede ptivodce ve spisovné evidenci ulozenych dokumentt?

Kontrolni zji§téni: Ano

Vede ptivodce ve spisovné evidenci o zaplijcovani a nahlizeni do dokumenti spisii?
Kontrolni zjisténi: Ano

Uklada ptivodce ve spisovné nebo ve spravnim archivu dokumenty piedchiidcti nebo

v ptipadé spravniho archivu od zrusenych ptivodct v fidici ptisobnosti svého zfizovatele?
Kontrolni zjisténi: Ano
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