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Uvod
Ucel dokumentu

Scénar komunikacni kampané blize specifikuje jednotlivé kroky uvedené v komunikacnim
planu z hlediska ¢asovani, pouzitych médii a komunikacnich prostredk.

Harmonogram komunikace

Umisténi jednotlivych komunikacnich aktivit v case by mélo byt navazano na jednotlivé
etapy projektu budovani Narodniho digitalniho archivu. Uvodni verze scénare odrazela
harmonogram, ktery predpokladal Uspésnou realizaci vSech vybérovych rizeni spojenych
budovanim infrastruktury Narodniho digitalniho archivu.

Vzhledem k tomu, ze k datu zpracovani této verze dokumentu nebyl dokoncen vybér
dodavatelt projekénich a stavebnich praci, technologického ani programového vybaveni
pro archivaci digitalnich a digitalizovanych archivalii, dochazi i v harmonogramu
komunikace k vyraznym nejistotam.

V dobé aktualizace tohoto dokumentu je pripravovano vyhlaseni nového vybérového rizeni
na dodavatele technologii ICT. V ramci této zakazky bude teprve porizen hardware
potfebny pro fungovani digitalniho archivu a software nezbytny pro jeho provoz.
Predpokladané ukonceni uvedené dodavky je v Cervenci 2014. Hlavni komunikacéni aktivity
bude tedy mozné presnéji planovat az v pribéhu léta 2014, na zakladé harmonogramu
dodani pocitacového a programového vybaveni, nasledné certifikace a testovaciho provozu
Narodniho digitalniho archivu.

Vzhledem k uvedenym nejistotam v postupu praci na NDA bude casovani jednotlivych
aktivit v komunikac¢nim scénari v dalSich verzich pribézné zpresnovano, aby bylo
dosazeno optimalnich vysledkd kampané.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
Registraéni Cislo CZ.1.06/1.1.00/10.06977
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Strategie kampané

Obsah komunikace

Obecny obsah komunikace vychazi z pozadavkl na povinnou publicitu projektt
spolufinancovanych z prostredku strukturalnich fond( Evropské unie. Kampan tedy bude
mit dva hlavni cile. Zaprvé, maximalizovat povédomi o Integrovaném operacnim programu,
s jehoz prispénim je projekt Narodniho digitalniho archivu realizovan. Zadruhé, prenést co
nejvice informaci o nové vznikajicim Narodnim digitalnim archivu jednotlivym cilovym
skupinam.

Cilové skupiny
Scénar komunikace NDA predpoklada osloveni nasledujicich cilovych skupin:

e puvodci - statni Grady a dalsi subjekty verejné spravy a soukromého sektoru
e verejné archivy
e Siroka verejnost

Plvodci
Cilova skupina zahrnuje jak verejnopravni, tak soukromopravni ptvodce.
Verejnopravnimi puvodci

Sdéleni urcené této podskupiné bude obsahovat stru¢nou informaci o novele archivniho
zadkona a navaznych dokumentd (archivni vyhlaska) a jejich dopadu na verejnopravni
plvodce.

Soukromopravni puvodci

Vétsina soukromopravnich puvodci ma za povinnost umoznit vybér archivalii. Sdéleni
urCené této podskupiné bude o této povinnosti a cinnostech z ni vyplyvajicich blize
informovat. Soucasné bude prezentovan zpusob, jak vyuzit archivni informace vyhledané
pomoci archivniho portalu.

Konkrétni sdéleni - prinosy realizovaného projektu pro ptivodce

e MozZnost dlouhodobého ulozeni digitalnich archivdlii zpusobem, ktery neohrozi
duveéryhodnost téchto dokumentu Case.

e Snadné a rychlé vyhledadvadni a zobrazovani digitdlnich archivdlii pomoci ddlkového
pristupu pres archivni portal.

e Efektivni vyuziti digitdlnich a digitalizovanych dokumentu pro prdci uradd a

instituci.

e Informace, na co se v souvislosti se vznikem NDA pripravit, kontakty pro zdjemce o
dalsi detaily.

e Informace o financni participaci Integrovaného operacniho programu Evropské
unie.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
Registraéni Cislo CZ.1.06/1.1.00/10.06977
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Verejné archivy a jejich pracovnici

Sdéleni pro tuto cilovou skupinu ponese informaci o zménach (legislativnich, metodickych
a technickych), které se dotknou prace archivu a archivari. Soucasné bude komunikovan
prinos NDA, spocivajici ve vytvoreni prostredi, které zajisti efektivni praci s elektronickymi
archivaliemi od okamziku jejich vybéru, ulozeni az po vyhledavani a predkladani.

Konkrétni sdéleni - prinosy realizovaného projektu pro archivare

e MozZnost vyuzit garantovaného ulozisté digitdlnich archivalii a reprodukci
archivatlii.

e NDA jako centralizované pracovisté usetri archivam financni  prostfedky a
persondlni ndklady vynaloZené pro vybudovani vlastniho datového uloZisté.

e Archivni portdl vyznamné usnadni prdci archivara pri vyhledavdni a predklddani
archivnich dokumenta.

e Informace jak se co nejlépe pfipravit na digitdlni archivaci.

Verejnost

.....

zavislosti na Gcelu, pro ktery budou Narodni digitalni archiv pripadné vyuZivat. Clenéni do
podskupin lze v pripadé tohoto projektu vyzit pouze ve webové prezentaci (jako
samostatné sekce webu urcené témto skupinam), prip. pri tvorbé letakld. V pripadé
ostatnich komunikacnich prostredk( naklady neodpovidaly vysledkim.

Sdéleni pro tuto cilovou skupinu ponese informaci o Narodnim digitalnim archivu jako
nastroji pro bezplatny pristup k digitdlnim archivdliim ¢i digitdlnim reprodukcim kdykoli a
odkudkoli pomoci internetu.

Konkrétni sdéleni - prinosy realizovaného projektu pro verejnost

e Archivni portdl umozZni studium zdznamid o archivdliich i samotnych archivdlii
pomoci dadlkového pristupu (prostrednictvim internetu).

e Studenti, historici i "amatérsti” badatelé s vyuzitim archivniho portdlu naleznou
vyhleddvané informace na dostupném misté (pocitac s pristupem k internetu),
navic rychleji (on-line, bez ohledu na provozni dobu archivu) a levnéji (dopravni
ndklady ) nezZ dosud.

e Pro firmy a podnikatele bude digitalizace archivalii znamenat novy dostupny zdroj
technickych informaci, vysledkd vyzkumu, atp.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
Registraéni Cislo CZ.1.06/1.1.00/10.06977
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Tiskova inzerce

Prvotni scénar komunikace navrhoval, aby inzerce v tisku oslovovala predevsim cilové
skupiny, které budou vznikem Narodniho digitalniho a archivu nejvice ovlivnény. Jinymi
slovy ty osoby a instituce, které by se mély o vzniku NDA a novém zpuUsobu pripravy,
ukladani a zverejnovani archivnich informaci v digitalni podobé dozvédét nejvice.

V zadani zakazky je pozadovana velmi nizka frekvence zasahu. Zadavatelem je pozadovano
troji otisténi inzerce ve formatu A4. Uvodni navrh zpracovatele navrhoval inzerci zaméfit
predevsim na verejnopravni pivodce, archivy a archivare, resp. odbornou verejnost. Tyto
cilové skupiny byly na prani zadavatele doplnény o Sirsi verejnost.

Tomu odpovida i aktualizovany navrh médii. Finalni volba tisténych médii bude
konzultovana s projektovym manazerem Narodniho digitalniho archivu tak, aby co nejlépe
odpovidala zvolenému obsahu sdéleni a cilové skupiné, pro které je sdéleni urceno.

Obsah sdéleni uvedeného v inzerci bude prizpusoben aktualnimu stavu projektu v dobé
otisténi.

Pokud jde o umisténi v case, zpracovatel navrhuje vyuziti tisténé inzerce az
obdobi zavérecné faze projektu, oznacené v ptivodnim harmonogramu jako ,,certifikace“.

Vysledné doporuceni:

1x otisténi ve spolecenském tydeniku

1x otisténi v magazinu pro verejnou spravu

1x otisténi v odborném periodiku vénovanému archivnictvi
Doporucena média:
Spolecensky tydenik

Vikendova priloha Lidovych novin - magazin Patek LN
Casopisy pro stdtni sprdvu a samosprdvu

Verejna sprava

nebo Moderni obec

nebo Obec a finance (priloha Verejna sprava on-line)
Odborné casopisy - zaméreni na archivnictvi

Archivni ¢asopis

Obsah komunikovaného sdéleni bude odpovidat vybrané cilové skupiné a stavu projektu v
dobé pripravy inzerce.

Vzhledem k aktualnim nejistotam v harmonogramu projektu bude konkrétni mediaplan
(vybér periodik a frekvence otisténi) stanoven po dohodé s manazerem projektu.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
Registraéni Cislo CZ.1.06/1.1.00/10.06977
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Pozn.: Pokud by bylo poZadavkem Ndrodniho archivu zacit s tiskovou inzerci jesté na jare
2014, bylo by vhodné wyuZit inzerci k tomu, aby pripravila verejnoprdvni puvodce na
povinnosti, které jim vznikaji predevsim v souvislosti s aktudlni legislativni Upravou
archivnictvi a vykonu spisové sluzby. Nicméné zpracovatel takto brzké spusténi kampané
nedoporucuje. Vzhledem ke skromnému rozsahu kampané naopak doporucujeme otisténi
inzerce az ve findlni fdzi projektu - pred ostrym spusténim. V té dobé bude k dispozici
nejvétsi objem komunikovanych sdéleni. SoucCasné povaZujeme za vhodné ponechat si co
nejdéle inzertni prostor pro pripadnou krizovou komunikaci.

Postup

1. Zpracovatelem bude vytvoren navrh obsahu inzerce. V pripadé potreby nebo na zadost
zadavatele bude zpracovatelem pripraveno vice variant jak textového obsahu, tak grafické
podoby inzerce.

2. Zpracovatel navrhne zadavateli mediaplan. Prostor v jednotlivych tisténych médiich
bude zakoupen az po schvaleni mediaplanu zadavatelem.

3. Zpracovatel vytvori konecnou podobu inzerce a v nahledu ji predlozi zadavateli ke
schvaleni.

4. Teprve po schvaleni nahledu zadavatelem bude inzerce predana ke zverejnéni.

5. Zadavateli budou poskytnuty kontrolni vytisky inzerce.

Tiskové zpravy

V dobé pripravy spusténi projektu a v urceném casovém obdobi ,zivota“ projektu budou
vydavany tiskové zpravy v navaznosti na realizaci jednotlivych etap pripravy projektu,
napr.:

e ukonceni investicni etapy projektu
zahajeni/ukonceni/vyhodnoceni testovaciho poloprovozu
zverejnéni komplexni metodiky a procest spravy archivalii (provozni fad NDA)
zpristupnéni ulozenych dat jednotlivym skupinam uzivatelu
zahajeni "ostrého” provozu NDA, atd.

Zde je vyjmenovan pouze minimalni, typovy vycet udalosti. Pokud se v kterékoli fazi objevi
jakakoli dalsi skutecnost, o které je vhodné informovat verejnost, pripadé jen vybranou
cilovou skupinu, bude vytvorena tiskova zprava/tiskova informace po operativni dohodé s
manazerem projektu.

Vydavani tiskovych zprav nelze v soucasné situaci presné zasadit do casového
harmonogramu, bude tak ucdinéno v dalSich verzich materialu v souladu s vyvojem
projektu.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
Registraéni Cislo CZ.1.06/1.1.00/10.06977
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Soucasti kazdé tiskové zpravy/tiskové informace bude samostatny odstavec, informujici o
financni spolulcasti Integrovaného operacniho programu EU a predepsana loga (zpravidla
rozsireny logolink).

Pro tiskové zpravy bude pouzita jednotna Sablona, obsahujici povinné nalezitosti publicity
a grafické prvky projektu Narodniho digitalniho archivu.

Postup:

1. Tiskova zprava muze vzniknout na zakladé pozadavku zadavatele nebo dle zadavatelem
schvaleného doporuceni zpracovatele.

2. Navrh znéni tiskové zpravy pripravuje zpracovatel a predava k pripominkam a schvaleni
zadavateli.

3. Po schvaleni konecCné verze predava tiskovou zpravu médiim ke zverejnéni zpracovatel.
Soucasné zpravu umistuje na informacni web projektu na adrese digi.nacr.cz.

Webové stranky projektu

Internetova prezentace Narodniho archivu je umisténa na serveru Narodniho archivu pod
samostatnou adresou digi.nacr.cz.

Zakladni informace ke strukture stranek a vyvoji obsahu v navaznosti na dostupnost novych
informaci jsou nasledujici:

Webova prezentace byla zverejnéna v uvodni podobé a obsahuje nasledujici sekce:
e novinky/aktuality k vyvoji projektu NDA
e informace o projektu
- co je poslanim projektu
- vyhody, které NDA prinasi pro jednotlivé cilové skupiny
e odkazy na dalsi uzite¢né informace, resp. na obdobné projekty v zahranici
e kontakty

Odkazy na tyto sekce jsou uvedeny v horizontalnim menu a zobrazuji se v hlavnim panelu.

V pravém panelu jsou umistény formou prispévkd aktualni informace o akcich, na kterych
je mozné se s projektem Narodniho digitalniho archivu blize seznamit.

V obdobi pripravy projektu budou v pravém menu umistény i informace o probihajicich
vybérovych rizenich na dodavatele stavebnich praci a sluzeb spojenych s projektem NDA.

DalSi vyvoj obsahu webovych stranek dle postupu projektu:

Poté, co budou k dispozici, budou doplnény
e metodické pokyny pro jednotlivé typy ptvodcu

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
Registraéni Cislo CZ.1.06/1.1.00/10.06977
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e metodické pokyny pro archivare
e demoverze archivniho portalu, informace o praci s rozhranim archivniho portalu

Nasledné, jakmile budou identifikovany potreby navstévnikd stranek, bude mozné doplnit
sekce:

e nejcastéjsi dotazy

e slovnicek pojm0

Na zakladé zverejnéni detailni metodiky a technickych podrobnosti pro pripravu
dokumentu k digitalni archivaci bude mozné doplnit stranky o
e elektronickou poradnu - rozhrani pro zadavani dotazd archivard, pfrip.
verejnopravnich/soukromopravnich plivodcd

Postup:

1. Technické reSeni internetové prezentace navrhl zpracovatel. Z predlozenych navrhi
zvolil zadavatel reseni, pri kterém je prezentace umisténa na serveru zadavatele a je
mozné ji editovat pomoci snadno ovladatelného redakcniho systému.

2. Uvodni navrh podoby stranek zajistil zpracovatel. Po schvaleni grafického FeSeni i
vlastniho obsahu byla prezentace zverejnéna na pod adresou digi.nacr.cz.

3. Pristup keditaci maji pracovnici Narodniho archivu i pracovnici zpracovatele.
Aktualizace obsahu muze byt inicializovana ze strany zadavatele i zpracovatele. V obou
pripadech je navrh Uprav vytvoren zpracovatelem a pripraven k odsouhlaseni na neverejné
Casti webu. Teprve po odsouhlaseni je novy obsah stranky zadavatelem ci zpracovatelem
publikovan.

Zadavatelem pozadované komunikacni akce:

workshopy, odborné konference, mezinarodni workshop, tiskové konference,
slavnostni zahajeni, prezentace projektu odbornych veletrzich

Soucasti scénare komunikace jsou i komunikacni akce. Terminy konani jednotlivych akci
poradanych Narodnim archivem budou stanoveny projektovym manaZerem NDA v zavislosti
na stavu priprav a konkrétni fazi projektu.

V pripadé odbornych veletrht zvoli konkrétni akce zadavatel. Zpracovatel mu k tomuto
rozhodnuti zpracuje doporuceni k obsahu a rozsahu (technickému zpracovani) prezentace.

Zpracovatel bude o zvolenych terminech informovan s dostateCcnym casovym predstihem.
V pripadé, ze pujde o akce poradané mimo prostory Narodniho archivu v Praze, pfip. jina
zarizeni, jejichz vyuziti ma Narodni archiv predjednan je vhodné, aby zpracovatel byl
informovan nejméné 1 mésic predem, aby mohl dojednat vhodné prostory a nechat je
odsouhlasit zadavatelem.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
Registraéni Cislo CZ.1.06/1.1.00/10.06977
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Detailni program a obsah komunikacnich akci bude definovan ve spolupraci s projektovym
manazerem NDA.

Zpracovatel bude scénar akce se zadavatelem konzultovat s dostatecnym casovym
predstihem. Na zakladé pripadnych pripominek zadavatele zpracovatel scénar a pripadnou
realizaci upravi. Zadavatel bude informovan o realizaci vSech jednotlivych kroku
uvedenych ve scénarich akci a po skonceni akci mu bude poskytnuta fotodokumentace,
prip. pisemna zprava.

Pozn. povinné nalezitosti pro vsechny komunikac¢ni akce

Uvedeni financni spolutcasti Integrovaného operacniho programu EU na vsech tiskovinach spojenych
s jednotlivymi akcemi (v€. pozvanek) je povinné. Mista konani komunikacnich akci budou oznacena
roll-upy, které ponesou graficky motiv NDA, zakladni informaci o projektu a financni spolulcasti
Integrovaného operac¢niho programu EU a prislusna loga odpovidajici Pravidlim publicity. Konkrétni
motiv umistény na roll-upech bude zvolen tak, aby korespondoval se zamérenim komunikacni akce.
Predevsim na komunikacnich akcich budou uUcastnikim predavany predméty publicity. VSechny
predméty budou opatFeny logy Integrovaného operaéniho programu, Evropské unie a textem SANCE
PRO VAS ROZVOJ. Tam, kde to rozmérova technologickd omezeni umozni, bude uvedeno logo
Narodniho archivu a nazev projektu: Narodni digitalni archiv.

Vycet predmétl publicity je uveden komunika¢nim planu projektu.

Workshop jednodenni, regionalni

Zaméreni/cilova skupina:

Pracovnici oblastnich zemskych archivl, prip. odborna verejnost a zastupci dodavatell
elektronickych spisovych sluzeb.

Mista konani:
Litomérice, Zamrsk, Trebon, Plzen, Brno, Opava

Navrzeny termin konani akce (orientacne):
Cerven 2014, prip. zari 2014 (1 workshop v kazdém regionu, celkem 6 workshopi)

Odhadovany pocet Ucastnikd akce: 30
Scéndr:

1. Zpracovatel zajisti vhodné konferencni prostory pro konani seminari ve snadno
dostupné lokalité vzhledem k sidlim jednotlivych oblastnich archivd.

2. Konferencni prostory budou vybaveny pro konani seminari a tomuto Gcelu bude
prizplsoben mobiliar. U rozsahlejsich konferencénich prostor bude zajisténo ozvuceni.

3. Zpracovatel dale zajisti osloveni Gcastniki dle seznamu dodaného Narodnim
archivem, vytvoreni a rozeslani pozvanek.

4. Zpracovatel zajisti seminare i organizacné. Na vsech poradanych akcich bude
k dispozici pracovnik VALUE ADDED, a.s. U organizacné naro¢néjsich seminari bude

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
Registraéni Cislo CZ.1.06/1.1.00/10.06977
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k dispozici i personal externi agentury, s niz zpracovatel spolupracuje a za jejiz praci
bude odpovidat.
5. Zpracovatel bude zajistovat i dalsi sluzby pozadované zadavatelem ve smlouve,
napr.
- distribuci podkladovych material( a reklamnich predmétd,
- obcerstveni pro Ucastniky seminaru,
- zajisténi ubytovani pro prednasejici a vyplatu jejich honoraru.
Workshop jednodenni, centralni
Zaméreni/cilova skupina:
Pracovnici Narodniho archivu, prfip. odbornd verejnost a zastupci dodavatell

elektronickych spisovych sluzeb.

Misto konani:
V sidle Narodniho archivu v Praze.

Navrzeny termin konani akce (orientacne):
Cerven 2014, zari 2014 (celkem 2 workshopy)

Odhadovany pocet Ucastnikd akce: 30
Scéndr:

1. Pro jednodenni workshop poradany v sidle Narodniho archivu bude zpracovatel
zajistovat osloveni Gcastniku dle seznamu dodaného Narodnim archivem.

2. Zpracovatel zajisti vytvoreni a rozeslani pozvanek.
3. Zpracovatel zajisti organizacni zajisténi jednani.
4. Zpracovatel zajisti distribuci podkladovych materialt a reklamnich predmétd.
5. Dale zajisti cateringové sluzby - obcCerstveni pro Ucastniky.
6. Pro externi prednasejici zajisti zpracovatel vhodné ubytovani a dale zajisti
vyplatu jejich honorare.
Jednodenni konference pro oblastni archivy
Zaméreni/cilova skupina:
Pracovnici oblastnich zemskych archivl, zastupci nejvétSich pavodch v pUlsobnosti

zemskych archivud, odborna verejnost

Misto konani:
Litomérice, Zamrsk, Trebon, Plzen, Brno, Opava

Navrzeny termin konani akce (orientacné):

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
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Rijen, pFip. listopad 2014 (1 konference v kazdém regionu, celkem 6 konferenci)

Odhadovany pocet ucastnik( akce: 120

Scéndr:

1.

Zpracovatel zajisti vhodné prostory v lokalité snadno dostupné pro jednotlivé
oblastni archivy. Tyto prostory budou vybaveny ozvucovaci technikou, prip.
dalsimi prezentacnimi zarizenimi v zavislosti na charakteru prezentaci.

Tyto prostory budou vybaveny ozvucovaci technikou, prip. dalSimi
prezentacnimi zarizenimi v zavislosti na charakteru prezentaci.

Zpracovatel dale zajisti osloveni Gcastniki dle seznamu dodaného Narodnim
archivem, vytvoreni a rozeslani pozvanek.

Zpracovatel zajisti konference i organizacné. Na vsech poradanych akcich bude
k dispozici pracovnik VALUE ADDED, a.s. U organizacné naroc¢néjsich konferenci
bude k dispozici i personal externi agentury, sniz VALUE ADDED, a.s.
spolupracuje a za jejiz praci bude odpovidat.

Zpracovatel bude zajistovat i dalSi sluzby pozadované zadavatelem ve smlouvé,
napr.

- distribuci podkladovych materialt a reklamnich predméta,

- obcerstveni pro Gcastniky seminaru,

- zajisténi ubytovani pro prednasejici a vyplatu jejich honorar.

Konference jednodenni, centralni

Zaméreni/cilova skupina:
Pracovnici Narodniho archivu, zastupci puvodci z centralnich organi verejné spravy a
dalsich vyznamnych ptvodcl v plsobnosti Narodniho archivu, odborna verejnost

Misto konani:
V sidle Narodniho archivu v Praze

Navrzeny termin konani akce (orientacné):
Rijen - listopad 2014 (celkem 2 konference)

Odhadovany pocet ucastnik( akce: 120

Scéndr:

1.

Pro jednodenni konferenci poradanou v sidle Narodniho archivu bude
zpracovatel zajiStovat osloveni ucastniki dle seznamu dodaného Narodnim
archivem.

Vytvoreni a rozeslani pozvanek.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
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3. Organizacni zajisténi jednani.
4. Distribuce podkladovych materiall a reklamnich predmétu.
5. Dale zajisti cateringové sluzby - obcCerstveni pro Ucastniky.

6. Pro externi prednasejici zajisti VALUE ADDED, a.s. vhodné ubytovani a dale
zajisti vyplatu jejich honorare.

Dvoudenni mezinarodni workshop

Zaméreni/cilova skupina:
Mezinarodni odborna verejnost, zastupci centralnich organu verejné spravy.

Misto konani:
V sidle Narodniho archivu v Praze.

Navrzeny termin konani akce (orientacné):
Listopad - prosinec 2014

Odhadovany pocet Ucastnik( akce: 60

Scénar:

1. Pro dvoudenni mezinarodni workshop poradany v sidle Narodniho archivu bude
zpracovatel zajiStovat osloveni ucastniki dle seznamu dodaného Narodnim
archivem.

2. Zpracovatel zajisti vytvoreni a rozeslani pozvanek.

3. Zpracovatel pripravi organizacni zajisténi jednani.

4. Zpracovatle zajisti distribuci podkladovych materialt a reklamnich predmétd.

5. Dale zajisti cateringové sluzby - obcCerstveni pro Ucastniky.

6. Pro externi prednasejici zajisti zpracovatel vhodné ubytovani a dale zajisti
vyplatu jejich honorare.

Tiskové konference

Zaméreni/cilova skupina:
Verejnost (prostrednictvim médii)

Misto konani:
V sidle Narodniho archivu v Praze.

Navrzeny termin konani akce (orientacné):

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
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Zari 2014, prosinec 2014 (celkem 2 tiskové konference)
Odhadovany pocet (castnikd akce: 50 - 100
Scéndr:

1. Pro tiskové konference zpracovatel zajisti osloveni vybranych novinari a
distribuci pozvanek.

2. Pripravu mista konani tiskové konference, vyzdobu, ozvuceni.
3. Pohosténi v rozsahu stanoveném zadavatelem.

4. Press kit s informacemi o projektu v rozsahu stanoveném zadavatelem.

Slavnostni zahajeni provozu Narodniho digitalniho archivu

Zaméreni/cilova skupina:
Vyznamni zastupci verejné spravy, verejnost (prostrednictvim médii), zastupci IOP EU, atd.

Misto konani:
V sidle Narodniho archivu v Praze.

Konani akce (orientacné):
Zavér roku 2014, zacatek roku 2015.

Odhadovany pocet ucastnik( akce: 300
Scéndr:

1. VALUE ADDED, a.s. zajisti osloveni Gc¢astnik( dle seznamu dodaného Narodnim
archivem.

2. Vytvoreni a rozeslani pozvanek.
3. Organizacni zajisténi akce.
4. Distribuci podkladovych material( a reklamnich predmétu.

5. Dale zajisti cateringové sluzby - obCerstveni pro Gcastniky.

Prezentace projektu NDA na odbornych konferencich

Forma prezentace:
Prednasky, roll-upy, stanky s informacnimi materialy, v¢. obsluhy.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
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Zaméreni/cilova skupina:
Odborna verejnost.

Misto konani:
Viz nize uvedené akce.

Navrzeny termin konani akce:

rijen 2013 CNZ
duben 2014 ISSS: Internet ve statni spravé a samospravée 2014
zari 2014 eGovernment

CNZ: Co po nas zbude?

Vyrocni konference (8. rocnik, fijen 2013) sdruzeni CNZ. Tradicnim tématem konference je aktualni
vyvoj v oblasti ukladani a uchovani elektronickych dokument.

Projekt Narodniho digitalniho archivu byl na vyse uvedené akci prezentovan formou prednasky o
stavu priprav projektu. Vzhledem k tomu, ze se projekt v dobé konference nachazel v Gvodni fazi,
byla prednaska doprovazena pouze bannerem 2x1m umisténém na roll-upu.

Q0N
Qifalni
rChiv

8
g
g

ISSS: Internet ve statni spravé a samospravé 2014

Sedmnacty rocnik konference ISSS se uskutecni ve dnech 7.-8. dubna 2014, v kongresovém centru
Aldis v Hradci Kralové. Jde o vyznamnou akci, které se tradicné UcCastni respektované osobnosti
Ceského eGovernmentu a jsou zde prezentovany klicové projekty elektronizace verejné spravy. Akce
se tési velkému zajmu strany zastupch centralnich organ( statni spravy i samosprav. Téma
"Elektronické dokumenty v praxi - digitalizace, archivace, bezpecnost" je jednim z hlavnich bodl
konference.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
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Scéndr:

1. pro potreby prezentace projektu Narodniho digitalniho archivu na konferenci ISSS
2014 zpracovatel doda potrebné prezentacni materialy (napr. letaky, brozury,
plakaty, prezentace na CD, atd.),

2. Pro elektronickou prezentaci (prednasku) vytvori Sablonu prezentace v grafickém
stylu korespondujicim s predméty publicity, prip. zajisti dalsi sluzby, operativné
pozadované projektovym tymem NDA.

Pozn. Scénar bude mozné blize specifikovat poté, co bude zadavatelem rozhodnuto
o rozsahu prezentace na ISSS a podminkach, za jakych bude moci prezentovat
projekt NDA v ramci expozice pripravované Ministerstvem vnitra CR.

Egovernment 2014

Jedna se o konferenci, ktera jednou ro¢né, vzdy pocatkem zari, hodnoti stav elektronizace
verejné spravy v CR se zamérenim na konkrétni zasadni téma. Tim letoSnim byla
problematika financovani projektl v obdobi 2014+.

Vzhledem k tomu, Ze poradatel dosud nezverejnil o pristim rocniku konference blizsi
informace, bude konkrétni scénar prezentace projektu Narodniho digitalniho archivu
projednan s projektovym tymem NDA v prvni poloviné roku 2014.

Pro potreby prezentace projektu Narodniho digitalniho archivu na konferenci v Mikulové
bude zpracovatel pripraven zajistit cast zastupci NA, dojednat prezentacni misto (vC.
obsluhy) a dodat potrebné prezentacni materialy, atd.

Outdoorova prezentace - velkoplosné panely a
informacni tabulky

Soucasti komunikace jsou informacni panely o rozméru 200 x 200 cm. Jsou umistény v
mistech realizace projektu - Narodni archiv v Praze a objekt K Ill v Hluboké nad Vltavou.
Konkrétni umisténi v obou lokalitach bylo schvaleno zadavatelem.

Velkoplosné panely byly nainstalovany zpracovatelem v roce 2013. V obou lokalitach
zGstanou az do doby dokonceni projektu. Poté budou nahrazeny kovovou informacni
tabulkou.

Scéndr:

1. Vytipovani umisténi velkoplosného panelu v obou lokalitach.

2. Graficky navrh obsahu velkoplosného panelu a zapracovani pripominek
zadavatele.

3. Navrh technického reseni a zajisténi potrebnych povoleni.

4. Vyroba a instalace velkoplosnych paneld.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
Registraéni Cislo CZ.1.06/1.1.00/10.06977
16



EVROPSKA UNIE
EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ

INTEGROVANY
OPERAENI
ZANCE PRO VAS ROZVOJ Mérodni archiv

FROGRAM

Nahled umisténi velkoplosného reklamniho panelu u budovy Narodniho archivu v Praze

Nahled umisténi velkoplosného reklamniho panelu u objektu MV v Hluboké nad Vltavou

Komunikovany obsah je u obou paneld identicky a obsahuje nazev projektu a graficky
prvek, dale povinné nalezitosti (symbol Evropské unie, symbol Integrovaného operacniho
programu, prohlaseni Ridiciho organu IOP ve znéni: ,,SANCE PRO VAS ROZVOJ“, logo
prijemce (Narodni archiv), text: ,,Projekt Narodni digitalni archiv je spolufinancovan z
prostredkd Evropské unie, Integrovaného operacniho programu MV,

Informacni tabulky

Informacni tabulky budou trvale umistény po dokonceni projektu v mistech realizace
projektu (budova Narodniho archivu v Praze a objekt K Il v Hluboké nad Vltavou) na
konkrétni mista urcena zadavatelem. Budou vyrobeny 3 kusy. Velikost tabulek bude
400x500 mm, material: matny kov.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
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Tabulka bude obsahovat symbol Evropské unie, symbol Integrovaného operacniho
programu, prohlaseni Ridiciho organu IOP ve znéni: ,SANCE PRO VAS ROZVOJ“, logo
prijemce (Narodni archiv), text: ,,Projekt Narodni digitalni archiv byl spolufinancovan z
prostredkd Evropské unie, Integrovaného operacniho programu MV,

Konkrétni scénar a harmonogram instalace bude se zadavatelem resen v tomu
odpovidajici fazi projektu.

Indoorova prezentace - prenosné reklamni panely

Pro komunikacni akce budou jsou pripraveny reklamni panely (roll-upy) s viditelnou
plochou 100 x 200 cm v poctu 10 ks. Budou pouzivany na seminarich, workshopech,
konferencich.

Potisk panelu bude obsahuje nazev a graficky prvek projektu, a dale povinna sdéleni:
symbol Evropské unie, symbol Integrovaného operacniho programu, prohlaseni Ridiciho
orgdnu IOP ve znéni: ,SANCE PRO VAS ROZVOJ“, logo prijemce (Narodni archiv), text:
»,Projekt Narodni digitalni archiv je spolufinancovan z prostiedki Evropské unie,
Integrovaného operacniho programu MV“

Instalaci prenosnych reklamnich panell na jednotlivych komunikacnich akcich zajistuje
zpracovatel. Umisténi budou dokladovana fotodokumentaci porizenou bud poradatelem
akce nebo zpracovatelem.

Indikatory jednotlivych aktivit komunikace

Vzhledem k charakteru kampané, zvolenym komunikacnim nastrojim a rozsahem
pozadovanym zadavatelem lze klasické indikatory Uspésnosti reklamnich kampani vyuzit
jen velmi omezené.

Pozadovany ucinek komunikacni kampané lze efektivné zmérit u rozsahlych, financné
narocnych kampani, u nichZ je reklamni rozpocet koncentrovan na maly pocet reklamnich
nastrojl. S rostoucim objemem téchto kampani roste i presnost vysledku jejich efektivity.
V takovém pripadé lze ovérit procento cilové skupiny zasazené reklamni kampani a
v pripadném nasledném vyzkumu i to, nakolik se komunikované sdéleni uchovalo v paméti
oslovenych a zda napriklad ovlivnilo jejich kupni chovani.

V pripadé komunikacni kampané k projektu NDA je tomu jinak.

Tiskova inzerce

Rozsah tiskové kampané, tak jak je pozadovan zadavatelem, bohuzel bez vynalozeni
neprimérenych nakladi neumoznuje zmérit jeji efektivitu. Kazda z definovanych cilovych
skupin bude inzerci zasazena pouze jednou. Zjistit vysledek osloveni cilovych skupin
v takovém pripadé by nékolikanasobné prevysovalo naklady na samotnou inzerci.

Projekt Narodni digitaini archiv je spolufinancovan z prosttedki Evropské unie, Integrovaného operaéniho programu MV CR.
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V pripadé tiskové inzerce tedy bude mozné mérit efektivitu pouze neprimo - napriklad
v podobé zvyseni navstévnosti internetovych stranek projektu, prip. jednotlivych sekci
informacniho webu, urcenych jednotlivym cilovym skupinam v obdobi bezprostredné
nasledujicim po otisténi inzeratu.

Tiskové zpravy

Efektivitu tiskovych zprav bude mozné primo odvodit od poctu a vyznamu médii, ktera
sdéleni prevezmou. Tyto Udaje bude zpracovatel sledovat a preda je zadavateli. Obecné
vsak plati, ze s poctem tiskovych zprav a komunikovanych sdéleni se efektivita snizuje.
Z tohoto dlvodu je treba peclivé vazit témata, k nimz budou tiskové zpravy vydavany.

Webové stranky projektu

Z pouzitych komunikacnich aktivit je méreni efektivity internetové prezentace
nejpresnéjsi. Od navstévniki webu lze ziskat primou odezvu, napriklad pomoci
interaktivniho dotazniku. Timto zplsobem zpracovatel zméri efektivitu v dobé, kdy budou
webové stranky projektu Narodniho digitalniho archivu naplnény informacemi pro plvodce
archivalii a pracovniky archivi. V okamziku, kdy na strankach budou umistény metodické
informace pro predavani elektronickych archivalii do NDA, jejich zpracovani a
zverejnovani, bude mozné u navstévnikd stranek ovérit prehlednost a srozumitelnost
prezentace.

Dalsi dotaznikové Setreni pomoci interaktivniho formulare na strankach NDA nebude
opakovano drive nez za 6 mésicl. V pripadé kratSiho intervalu by vyznamné klesla ochota
respondent( se dotazovani zucastnit.

Komunikacéni akce

U¢innost komunikacnich akci bude mozné méFit pomoci dotaznikli, pfedanych G&astnikim
seminarid a Skoleni. Toto reseni bude pouzito na prani zadavatele, nejvhodnéji
v pripadech, kdy bude zadavatel sam chtit ovérit znalosti Gcastnik(i Skoleni a dotazy
k organizacnimu zajisténi by byly soucasti komplexniho dotazniku. Samostatné dotazovani,
které by se nevztahovalo k obsahu seminare/skoleni, by mohlo byt ze strany Gcastniku
vnimano jako obtéZujici.

Venkovni a vnitrni informacni tabule

Efektivitu outdoorovych kampani je vhodné mérit pouze u rozsahlych projektu. Pri feseni
pouzitém v komunikaci projektu NDA (2 velkoplosné panely) by klasické méreni bylo
nehospodarné. Na zakladé pozadavku zadavatele muze byt otazka tykajici se venkovnich
informacnich tabuli zaclenéna do dotazniku, ktery bude v prostredi webové prezentace
projektu (viz vyse). Dotazy k vnitrni prezentaci (roll-upy) mohou byt pripadné soucasti
dotaznikl pouzitych v pripadé vyhodnoceni komunikacnich akci.

O vsech mérenich efektivity, dotazovanich bude zadavatel zpracovatelem
informovan a uskutec¢ni se pouze s jeho souhlasem. Vysledky budou zadavateli
k dispozici jak ve formé zdrojovych dat, tak ve formé celkového vyhodnoceni.
Soucasti zpravy budou i doporuceni zpracovatele k dalSimu postupu, prip. navrh
opatreni, které zpracovatel doporucuje v souvislosti s vysledky prijmout.
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